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Informe de auditoria de estados financieros intermedios
resumidos consolidados emitido por un auditor independiente

A los accionistas de Santander Consumer Finance, S.A.:

Informe sobre los estados financieros intermedios resumidos consolidados

Hemos auditado los estados financieros intermedios resumidos consolidados de Santander Consumer
Finance, S.A. (la Sociedad dominante) y sociedades que integran el Grupo Santander Consumer
Finance (el Grupo), que comprenden el balance al 30 de junio de 20109, la cuenta de pérdidasy
ganancias, el estado de ingresos y gastos reconocidos, el estado total de cambios en el patrimonio neto,
el estado de flujos de efectivo y las notas explicativas, todos ellos resumidos y consclidados,
correspondientes al periodo de seis meses terminado en dicha fecha.

En nuestra opini6n, los estados financieros intermedios resumidos consolidados adjuntos de
Santander Consumer Finance, S.A. y sociedades que integran el Grupo Santander Consumer Finance
del periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019 han sido preparados, en todos los aspectos
significativos, de acuerdo con los requerimientos establecidos en 1a Norma Internacional de
Contabilidad (NIC) 34, Informacién Financiera Intermedia, adoptada por la Unién Europea, conforme
a lo previsto en el articulo 12 del Real Decreto 1362/2007, para la preparacién de estados financieros
intermedios resumidos.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de
los estados financieros intermedios resumidos consolidados de nuestro Informe.

Somos independientes del Grupo de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los de
independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros intermedios
resumidos consolidados en Espafia, seghin lo exigido por 1a normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas. En este sentido, no hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de
cuentas ni han concurrido situaciones o circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada
normativa reguladora, hayan afectado a la necesaria independencia de modo que se haya visto
comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segin nuestro juicio profesional, han
sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros intermedios
resumidos consolidados del periodo actual. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de
nuestra anditoria de los estados financieros intermedios resumidos consolidadoes en su conjunto, y en
la formacion de nuestra opinion sobre éstos, y no expresamos una opinién por separado sobre esas
cuestiones.

.....................................................................................................................
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Santander Consumer Finance, S.A. y sociedades
que integran el Grupo Santander Consumer Finance

Cuestiones clave de la auditoriz Maodo en el que se han tratado en la auditoria

Estimacion del deterioro del valor de los
activos financieros a coste amortizado -
préstamos y anticipos

La estimacion del deterioro del valor de los
préstamos y anticipos a la clientela por riesgo
de crédito es una de las estimaciones méas
significativas y complejas en la preparacién de
los estados financieros intermedios resumidos
consolidados adjuntos.

El funcionamiento de los modelos de céleulo de
deterioro por pérdida esperada requeridos por
la Norma Internacional de Informacion
Financiera g (NIIF ¢) implica un elevado
componente de juicio para la determinacion de
dichas pérdidas por deterioro.

En este contexto, el Grupo desarrolla un marco
general para sus modelos de riesgos, si bien en
cada geografia y negocio se tienen en cuenta las
especificaciones de cada uno de los mercados.
Dichos modelos internos les permiten estimar
tanto las provisiones colectivas como las
provisiones para riesgos estimadas de manera
individualizada. Dentro de los modelos de
pérdida esperada desarrollados por el Grupo,
dadas las caracteristicas de los parametros y
elementos considerados, el nivel de juicio y
complejidad es mayor en la estimacion de
determinados elementos tales como:

. La definicion de los criterios de
identificacion y clasificacion por fases
(“staging™) de los activos.

. La definicion y evaluacién de los
parametros de los escenarios
macroeconOmicos empleados en los
modelos de perdida esperada.

. La determinaci6n de la probabilidad de
impago (PD - Probability of default) y la
pérdida por deterioro (LGD - Loss given
default).

. Las principales asunciones, tales como la
clasificacion del riesgo del acreditado y
1a vida esperada de la operacién,
empleadas en la determinacion de los
riesgos de manera individualizada.

El trabajo realizado, con la colaboracién de
nuestros especialistas de riesgos, sobre la
estimacién del deterioro del valor de los activos a
coste amortizado - préstamos y anticipos a la
clientela se ha centrado en el anélisis y evaluacion
del control interno, realizando pruebas sobre los
controles, asi como en la realizacion de pruebas
de detalle tanto sobre las provisiones estimadas
colectivamente como sobre las estimadas
individualmente.

Respecto al control interno, hemos realizado un
entendimiento en detalle y pruebas de controles
de las siguientes fases del proceso:

. Metodologias de cdleulo, recalibraciones y
procesos de pruebas restrospectivas y de
seguimiento de los modelos (backtesting)
completados por la Direccibn.

. Cumplimiento normativo y del
funcionamiento de los modelos internos
aprobados por la Direccién.

* Fiabilidad de las fuentes de datos utilizados
en los cilculos y la adecuacién de los
modelos teniendo en cuenta las
circunstancias.

. Evaluacion periddica de riesgos y politicas
de seguimiento empleadas por el Grupo.

. Proceso de revision periddico de
acreditados para la determinacion de su
clasificacion y valoracion.

Adicionalmente, hemos realizado pruebas de
detalle consistentes en:

. Comprobaciones sobre los modelos
principales con respecto a: i) métodos de
célculo v segmentacion; ii) metodologia de
estimaci6n de los parametros de pérdida
esperada, iii) datos histéricos utilizados y
estimaciones empleadas, iv) criterios de
clasificacion de los préstamos por fases y v)
informacién relativa a escenarios y sus
asunciones.



Cuestiones clave de la auditori

El negocio del Grupo se centra principalmente
en productos de financiacién a la compra de
antoméviles y de financiacién al consumo,
concentrandose en nueve mercados principales
(Alemania, Paises Nordicos - Noruega, Suecia,
Dinamarca y Finlandia -, Espatia, Francia,
Ttalia y Austria).

Ver Notas 1.cy 5 de los estados financieros
intermedios resumidos consolidados adjuntos.

Evaluacitn de indicios de deterioro de los
Jfondos de comercio

El Grupo estima anualmente el importe
recuperable de cada Unidad Generadora de
Efectivo (UGE) que tenga asignado fondo de
comercio para lo que utiliza cotizaciones, si
estan disponibles, referencias de mercado
{multiplos), estimaciones internas o
valoraciones realizadas por expertos
independientes.

En relacion con los estados financieros
intermedios resumidos consolidados, la
Direccidén del Grupe evalia si se han producido
desde el cierre del gjercicio anual previo alguna
evidencia de deterioro que requiera la re-
evaluacion del test de deterioro. La evaluacion
de indicios de deterioro, y en su caso, las
asunciones emapleadas en la re-evaluacion del
test de deterioro, requieren la realizacion de
una estimacién compleja por parte de la
Direccidn con un componente de juicio elevado
y por tanto las asunciones realizadas en este
proceso son de especial relevancia.

Por su relevancia para el Grupo, la Direccién
otorga especial seguimiento a los fondos de
comercio procedentes de las geografias de
Alemania, Austria y Pafses Nérdicos (Noruega,
Suecia y Dinamarca).

Ver Notas 1y 8 de los estados financieros
intermedios resumidos consolidados adjuntos.

Santander Consumer Finanee, S.A. y sociedades
que integran el Grupo Santander Consumer Finance

v Modo en el que se Th;;l tratado en la auditorin

. Re-ejecucion del cilculo de provisiones
colectivas.
. Obtencién de una muestra de expedientes

individualizados para evaluar su adecuada
clasificacion y registro, sus metodologias de
estimacién de pérdida y en su caso, del
correspondiente deterioro.

En las pruebas descritas anteriormente no se han
identificado diferencias, fuera de un rango
razonable.

Hemos obtenido un entendimiento, con la
colaboracion de nuestros expertos en
valoraciones, del proceso de evaluacién de
indicios efectuado por la Direccion del Grupo.

Respecto del control interno, hemos centrando
nuestros procedimientos en los controles de
evaluacién de indicios de deterioro establecidos
por la Direcciéon del Grupo, incluyendo la
supervision del proceso y las aprobaciones
implicitas del mismo.

Por otra parte, hemos efectuado pruebas para
contrastar la evaluacién de indicios de deterioro,
considerando lo establecido por la normativa, la
practica de mercado y las expectativas especificas
del sector bancario. Esta evaluacién ha incluido el
anélisis del seguimiento presupuestario de las
principales UGEs, la comprobacion de las
hipétesis, como las tasas de crecimiento y las
tasas de descuento y el impacto de las variaciones
identificadas en los presupuestos y en las tasas
que han servido de base a la Direccion del Grupo
para concluir sobre los posibles indicios de
deterioro.

Como resuliado de los procedimientos anteriores,
consideramos que las conclusiones de la
Direccion del Grupo sobre 1a no existencia de
indicios de deterioro, cuentan con un soporte
adecuado en el contexto de las circunstancias en
las que se elaboran estos estados financieros
intermedios resumidos consolidados.



Cucestiones clave de la auditori:

Santander Consumer Finance, S.A. y sociedades

que integran el Grupo Santander Consumer Finance

Sistemas de informacion

La informaci6n financiera del Grupo tiene una
gran dependencia de los sistemas de tecnologia
de la informacién (TT) en las geografias donde
opera, por lo que un adecuado control sobre los
mismos es clave para garantizar el correcto
procesarniento de la informacion.

Fl entorno tecnolégico ha sido desarrollado
principalmente por el Grupo, existiendo,
asimismo, una parte de dicho entorno
desarrollada por Socios Externos.

En este contexto, resulta critico evaluar
aspectos como la organizacién del Area de
Tecnologia y Operaciones del Grupo y de los
Socios Externos, los controles sobre el
mantenimiento y el desarrollo de las
aplicaciones, la seguridad fisica y logica y la
explotacion de los sistemas.

A este respecto, la Direccibén se encuentra
realizando un plan para reforzar el control
interno sobre los sistemas de TI. Dicho plan
incluye aspectos tales como el control de acceso
y el gobierno interno que gestiona los procesos
de TI que soportan los procesos del Grupo en el
que se encuentra incluido el nuevo modelo de
Ciberseguridad.

Con la colaboracién de nuestros especialistas en
sistemas de TI, nuestro trabajo ha consistido en la
evaluacion y verificacion del control interno sobre
los sistemas, bases de datos y aplicaciones que
soportan la actividad principal del negocio con
impacto en la informacién financiera del Grupo.

Para ello se han ejecutado procedimientos de
revisidn de control interno y pruebas sustantivas
tanto en el entorno del Grupo como en el de los
Socios Externos, relacionados con:

. Funcionamiento del marco de gobierno de
TI.
. Control de acceso y seguridad 16gica sobre

las aplicaciones, sistemas operativos ¥
bases de datos que soportan la informacién
relevante financiera.

. Gestion de cambio y desarrollos de
aplicaciones.

. Mantenimiento de las operaciones
informéaticas

Adicionalmente, considerando el plan para
reforzar el control interno del Grupo, nuestro
enfoque y plan de auditoria se ha centrado en los
siguientes aspectos:

. Seguimiento de la ejecucion de los cambios
realizados como parte de dicho plan y de
las nuevas soluciones estratégicas de
control de acceso implantados por el Grupo
en el ejercicio 2019.

. Comprobar mediante muestras el disefio y
la operatividad de los nuevos controles
implementados por la Direccidn.

Los resultados de nuestros procedimientos
anteriores no han puesto de manifiesto ninguna
observacién clave sobre esta cuestion.
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Santander Consumer Finance, S.A. y sociedades
que integran el Grupo Santander Consumer Finance

Llamamos la atenci6n sobre la Nota 1.c adjunta, que describe que los citados estados financieros
intermedios resumidos consolidados se han elaborado de acuerdo a 1o dispuesto en la Norma
Internacional de Contabilidad (NIC) 34, por lo que no tienen que incluir toda la informacién que
requeririan unos estados financieros consolidados completos preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por la Unién Europea, por lo que, para una
adecuada comprensién de dichos estados financieros intermedios resumidos consolidados adjuntos
deberan ser leidos junto con las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2018. Nuestra opinion no ha sido modificada en relacidén con esta
cuestion.

La otra informacién comprende exclusivamente el informe de gestién intermedio consolidado
correspondiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019, cuya formulacién es
responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante y no forma parte integrante de los
estados financieros intermedios resumidos consolidados.

Nuestra opinion de auditoria sobre los estados financieros intermedios resumidos consclidados no
cubre el informe de gesti6n intermedio consolidado, Nuestra responsabilidad sobre el informe de
gestion intermedio consolidado, de conformidad con lo exigido por 1a normativa reguladora de la
actividad de anditoria de cuentas, consiste en evaluar e informar sobre la concordancia del informe de
gestidén intermedio consolidado con los estados financieros intermedios resumidos consolidados a
partir del conocimiento del Grupo obtenido en la realizacién de la anditoria de los citados estados y,
sin incluir informacién distinta de la obtenida como evidencia durante la misma. Asimismo, nuestra
responsabilidad consiste en evaluar e informar de si el contenido y presentacion del informe de gestién
intermedio consolidado son conformes a Ia normativa que resulta de aplicacion. Si basidndonos en el
trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos obligados a
informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segin lo descrito en el parrafo anterior, la informacién que
contiene el informe de gestion intermedio consolidado concuerda con la de los estados financieros
intermedios resumidos consolidados del periodo de seis meses terminado el 30 de junic de 2019 ysu
contenido y presentacion son conformes a la normativa que resulta de aplicacién.

Responsabilidad de los administradores y de la Comisién de auditoria en relacion
con los estados financieros intermedios resumidos consolidados

Los administradores de la Sociedad dominante son responsables de la elaboracion de los estados
financieros intermedios resumidos consolidados adjuntos de acuerdo con los requerimientos
establecidos en la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 34, Informacion Financiera Intermedia,
adoptada por la Unién Europea, para la preparacion de informacién financiera intermedia resumida,
conforme a los previsto en €l articulo 12 del Real Decreto 1362/2007, y del control interno que
consideren necesario para permitir la preparacion de estados financieros intermedios resumidos
consolidados libres de incorreccién material, debida a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros intermedios resumidos consolidados, los administradores
de la Sociedad dominante son responsables de la valoracién de la capacidad del Grupo para continuar
como empresa en funcionamiento, revelando, segiin corresponda, las cuestiones relacionadas con
empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto
si los citados administradores tienen intencién de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, o bien
no exista otra alternativa realista.
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Santander Consumer Finance, S.A. y sociedades
que integran el Grupo Santander Consumer Finance

La Comisién de auditoria de la Sociedad dominante es responsable de la supervisidn del proceso de
elaboracién y presentacion de los estados financieros intermedios resumidos consolidados.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros intermedios resumidos consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros intermedios
resumidos consolidados en su conjunto estin libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y
emitir un informe de auditoria que contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros intermedios resumidos consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espaiia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditorfa. También:

® Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en los estados financieros
intermedios resumidos consolidados, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos
procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos v obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar
una incorreccién matertal debida a fraude es més elevado que en el caso de una incorreccién
material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

* Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno del Grupo.

. Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y 1a razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los Administradores de la
Sociedad dominante.

- Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por los Administradores de 1a Sociedad

dominante, del principio contable de empresa en funcionamiento y, bas4ndonos en la evidencia
de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada
con hechos 0 con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del
Grupo para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros intermedios resumidos
consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser la
causa de que el Grupo deje de ser una empresa en funcienamiento.

° Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieros
intermedios resumidos consolidados, incluida la informacion revelada.
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Santander Consumer Finance, S.A. y sociedades
que integran el Grupo Santander Consumer Finance

. Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacion con la informacitén financiera de las
entidades o actividades empresariales dentro del Grupo para expresar una opinion sobre los
estados financieros intermedios resumidos consolidados. Somos responsables de la direccion,
supervisién y realizacién de la auditoria del Grupo. Somos los tinicos responsables de nuestra
opini6on de auditoria.

Nos comunicamos con la Comisién de auditoria de la Sociedad dominante en relacioén con, entre otras
cuestiones, el alecance y el momento de realizacién de la anditorfa planificada y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditorfa.

También proporcionamos a la Comision de auditoria de la Sociedad dominante una declaraciéon de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con la misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer
una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion a la Comisién de auditoria de la Sociedad
dominante, determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la anditoria los estados
financieros intermedios resumidos consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, las
cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar piblicamente 1a cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 25 de abril de 2019 nos nombré como
auditores del Grupo por un periodo de un afio, contado a partir del ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2019.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General de Accionistas y hemos venido
realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma ininterrumpida desde el ejercicio finalizado el
31 de diciembre de 2016.

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados al Grupo auditado se
desglosan en la nota explicativa 16 de los estados financieros intermedios resumidos consolidados
adjuntos.

PriceWaterhouseCobpers Auditores, S.L. (So242)

JAUDITORES

PRICEWATERHOUSECOOPERS
AUDITORES, 8.L.

- 2019  Ném. 0141816800
29 de julio de 2019 26,00 EUR
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CLASE 82

Santander Consumer Finance S.A.
y Sociedades que integran el
Grupo Santander Consumer
Finance (Consolidado)

Estados Financieros Intermedios

Resumidos Consolidados e Informe de

Gestion Intermedio Consolidado correspondientes
al periodo de seis meses terminado

el 30 de junio de 2019

ON5694481
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CLASE 82

GRUPO SANTANDER CONSUMER FINANCE

BALANCES RESUMIDOS CONSOLIDADOS AL 30 DE JUNIO DE 2019 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Miles de eurgs)

ACTIVO Nota 30/06/2019 | 31/12/2018 {*)

EFECTIVQ, SALDOS EN EFECTIVO BN BANCOS CENTRALES Y OTROS DEPOSITOS A LA VISTA 6.575.623 5.871.676

n
1%}
=
E
&
&

ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR 17.289

Fro memario: presiudos o entregedos vomo garantiz con derecho de venta o pignoracion

ACTIVOS FINANCIERQS NO DESTINADOS A NEGOCIACION VALORADOS OBLIGATORIAMENTE A VALOR
RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 5 127 213
Pro memaoria: prestidos o estregados vomo gerantin con derecho de venta o pighoraeion

ACTIVOS FINANCIEROS DESHGNADOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 5 - -
Pro memoria: prestados o entregaidos como garantio con derecho de venta o pignoraciin

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN OTRO RESULTADO GLGBAL 5 1.475.000 1.272.619
Pro memoria: prestadoy o entregados romo gerantia con derecho de ventd o pignoracion - -

wn

96.035.902 93.469.351

ACTIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO
Pro memoviu: prestados o entregadax conto garaniia con derecho de ver o pignovaciin

DERIVADOS - CONTABILIDAD DE COBERTURAS 16 86.763 134143
CAMBIOS DEL VALOR RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS CUBIERTOS DE UNA CARTERA CON COBERTURA

DEL RIESGO DE TIPC DE INTERES 51.413 33.420
INVERSIONES EN NEGOCIOS CONJUNTOS ¥ ASOCIADAS 590.972 590277
MNegocios conjuntos 194.126 170.794
Entidades osociadas 396.846 419,483

ACTIVOS AMPARADOS POR CONTRATOS DE SEGURO Y REASEGUROQ - B

ACTIVOS TANGIBLES 7 834.217 412,138
Inmovilizade material 834.217 412,138
De uso propio 413027 168117
Cenfidds ewr arrendumiento aperative 421,190 251024
[nversiones inmebiliarias - -
De las cuales: cedido en armendamicnto operativo - -
Pro-memorvia: Adquiride en arrendamiento financiero 297.246 47.993

ACTIVOS INTANGIBLES 2.188.117 3150976
Fonda de comercio 1,895,642 1.881.898
Otros activos intangibles 292475 268.178

ACTIVOS POR IMPUESTOS 1,121,596 972,488
Activos por impuestos comicntes 303100 352280
Actives por impuestos diferidos 618496 620,208

OTROS ACTIVOS 801.378 4670240
Contratos de sepuros vinculados 2 pensiones - -
Lxisiencias 4.049 1.710
Resto de los otras uclivos 797.329 675.539

ACTIVOS NO CORRIENTES Y GRUPOS ENAJENABLES DE ELEMENTOS QUE SE HAN CLASIFICADO COMO

MANTENIDOS PARA LA VENTA & 7.962 $.331

TOTAL ACTIVO 109.793.940 105.612.276

(*) Se presentan tnica y exclusivamente a efectos comparativos {Nota 1.}

Las Notas explicativas 1 a 17 adjuntas forman parte integrante del balance resumido consolidado al 30 de junio de 2019.
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CLASE 8-

GRUPO SANTANDER CONSUMER FINANCE

BALANCES RESUMIDOS CONSOLIDADOS AL 30 DE JUNIO DE 2019 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Miles de euros)

PASIVO Nota 30/06/201% 31/12/2918 (*)
PASIVOS FINANCIERDS MANTENIDOS PARA NEGOUIAR 9 27.790 [9.541

PASIVOS FINANCIEROS DESIGNADOS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS - -
Pro memaria: pusivos suhordinados

PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 9 93.023.548 89.172.577
Pro memoria: pusives swhordinados 1.156.224 933,475
DERIVADOS - CONTABILIDAD DE COBERTURASR 16 99.036 92.631

CAMBIOS DEL YALOR RAZONABLE DE LOS ELEMENTOS CUBIERTOS DE UNA CARTERA CON COBERTURA
DEL RIESGO DE TIPO DE INTERES - -

PASIVOS AMPARADOS POR CONTRATOS DE SEGUROS - -

PROVISIONES 10 R67.956 844.199
Pensiones y otrax abligaciones de prestaciones definidas post-emplon 385,665 Si.230
Otray retribtcciones u os empleados a large pluzo 15382 56.013
Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes 73.656 66,102
Compromisos y gurantius concedidus 16,354 J0.565
Reswntes provisioney 116.899 171.289

FASIVOS POR IMPUESTOS 1.059.532 874.774
Pasivas por impuesior corrienfes 338.782 230.598
Pasivas por impuestos diferidos 720.730 G44.176

OTROS PASIVOS [.523.808 1.430.474

PASIVOS INCLUIDOS EN GRUPOS ENASENABLES DE ELEMENTOS QUE SE HAN CLASIFICADO COMO
MANTENIDOS PARA LA VENTA -
TOTAL PASIVO 96.601.670 92.439.196

FONDOS PROPIOS: It 12.025.542 12,045.975
Capital 5.638.639 5.638.639
Capiral desembolsadn 5.638.439 5.438.639

Capital no desembolsado exigido

Pro memoria: capitel ne exigido . -
Prima de ¢misién 1.139.950 1,139.990

[nstrumentos de patrimonio emitidos distintos del capital L.O53.000 1.030.000
Compomente de patrinnnio neto de los instrusentos financierox compuestos - -
iros instnionentos de patrinonio emitidos 1.050.000 Lase.onn
Otros clementos de patrimonio ncto - -
Canancias acumuladas 3435512 2.854.557
Reservas de revalorizacion - -
Otras reservas 156.856 143,858
(-} Acciones propias - -
Resultado atribuible a Jos propictarios de la dominante 604,545 1.218.931
{-} Dividendos a cuenta - -
OTRO RESULTADO GLOBAL ACUMULADO 11 (499.076) {462.909)
Elementos que no se reclasificarin en resultados {161.442) {112.753)
Elementos que pueden reclasificarse en resultados (337.634) (350.156)
INTERESES MINORITARIOS (participadas no deminantes) 1.665.804 1.590.014
Otros resiliadoy global acimideda (1.649) {636)
Otros elementns 1.667.453 1.590.671)
PATRIMONIO NETO 13.192.270 13.173.080
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 109.793.940 105.612.276
PRO-MEMORIA: EXPOSICION FUERA DE BALANCE

Compromisos de préstame concedides 14 22.938.117 33434253
G fi It Lid: 14 660,182 540,264
Otros compromisos concedidos 14 403.814 469,662

(*) Se presentan Unica y exclusivamente a afectos comparativos (Nota 1.f).

Las Notas explicativas ! a 17 adjuntas forman parte integrante del balance resumido consolidado al 30 de junio de 2018,
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CLASE 87

GRUPO SANTANDER CONSUMER FINANCE

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS RESUMIDAS CONSOLIDADAS
CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS DE SEIS MESES
TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2018 Y 2018
(Miles de euros)

Ingresos / (Gastos)
30/06/2019 | 30/06/2018 (*)

Nata

INGRESOS POR INTERESES 12 1.956.086 L.872.810
detivos financieros a valor razonable con cambios en otro resultadeo global - -
Aetives financieros @ coste amortizado 1.955.947 1.872.642
Restantes ingresos por intereses 139 168
GASTOS POR INTERESES {256.059) (231.219)
MARGEN DE INTERESES 1.700.027 1.641.591
INGRESOS POR DIVIDENDOS 12 1 120
RESULTADO DE ENTIDADES VALORADAS POR EL METODO DE LA PARTICIPACION 44,085 50.182
INGRESOS POR COMISIONES 12 566.650 538.034
GASTOS POR COMISIONES (167.614) (156.264)

GANANCIAS O PERDIDAS Al DAR DE BAJA EN CUENTAS ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS NO VALORADOS A
VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS, NETAS

GANANCIAS O PERDIDAS POR ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR. NETAS

GANANCIAS O PERDIDAS POR ACTIVOS FINANCIEROS NO DESTINADOS A NEGOCIACION VALORADOS
OBLIGATORIAMENTE A VALOR RAZONABLE CON C'AMBIOS EN RESULTADOS. NETAS 12 (O] 184

GANANCIAS O PERDIDAS POR ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS DESIGNADOS A VALOR RAZONABLE CON
CAMBIOS EN RESULTADOS, NETAS - -

GANANCIAS O PERDIDAS RESULTANTES DE LA CONTABILIDAD DE COBERTURAS, NETAS 12 2833 13.117

2 160 (1.176)
(1.569) (3.837)

DIFERENCIAS DE CAMBIO (nctas) (1.324) (3.007)
OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION 12 61.512 53.167
OTRAS GASTOS DE EXPLOTACION (100.337) (88.324)

INGRESOS DE ACTIVOS AMPARADOS POR CONTRATOS DE SEGURO O REASEGURO - -
GASTOS DE PASIVOS AMPARADOS POR CONTRATOS DE SEGURO O REASEGURO - -
MARGEN BRUTO 2.104.238 2.043.787

GASTOS DE ADMINISTRACION (#40.791) (840.078)
Gastos de personed (403.857) (374.980)
Onvos gastos de administracion (136,934 1465.098)

AMORTIZACION (79.786) (63.887)

PROVISIONES O REVERSION DE PROVISIONES 10 3.751 (20.653)

DETERIORO DEL VALOR O REVERSION DEL DETERIORO DEL. VALOR DE ACTIVOS FINANCIEROS NO VALORADOS

A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS 3 (149.24) (146.674)
Aetivos financieros a valor ruzonable con camhios en otvo resultado global - c
Activos financicros a coste amortizudo (149.2.40) 1146.674)

DETERIORO DEL VALOR O REVERSION DEL DETERIORO DEL VALOR DE [NVERSIONES EN NEGOCIOS
CONJUNTOS O ASOCIADAS - -

DETERIORO DEL. VALOR O REVERSION DEL DETERIORO DEI. VALOR DE ACTIVOS NO FINANCIEROS (1.228) (442)
Activos tangihles 7 (741} (248)
Activos intangibles & - (863}
Otros (487) 669

GANANCIAS O PERDIDAS AL DAR DE BAJA EN CUENTAS ACTIVOS NO FINANCIEROS, NETAS 7 {227y (357

FONDO DE COMERCIO NEGATIVO RECONOCIDO EN RESULTADOS - -
GANANCIAS O PERDIDAS PROCEDENTES DE ACTIVOS NO CORRIENTES Y GRUPOS ENAJENABLES DE
ELEMENTOS CLASIFICADOS (COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA NO ADMISIBLES COMO ACTIVIDADES

INTERRUMPIDAS 6 +.292 {2.256)
GANANCIAS O PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS ] 1.041.009 969.440
GASTOS O INGRESOS POR [MPUESTOS SOBRE LAS GANANCIAS DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 12 {305.206) (268.493}
GANANCIAS O PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE LAS ACTIVIDADES CONTINUADAS 735.803 700.947
GANANCIAS O PERDIDAS DESPUES DE IMPUESTOS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS - -
RESULTADO DEL PERIODO 735.803 700.947

Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominuntes) 134.258 116.512

Atribuible a los propietarios de lu dominante 604.545 584435
BENEFICIO POR ACCION:

Basica 3 0.3042 0.2979

Diluidu 3 0,3043 11,2979

(*) Se presentan tnica y exclusivamente a efectos comparativos (Nota 1.f).

Las Notas explicativas 1 a 17 adjuntas forrnan parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias resumida consolidada
correspondiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019.



CLASE 8.

GRUPO SANTANDER CONSUMER FINANCE

ON5694485

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS RESUMIDOS CONSOLIDADOS

CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS DE SEIS MESES
TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2019 Y 2018
(Miles de euros)

30/06/2019 10/06/2018 (*)
RESULTADO DEL PERIODO 735.803 700.947
OTRO RESULTADO GLOBAL (37.160) (11.779)
Elementos que no se reclasificarén en resultados (50.053) 6.503
Ganancias o (-} pérdidas actuariales cn planes de pensiones de prestaciones definidas (75.213) 7.133
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta - -
Participacién en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y asociadas (116) 26
Cambios del valor razonabic de los instrumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambias en otro 2432
resultado global e 1.191
Ganancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas de instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global. netas : -
Cambioy del valor ra ble de los instrumentos de patrimonio valorados « valor razonable con camhios en otro
resultado global (elemento cubierto) -
Cumbios del valor razonable de los instumentos de patrimonio valorados a valor razonable con cambios en otro
resultado global (instrumento de cobertura) ? -
Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados atribuibles a
cambios en ¢l riesgo de crédito - -
Impuesto sobre las ganancias relativo a los elementos que no se reclasificaran 22.844 {1.847)
Elementos que pueden reclasificarse en resultados 12.893 (18.282)
Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz) (29.261) (32.348)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadus en el patrimonio neto (29.261) (32.348)
Transferido a resultados -
Otras reclasificaciones - -
Conversion de divisas 44.108 39.440
Ganancias o (-} pérdidas por cambio de divisas contabilizadas en el patrimonio neto 44.108 39.440
Transferido a resultudo - -
Otras reclasificaciones - -
Coberturas de flujos de efectivo (parte cficaz) (3.264) (2.623)
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto (2.661) (5.660)
Transferido a resultados 6.397 3.037
Transferido al importe en libros inicial de los elementos cubierios -
Olras reclasificaciones - -
[nstrumentos de cobertura (elementos no designados) - -
Gunancias o pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Otras reclasificaciones - -
[nstrumentos de deuda a valor razonable con cambios en olro resultado global 268 {7.098)
Gunancias o pérdidus de valor contabilizadas en el patrimonio neto 455 (6.910)
Transferido a resultados (187) (188)
Otras reclasificaciones -
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta -
Ganancias o (-) pérdidas de valor contabilizadas en el patrimonio neto - -
Transferido a resultados - -
Orras reclusificaciones - -
Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos de las inversiones en negocios conjuntos y asaciadas 1.976 (18.371)
Impuesto sobre las ganancias relalivo 2 los elementas gue pueden reclasificarse en resultados (934) 2718
RESULTADO GLOBAL TOTAL DEL PERIODO 698.643 689.168
Atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes) 130.265 117.227
568.378 571.941

Atribuible u los propietarios de la dominante

(*) Se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos (Ncta 1.f).

Las Notas explicativas 1 a 17 adjuntas forman parte integrante dei estado de ingresos y gastos reconocidos resumido
consolidado correspondiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019.




GRUPO SANTANDER CONSUMER FINANCE

ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIC NETO RESUMIDO CONSOLIDADO
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE SEIS MESES TERMINADO EL 30 DE JUNIO DE 2019
{Miles de euros)

Inmtereses minoritacios

Instrumenias [participaciones ne [ ]
de Otros dvminantes) |
parrimenie | elementos Resulnde Ciro {Hros k-]
emitidos del [&] atribuible a los -} resultade resullads o
Primu de distinios del | pateimonio | Ganancias Reservas de Otrag Aceiones | propielarios de | Dividendos global wlebal Otros m
Capital emision copital | nelo acumuladas | revalorizacidn Teservas iuy in dominante 2 clenta agumulsdo | acymulade | etementos Twinl
Saldo de cierre 21 31-12-2018 (%) 5.638.63% 1.139.990 1.050.000 - |  2.854.557 N 143.858 N 1,218.931 N {462.909) {656 1.590.670 | 13.173.080 P
Efeclos de Ja comeccion de errores - - - - N - B 5 B - - - N N L]

Efectos de los cambios en las politicas
contubles - - - - N
Saldo de aperiura af 01-01-2019 5.638.639 | 1.139.990 [ 1.050.000 -| 2.854.557 - 143.358 - 1.218.931 -1 {462.909 (656) | L.590.670 { 13.173.080
Resultado global total del periodo - - . : E 5 B N 604,545 -1 (36.167) (993) | 131258 698,633
Otrus varlaci del patvimonio neto - - - - 580,955 - 12.998 - (1.218.931 - - o) {54475 | (679453
Emision de acciones ordinarias - - 5 B N -

Limisién de acci prekk - - N N -
Emisidn de otros instrumentos de
patriaxnio - - - - - - - - -
[jercicio o vencimiento de olsos

instrumentos de patrimonio eritidos - - - - - - N - - - - - . -
Conversién de devda en patrimenio neto N

Reduceian del capital - - - - - N N - - - - - - -

Dividendos (o remu i 1 los socios) B B - - (601.435) - - - - - - -] 1133.440) [ (734.895)
Compra de acciones propias - - - - N - - -
Vet o cancelacién de seciones propiss - - - - -
Reclasi i6n de insirumentos £ i
dei patrimonioc neto al posive - - - - - - - -
Reclnsificacion de instrumentos [inancicros
de) pasivo al patrimeniv neto - - - - - - - - - -
Transferencias entre componentes del
palrimonio nsto - - - - 1.182.410
Aumento o (-) disminueidn del patrimonio
neto resulante de combinaciones de
negocioy - - - - -
Pagos busudos en acci N - B N
Otros aumentos o -} dismineeiones del

[

o

n

I

-
'

1218931 - - i . B

- - - - 78.965 TR.963

atrimonie neto - - - - - - (23.523) - -
Salde de clerre al 30-06-2019 5.638.639 | 1.139.99¢ |  1.050.000 -1 3435512 - 156.856 - 604.545

(*) Se presentan lnica y exclusivamente a efectas comparativos (Nota 1.1},

= N - (33.523)
499.076) (1.649) | 1.667453 | 13.192.270

Las Notas explicativas 1 a 17 adjuntas forman parte integrante de! estado total de cambios en el patrimonio neto
resumido consolidado correspondiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019.
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GRUPO SANTANDER CONSUMER FINANCE

ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO RESUMIDO CONSOLIDADO
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE SEIS MESES TERMINADO EL 30 DE JUNIO DE 2018

(Miles de euros)

Instrumentos Intereses minoritarios
de patrisnonio Olros Resultado Otro Otros nesultado

emitidos elementos del atsibuible a los resuhado global
Priow de fistd de] patri i G i Reservas de Qtras i ietadios de Ja | (-) Dividend global aeumulado Otros
Capital emigion capita) octe scumuladas | revulorizacion | reservus Tapias dominante a cuenta acumulado clemenios Tatal
Satdo de cierre al 31-12-2017 (*) 5.638.639] 1.139.990 850.000 -l 2.175.234 -] 241.907 - 1.079.387 (400343){ (413.350) (247)| 1.448.987 11.760.204
Efectos de la correccién de crrores - - - - - 3 I - = i ! . :
Efectos dc los cambios en las politicas

.

<8 ISY1I

- -1 (63.070) = - - 11.008) = 9.683 {34.395)
Saldo de apertura a! 01-01-2018 (*) 5.638.639| 1.139.990 850.000 -l 2.175.234 -1 178.837 = 1.079.387 (400343)| (414.358) (247)| 1.458.670 | 11.705.809
Resultado global total del periodo - - - - - - - 584.435 =l (12.494) 715 116.512 689.168

Otras variaciones del patrimonio neto = - - - 682497 -| (16.574) - (1.079.387) 400.343 - -1 (102.457)| (115.578)

Emision de acciones ordinarias - - - -] & o
Fmision de acciopes preferentes - - - - & i E 3 R B
Einisién de otros instrunentos de patrimonio - - - - - - - - <| = - - - -]
Ejercicio o vencimiento de otros

instrumentos de patrimonio emitidos - - - - - - - .
Conversion de deuda cn patrimoniv ncto - - - - - = Z - - - - " 5 =
Reduccién del capital - - - - - . - = K, - i F = i
Dividendos (o remuneraciones a los socios) - - - - - - - - - - - -1 (100.858)) (100.85%)
Compra de acciones propias - - - N - . o - 3 = * : : i
Venta o cancetacién de acciones propias - - - - - - N
Reclasificacién de instrumel financicro:
__dil patrimonio neto al pasivo - a 4 - E - =
Reclasi Gn de instr fi i

del pasivo al patrimonio neto - - - - = - ! -
Transf i0s cntre comp s del

atrimonio nelo = - - - 082.497 (3.453) (1.079.387) 400.343 - - - -
Aumento o (-) disminucion del patrimonio

neto resultante de combinaciones de
negocios - - - - -
Papos basados en acci - - - - =
Otros aumentos o (-) disminuciones dcl
i io nclo - - (13.121) - -
Saldv de clerrc al 30-06-2018 (*) 5.638.639| 1.139.990 850.000 -1 2.857.731 -1 162.263 - 584.435

w

i £0°0

= (.59N]  (14.720)
-1 (426.852) 468| 1.472.725] 12.279.399

{*) Se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos (Nota 1.f).

Las Notas explicativas 1 a 17 adjuntas forman parte integrante dei estado total de cambios en el patrimonio neto
resumido consolidado correspondiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2018.
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CLASE 8.

GRUPO SANTANDER CONSUMER FINANCE

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO RESUMIDOS CONSOLIDADOS
GENERADOS EN LOS PERIODOS DE SEIS MESES TERMINADOS EL 30 DE JUNIO DE 2019 Y 2018
(Miles de euros)

Nota | 30/06/2009 | 30/06/2018 (*)

A. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 1,373.878 577739
Resultado del periodo 735.803 700.947
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacin: 724960 697.032
Amortizucion 70.786 63,887
Otros ufustes 845174 633145
Aumentw/{disminucidn) neto de los activos de explotacién: {2.525440) {1.620.890)
Aetivas financieros mantenidos para Regociar t7.438) 18,262
Activas financieros no destirudos a negociucion valorados obligatoricimente o valor raconeble on canbios er resultados &6 1920
Acittvos finaneieros designados a valor razanable con cambios en vesultador - -
Aetivos figancieros ¢ valor razonable con Bios en otre resiltado global {199.625) 27976
Activos finaneleros a coste amortizudn 5 (2.040.310) t1.550.666)
Otros ectivos de explntaciion 1278.133) £118.382)
Aumente/(disminucién) neto de los pasivos de explotacién: 1.673.307 1.017.598
Puasivos financieres mantenidos parg negocier 8.159 13.672)
Pasivay financierns designados a valor r hie con hivs en resultad - (817)
FPagives fitencieroy o coste armortizado g 3395348 952080
Ctros pasives e expinteeion 49.800 R4.407
Cobros/{Pagos) por impuestos sobre las ganancias (234.752) {216.948)
B. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (70.060) (50.629)
Pagos: (257.970) (98.000)
Avtivor tangibles 7 (142.326) (63.064;
Activas intangibles & 58015} (30.731)
Inversi et fus CoujI ¥ feselt - -
Entidhdes o 1 ¥ nuras unidades de negoci 2 (37.629) {4.295;

2P 2
Activos #o corrientes v pavives gire se fian clestficady como muntenides pura by venia -

Ciras pagos relucionados con dctividadey de inversisn - -
Cobros: 187914 47461

Avtivoy tangibles +#).202 34.292
Activas intangihles - -
Tversioney en negocios conjuntos v usociadas 32150 -
Entidades depencientes y otras unidades de negocie 2 60.796 -
Adetivas no corrientes y pasivos que se han elasificadn como muntenidos para la venta 25742 13,169
hrios cobros relacionades eon ectividedes de inversidin - -
C. FLUJOS DE EFECTIVQ DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION {599.785) {138.121)
Pagos: (799.785) {138,121)
Dividendos i 501.453) -
Pasivos subordinudos (140340 {37.263)
Amortizacidn de instrumentos de petrimonio propio - -
Adyuisiciin de instruntentos de patrimonio propio - -
Gtros pugos relacionades con actividuades de financiuciin {144.196) 104381
Cobros: 2900.000 -
Pasivos subordinudos 200.000 -
Ewisicn de instrumpentos dv patrimonio propio - -
Enufenticion de instrumentos de patrimonio prapic - -
Citras cobros relucionados con actividades de finenciveion - -
D. EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO _(86) 2.839
E. AUMENTO/(DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES 703947 391.328
F. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIOBO 5.87L.676 4.565,157
G. EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES AL FINAL DEL FERIODO 6.575.613 4.956.985
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

Efectivo 81.040 78.572
Saldos equivalentes al efective en buncos centrales 1858764 2.398.690
Otros activos finuncieros 2.635.819 2.479.723
Aenos - Descubiertos buncarios reintegrables a lo vista - -
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 6.575.623 4.956.985

Dei cual: en poder de enfidudes del grupo pero wo disponible por el grupo - -

(") Se presentan Gnica y exclusivamente a efectos comparativos (Nota 1.f).

Las Notas explicativas 1 & 17 adjuntas forman parte integrante del estado de flujos de efectivo resumido consolidado
correspendiente al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019.
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CLASE 87

Santander Consumer Finance, S.A. y Sociedades que integran el Grupo
Santander Consumer Finance

Notas explicativas a los estados financieros intermedios resumidos consolidados
correspondientes al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019

Introduccién, bases de presentacién de los estados financieros intermedios resumidos consolidades
y otra informacién

Introduccion

Santander Consumer Finance, S.A. (el "Banco"), fue constituido en 1963 con la denominacién de “Banco de
Fomento, S.A.". Es una entidad de derecho privado sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades
bancarias operantes en Espafia, que tiene su sede social en Avenida de Cantabria s/n, Edificio Dehesa, Boadilla
del Monte, Madrid, donde pueden consultarse los estatutos sociales y demas informacion publica sobre el
Banco. El Banco se encuentra inscrito en el Registro Oficial de Entidades de Banco de Espafia con el cadigo
0224,

Su objeto social es recibir fondos del piblico en forma de depdsito, préstamo, cesion temporal de actives
financieros u otras actividades anélogas que lleven aparejada la obligacién de su restitucién, aplicindolos, por
cuenta propia, a [a concesidn de créditos u operaciones de analoga naturaleza. Asimismo, como sociedad
holding de un grupo financiero {Grupc Santander Consumer Finance, el "Grupo”), gestiona y adminisira la
cartera de participaciones en sus sociedades dependientes.

El Banco esta integrado en el Grupo Santander, cuya entidad dominante (Banco Santander, S.A.) participaba,
directa e indirectamente, al 30 de junio de 2019, en la totalidad del capital social del Banco (véase Nota 11).
Su actividad debe entenderse realizada en el marce de la actividad y de 1a estrategia global de dicho Grupo,
realizando con las sociedades integradas en el misme, transacciones relevantes (véase Nota 13). El Banco,
gue cuenta con una sucursal (Madrid), no cotiza en Bolsa vy, tanto en el gjercicio 2018 como en el primer
semestre de 2019, ha desarrollado su actividad directa, fundamentaimente, en el territorio espafiol.

El Grupo realiza aclividades de arrendamiento financiero, financiacién de compras de cualquier tipo de bienes
de consumeo efectuadas por terceros, renting y otras. Adicionalmente, desde diciembre de 2002, el Banco es
cabecera de un grupo de entidades financieras que, en su mayor parte, desarrollan actividades de banca
comercial, financiacién de bienes de consumo, arrendamiento operative y financiero, renting vy ofras,
principaimente en Alemania, ltalia, Austria, Polonia, Holanda, Neoruega, Finlandia, Suecia, Francia, Portugai,
China, Dinamarca, Bélgica y Suiza.

Transacciones en moneda extranjera

i. Moneda de presentacion

La moneda de presentacién del Grupo es el eura. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes al eurc se consideran, y se clasifican a efectos de presentacion como
transacciones en moneda extranjera.
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ii. Conversién de la moneda extranjera = fa moneda de presentacién

Las transacciongs en monedas distintas de las monedas de presentacion de cada entidad del perimetro de
consolidacion realizadas por las entidades consclidadas {o valoradas por el métedo de la participacion), se
registran inicialmente aplicando el tipoc de cambic existente en ef momento de la transaccién. Posteriormente,
los activos y pasivos denominados en moneda distinta de la correspondiente a la moneda de presentacion se
convierten a sus respectivas monedas (moneda del entorno econdmico en el que opera la entidad consolidada)
utilizando el tipo de cambio al cierre del gjercicio, a excepcitn de:

Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico, que se convierten a la moneda de presentacion
al tipo de cambio de la fecha de su adquisicion.

Las partidas no monetarias valoradas a su velor razonable, que se convierten al tipo de cambio de la
fecha en que se determind tal valor razonable.

Las operaciones de compraventa a plazo de divisas contra divisas y de divisas contra euros que no cubren
posiciones patrimoniales, que se convierten, en su caso, a los tipos de cambio establecidos er la fecha
de cierre del ejercicio por el mercado de divisas a plazo para el correspondiente vencimiento.

fii. Conversitn a euros de las monedas funcionales

Los saldos de lgs estados financieros de las entidades consolidadas (o valoradas por el método de la
participacién) cuya moneda funcional es distinta del euro se convierten a suros de la siguiente forma:

Los activos y pasivos, por aplicaciéon del tipe de cambio medio cficial del mercado de divisas de contado
espaiiol ai cierre del ejercicio.

- Los ingresos y gastos, aplicando los tipos de cambio medios del periodo para todas las operacicnes
realizadas en el mismo.

Los elementos que integran el patrimonio neto, a los tipos de cambio histéricos.

iv. Registro de fas diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir, conforme a los criterins anteriormente explicades, los
saldos en moneda extranjera a la moneda de presentacidén de cada sociedad del Grupo se registran, con
caracter general, por su importe neto en el capitulo “Diferencias de cambio {netas)” de la cuenta de pérdidas y
ganancias resumida consolidada, a excepcién de las diferencias de cambio producidas en instrumentos
finrancieros clasificados a su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, las cuales se regisfran en
la cuenta de pérdidas y ganancias sin diferenciarias del resto de variaciones que pueda suiTir su valor razonable
en el capitulo “Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros designados a valor razonable con
cambios en resuliados, netas”.

No obstante lo antericr, se registran, en su caso, en el epigrafe del patrimonio neto consolidade "Elementos
que pueden reclasificarse en resultados — Conversién en divisas” del balance resumido consolidado hasta el
momento en que éstas se realicen, las diferencias de cambio surgidas en partidas no monetarias cuyo valor
razonable se ajusta con contrapariida en el patrimonic neto. En &l momento de realizarse, las diferencias de
cambio imputadas en el patrimonio neto del Grupo se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias
resumida consolidada.
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Por su parte, las diferencias de cambio que surgen al cenvertir a euros los estados financieros de las entidades
consolidadas cuya moneda de presentacién no es el euro, en el proceso de consolidacidon, se registran con
contrapartida en el epigrafe “Elementos que pueden reclasificarse en resultades — Conversion en divisas” del
patrimonio neto del balance resumide consolidado.

Bases de presentacion de los estados financieros intermedios resumidos consolidados

De acuerdo con el Reglamento (CE) n® 1608/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo del 19 de julio de
2002, todas las sociedades que se rijan por el Derecho de un estado miembro de la Unidon Europea, y cuyos
titulos valeres coticen en un mercado regulado de alguno de los Estados que la conforman, deberan presentar
sus cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios que se iniciaron a partir del 1 de enero de
2005 conforme a las Normas Internacionales de Informacidn Financiera (en adelante, NIiF) gue hayan sido
previamente adoptadas por la Unién Europea, en adelants, NIIF-UE. Con el objeto de adaptar el régimen
contable de las entidades de crédito espafiolas a la nueva normativa, el Banco de Espafia publicd la Circular
4/2004, de 22 de diciembre, sobre Normas de Informacién Financiera Publica y Reservada y Modelos de
Estados Financieros, derogada con fecha 1 de enere de 2018 en virtud de la Circular 4/2017, de 27 de
noviembre de 2017, del Banco de Espaha, y sus posteriores modificaciones.

Las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio 2018 del Grupo fueron formuladas por los
Administradores del Banco {en reunion de su Consejo de Administracion de 28 de febrero de 2019) de acuerdo
con lo establecido por las Normas Internaciones de Informacidn Financiera adoptadas por la Unién Europea,
tomando en consideracién la Circular 4/2017 del Banco de Espafia y en cumplimiento con las Normas
Intemacionales de Informacién Financiera adoptadas por el International Accounting Standards Board (NIIF —
[ASB), aplicando los principios de consolidacidn, politicas contables y criterios de valoracién descritos en la
Nota 2 de la memoria de dichas cuentas anuales consolidadas, de forma gue mostraban la imagen fiel del
patrimonio y de la situacién financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2018 y de los resultados de sus
operaciones, de los ingresos y gastos reconocidos, de los cambios en el patrimonio neto y de los flujos de
efectivo, consolidados, que se produjeron en el gjercicio 2018.

Los presentes estados financieros intermedios se han elaborado y se presentan de acuerdo con la NIC 34,
informacién Financiera Intermedia para la preparacién de estados financieros intermedios resumidos, conforme
a lo previsto en el articulo 12 del Real Decreto 1362/2007 y teniendo en cuenta lo requerido por la Circular
3/2018 de 28 de junio, de la Comisién Nacional del Mercado de Vaicres (CNMV). Dichos estados financieros
seran incorporados en la Informacion Financiera Semestral correspondiente al primer semestre de 2019 que el
Grupo presenta de acuerdo con la mencionada Circular 3/2018.

De acuerdo con lo establecido por la NIC 34, la informacion financiera intermedia se prepara Unicamente con
la intencidn de poner al dia el contenido de las dltimas cuentas anuales consolidadas preparadas, poniendo
énfasis en las nuevas actividades, sucesos y circunstancias acurridas durante el semestre y no duplicando la
informacién publicada previamente en las Glitimas cuentas anuales consolidadas formuladas. Por lo anterior,
los presentes estados financieros intermedios consolidados no incluyen toda la informacidn que requeririan
unos estados financieros consolidados completos preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de
informacién Financiera, por fo que para una adecuada comprension de la informacion que se incluye en estos
estados financieros intermedios consolidados los mismos deben ser leidos junto con las cuentas anuales
consclidadas del Grupo correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2018.
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Las politicas y métodos contables utilizados en la formulacion de los presentes estados financieros intermedios
consolidados son los mismos que los aplicados en los estados financieros consolidados del gjercicio 2018, a
excepcion de las normas que han entrado en vigor durante los seis primeros meses de 2019, que se detallan
a continuacion:

NIIF 18 Arrendamientos

El 1 de enerc de 2019 entré en vigor la Norma NIiF 16 Arrendamientos. La NIIF186 establece los principios
para el reconocimiento, valoracién, presentacién y desglose de los contratos de arrendamiento, con el
objetivo de garantizar que tanto arrendataric como arrendador facilitan informacidn relevante que
represente fa imagen fiel de dichas operaciones. El Grupo ha optado por no aplicar la norma de modo
anticipado y ha optade por aplicar el enfoque que iguala, al inicio de los antiguos arrendamientos
operativos, el active por derecho de uso cen el pasivo por arrendamiento, todo elic vaiorado desde el 1
de enero de 2019. En este sentido, el Grupo ha analizado todos los contratos y los ha clasificado como
arrendamientos o servicios desde el 1 de enero de 2019.

La adopcién de la NIF16 ha supuestc cambios en las politicas contables del Grupo para el
reconocimiento, valoracion, presentacion y desglose de los contratos de arrendamiento.

Los principales aspectos contenidos en |la nueva normativa y los desgloses relativos al impacto de la
adopcion de NIiIF 16 en el Grupo se incluyen a continuacion:

a) Politica contable de arrendamientos

Desde el 1 de enero de 2019, los arrendamientos se reconocen como un activo por derecho de uso y el
correspondiente pasivo en la fecha en que el activo arrendado esta disponible para su uso por el grupo.
Cada pagoe por arrendamiento se asigna entre el pasivo y el gasto financiero. El gasto financierc se imputa
a resultados durante el plazo del arrendamiento de forma que produzca un tipo de interés periddico
constante sobre el saldo restante del pasivo para cada ejercicio. El activo por derecho de uso se amortiza
durante la vida til del activo o el plazo de arrendamiento, el mas pequefio de los dos, sobre una base
lineal.

Los activos y pasivos que surgen de un arrendamiento se valoran inicialmente scbre la base del valor
actual. Los pasivos por armrendamiento incluyen el valor acfual neto de los siguienfes pagos por
arrendamiento:

pagos fijos (incluyendo pagos fijos en esencia), menos cualquier incentivo por arrendamiento a cobrar,
los pagos variables por arrendamiento que dependen de un indice o un tipo,

los importes que se espera que abone el arrendatario en concepto de garantias de valor residual,

el precio de ejercicio de una opcion de compra si el arrendatario tiene la certeza razonabile de que
ejercera esa opcion, y

los pagos de penalizaciones por rescision del arrendamiento, si el plazo del arrendamiento refleja el
ejercicio por el arrendatario de esa opcidn.

Los pagos por arrendamiento se descuentan usando el tipo de interés implicito en el arrendamiento. La
tasa de descuento utilizada es el tipo de interés de endeudamiento incremental dsf arrendatario a la fecha.
A eslos efectos, la entidad ha calculado dicho tipo de interés incremental tormando como referencia los
instrumentos de deuda cotizados emitidos por el Grupo; en este sentido, el Grupo ha estimado distintas
curvas de tipos en funcion de ta moneda y el entormo econdmico donde se encuentren los contratos.

En concreto, para construir la tasa de interés incremental, se ha desarrollade una metodologia a nivel
corporativo, dicha metodologia parte de la necesidad por parte de cada Entidad de considerar su situacion
econdmica y financiera, para lo que se deben considerar los siguientes factores:

Situacién econdmica y politica (riesgo pais).

Riesgo de crédito de la entidad.

Politica monetaria.

Volumen y seniority de las emisiones de instrumentos de deuda de la Entidad.

" 8 00



0,03 4 EuRos ON5694493

CLASE 87 | TRz ciTmMos |

La tasa de interés incremental se define como la tasa de interés que un arrendatario tendria gue pagar
por pedir prestado, para un plazo similar a la duracién del arrendamiento y con una seguridad semejante,
los fondos necesarios para obtener un activo de valor similar al activo por derecho de uso en un entorno
econdmico parecido. Las Entidades del Grupe disponen de un amplic stock y variedad de instrumentos
de financiacidén emitidos en diferentes divisas al euro (libra, délar, etc.) que le proporcionan informacion
suficiente para poder determinar un "alf in rate” (tasa de referencia més ajuste por spread de crédito a
distintos plazos y en distintas divisas). En los casos en los gue la Entidad arrendataria dispone de su
propia financiacion, esta se ha utilizado como punto de partida para la determinacion de la tasa de interés
incremental. Por el contrario, para aqueilas entidades del Grupo que no disponen de su propia financiacion
se ha utilizado la informacion proveniente de las financiaciones del subgrupo consolidade al que
pertenezcan como punto de partida para estimar la curva de la entidad, analizando ctros factores para
evaluar si es necesario hacer algin tipo de ajuste negativo o positivo al spread de crédito estimado
inicialmente.

Los activos por derecho de uso se valoran a coste que incluye lo siguiente:

e el importe de la valoracion inicial del pasive por arrendamiento,

e cualquier pago por arrendamiento hecho en ¢ antes de la fecha de inicio menos cualquier incentivo
por arrendamiento recibido,

e cualquier coste directo inicial, y

¢ los costes de restauracion.

Los pagos asociados con arrendamientas a caorto plazo y arrendamientos de activos de escaso valor se
reconocen sobre una base lineal como un gasto en resultados. Arrendamientos a corto plazo son
arrendamientos con un ptazo de arrendamiento menor o igual a 12 meses.

b) Efectos reconocidos en la adopcion de la norma

Con la adopcidn de la NHIIF16, el Grupo reconocid los pasivos por arrendamientos en relacion con fos
arrendamientos que anteriormente se habian clasificado como "arrendamientos operativos” bajo los
principios de la NIC17 Arrendamientos, vigente al 31 de diciembre de 2018. Estos pasivos se valcraron al
valor actual de los restantes pagos por arrendamiento, descontados ufilizando el tipo incremental de
endeudamiento del arrendatario a 1 de enerc de 2019.

Para los arrendamientos previamente clasificados como financieros, el Grupo reconocié el importe en
libros del activo por arrendamiento y el pasivo por arrendamiento inmediatamente antes de la transicion
como el importe en libros del activo por dereche de uso y el pasivo por arrendamiento en la fecha de
aplicacion inicial. Los principios de valoracion de la NIIF16 se aplican solo después de esa fecha.

Como consecuencia de la entrada en vigor de NIIF16, el impacto de primera aplicacion registrado en el
Grupo corresponde, fundamentalmente, al reconacimiento de activos por derecho de uso y un pasivo por
arrendamiento por importe de 269 millones de euros. Los activos por derecho de uso registrados
corresponden principalmente con terrenos y edificios registrados en el epigrafe de “Activos tangibles —
Inmovilizado Material- cedidos en arrendamiento operativo”.

CINIIF23 Incertidumbre sobre el tratamiento del impuesto sobre las ganancias — aplica a la determinacion
de la ganancia o pérdida fiscal, bases tributarias, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no
utilizados y tasas de impuestos, cuando hay incertidumbre sobre los tratamientos de los impuestos segin
la NIC12.

Modificacion a la NIIF9 Instrumentos financieros — permite a las entidades valorar ciertos activos financieros
a pagar anticipadamente con una compensacion negativa a coste amortizado. Estos activos, que incluyen
algunos préstamos y valores de deuda, tendrian que valorarse a valor razonable con cambios en resultados.

Para poder aplicar la valoracion a coste amaortizado, 1a compensacidn negativa debe ser "una compensacion
razonable por la resolucién anticipada del contrato™ y el active debe mantenerse dentro de un modelo de
negocio "mantenido para cobrar”
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Mcdificacion de la NIC28 Inversiones en asociadas y negocios conjuntos - las enmiendas aclaran la
contabilidad de los intereses a largo plazo en una asociada ¢ negocic conjunto, que en esencia forman
parte de ia inversidn neta en la asociada o negocio conjunto, pero a la que no se aplica la contabilidad de
patrimonio. Las entidades deben contabilizar dichos intereses en virtud de ta NIIF9 de Instrumentos
financieras antes de aplicar a asignacion de pérdidas v los requisitos de deterioro de la NIC28 en las
inversiones en asociadas y negocios conjuntes.

Modificacion de la NIC19 Beneficlos a los empleados — aclara la contabilizacién de las modificaciones,
reducciones y liquidaciones sobre [os planes de prestacién definida.

Modificacion a las NIIF Cicle 2015 — 2017- introduce modificaciones menores a las normas NIIF3, NIIF11,
NIC12 y NIC23:

o NIiF3: aclara que obtener el control de un negaocio que es una gperacion conjunta es una combinacion
de negocios conseguida por etapas.

o NIF11: aclara que la parte que obtiene el control conjunio de un negocic que es una operacion
conjunta no debe volver a valorar su participacién anterior en la operacion conjunta.

o NIC12: aclara que las consecuencias del impuesto sobre las ganancias de los dividendos sobre
instrumentos financieros clasificados como patrimonio neto se deben reconocer de acuerdo con donde
se reconocieron las transacciones o eventos pasados que generaren las ganancias distribuibles.

o NIC23; aclara que, si un préstamo especifico permanece pendiente después de que el
correspondiente activo apto esté listo para su venta o uso previsto, se convierte en parte de los
préstamos genéricos.

De la aplicacion de las mencionadas modificaciones de las normas contables e interpretaciones, no se han
derivado efectos significativos en los estados financieros intermedios del Grupo.

A la fecha de preparacién de estos estados financieros intermedios no existen Normas pendientes de adopcion
por la Unién Europea cuya fecha efecfiva de entrada en vigor sea el | de enero de 2019.

Estimaciones realizadas

Los resultados consclidados y la determinacion del patrimonio consolidado son sensibles 4 los principios y
politicas contables, criterios de valoracién y estimaciones seguidos por los Administradores del Banco para la
formulacién de los estados financieros intermedios resumidos consolidados. Los principales principios y
pcliticas contables y criterios de valeracion se indican en la Nota 2 de Jas cuentas anuales consolidadas del
Grupo correspondiente al gjercicio anual finalizado al 31 de diciembre del 2018, a excepcion de los indicados
en estos estados financieros intermedios con motive de las normas que han entrado en vigor durante los seis
primeros meses del gjercicio 2019.

En los estados financieros intermedios resumidos consolidados se han utilizado ocasionalmente estimaciones
realizadas por la Alta Direccidn del Banco y de las entidades consolidadas para cuantificar algunos de los
activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas. Bésicamente, estas
asfimaciones, realizadas en funcion de la mejor informacion disponibie, se refieren a:

1. El gasto por Impuesto sobre Sociedades que, de acuerdo con la NIC 34, se reconoce en periodos
intermedios sobre la base de la mejor estiracidn del tipo impositivo medio ponderado qgue el Grupo espera
para el perfodo anual,

2. Las pérdidas por deterioro de determinados activos — activos financiercs a valor razonable con cambios en
ofro resultado gleobal, activos financieros a coste amortizado, activos no corrientes y grupos enajenables de
elementos clasificados como mantenidos para la venta, inversiones, activos tangibles y activos intangibles;
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3. Las hipotesis empleadas en el célculo de los pasivos y compromisos por retribuciones post-empleo y otras
obligaciones;

4. La vida (til de los activos materiales e intangibles;

5. La valoracion de los fondos de comercio de consolidacion;

6. Las provisiones y la consideracion de pasivos contingentes;

7. El valor razonable de determinados activos y pasivos no cotizados;
8. La recuperabilidad de los activos fiscales diferidos; y

9. El valor razonable de los activos identificados adquiridos y pasivos asumidos en combinaciones de negocio
de acuerdo a la NIIF3.

A pesar de que estas estimaciones se han realizado en funcién de la mejor informacidn disponible a la fecha
de estos estados financieros intermedios resumidos consolidados, pudiera ser que, acontecimientos que, en
su casg, tengan lugar en el futuro obliguen a modificarlos, al alza o a 1a baja en los préximos periodos lo que,
en caso de ser necesario, se harla conforme a lo dispuesto en la normativa aplicable de forma prospectiva,
reconociendo los cambios de estimaciones que, en caso de ser preciso, pudieran producirse en la
correspondiente cuenta de pérdidas y ganancias futuras de los periodos afectados.

Durante el periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019 no se han producido cambios significativos
en las estimaciones o politicas contables, en comparacian con las cuentas anuales del gjercicio 2018.

Activos y pasivos contingentes

En la Nota 2-m de la memoria de las cuentas anuales consolidadas de! Grupo correspondientes al ejercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2018 se facilita informacion sobre los principios y politicas contables
aplicables a los pasivos contingentes al 31 de diciembre de 2018. Durante el periodo semestral terminado el
30 de junio de 2019 no se han producido cambias significativos en los pasivos contingentes del Grupo.

No existian activos contingentes significativos en el Grupo ni al 31 de diciembre de 2018 ni al 30 de junio de
2019.

Comparacién de la informacién

La informacién contenida en estos estados financieros intermedios correspondiente a 2018 se presenta, Unica
y exclusivamente, a efectos comparativos con la informacién relativa al pericdo de seis meses terminado el 30
de junioc de 2019.

Adicionalmente, para interpretar la evolucion de los saldos respecto al 31 de diciembre de 2018 es necesario
tener en cuenta el efecto del tipo de cambio derivade del volumen de saldos en moneda extranjera manienido
por el Grupo dada su diversidad geografica (véase Nota 45.a de las cuentas anuales consolidadas
correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2018) y la apreciacion/depreciacion
experimentada por las distintas monedas respecto del euro en los primeros seis meses del gjercicio 2019
considerando los tipos de cambio al cierre del primer semestre de 2019: Zloty polaco (+1,2%), Corona noruega
(+2,56%), Corona sueca (-3,01%), Corona danesa (+0,05%), Franco suizo {+1,46%) y Yuan renminbi chino
(+0,72%); asi como la evolucion de los tipos de cambio medios entre periodos comparables: Zloty polaco (-
0,73%), Corona noruega {-1,36%), Corona sueca (-2,54%), Corona danesa (-0,16%}), Franco suizo (+2,18%) y
Yuan renminbi chino {(+1,78%).
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Estacionalidad de las transacciones del Grupo

Dadas las actividades a las gue se dedican las Sociedades del Grupo, sus transaccionss no tienen un caracter
ciclico o estacional significativo, Por este motivo, no se incluyen desgloses especificos en las presentes notas
explicativas a los estados financieros intermedios resumidos consolidados correspondientes al periodo de seis
meses terminado el 30 de junio de 2019.

Importancia relativa

En el momento de determinar la informacién a poner de manifiesto en relacién con las diferentes partidas que
integran los estados financieros u otros asuntos, los Administradores del Banco y, consecuentemente, del
Grupo, han tenido en cuenta, de acuerde can la NIC 34, la importancia relativa de cada una de ellas en relacion
con los estados financieros intermedios resumidos consolidados correspondiente al periodo de seis meses
terminadoe el 30 de junio de 2019.

Hechos posteriores

Desde el 1 de julio de 2019 y hasta la fecha de formulacién de los presentes estados financieros intermedios,
no se han producido hechos relevantes distintos a los descritos en estos estados financieros intermedios
resumidos consclidados.

informacién individual de Santander Consumer Finance, S.A.

La informacién individual de Santander Consumer Finance, S.A. (sociedad dominante del Grupo) que se ha
considerado relevante para la adecuada comprension de la informacion financiera semestral resumida
consolidada, se ha incluido en las correspondientes notas explicativas.

Estados de flujos de efectivo resumidos consolidados

En los estados de flujos de efectivo resumidos consolidados se utilizan las siguientes expresiones en el sentido
que se indica a continuacién:

Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo por ésios
las inversiones a corto plaze de gran liquidez y bajo rfesgo de alteraciones en su valor.

El Grupo considera efectivo o equivalentes de efectivo los saldos regisirados en el epigrafe Caja v
Depositos en Bancos Centrales del balance resumido consolidado.

Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asl como ofras actividades
que no pueden ser calificadas come de inversion o de financiacion.

Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacién o disposicién por otros medios de activos a
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicién del
patrimonio neto y de los pasivos gue no forman parte de las actividades de explotacidn.
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l)  Otros acontecimientos

Al 30 de junio de 2019, y a la fecha de formulacion de estos estados financieros intermedios resumidos
consolidados, no existen acontecimientos relevantes que puedan afectar a la situacion financiera del Grupo.

Grupo Santander Consumer Finance

Enlos Anexos | y Il de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2018 se facilita
informacion relevante sobre las Sociedades del Grupo que fueron consolidadas, a dicha fecha, asi como sobre
las valoradas por el método de la participacion.

Asimismo, en la Nota 3 de la memoria de dichas cuentas anuales consolidadas se describen las adquisiciones
y ventas de sociedades mas significativas efectuadas por el Grupo durante los ejercicios 2018 y 2017,

A continuacién se describen las operaciones mas significativas efectuadas durante los seis primeros meses de!
2019:

Con fecha 22 de agosto de 2018, el Grupo, a través de la filial alemana Santander Consumer Bank AG, firmé
el acuerdo de adquisicion del 51% de las acciones representativas del capital social de Hyundai Capital Bank
Europe, GmbH, propiedad de Hyundai Capital Services, Inc., Hyundai Motor Company y Kia Motors
Corporation.

Con fecha 15 de febrero de 2019, 1as partes han firmado una modificacion del contrato de compra-venta firmado
el 22 de agoste de 2018, por la que, para asegurar la expansion del negocio durante 2019 y al mismo tiempe
cumplir con los requerimientos regulatorios, acuerdan ampliar las reservas de la sociedad en 90 millones de
euros. Hyundai Capital Services inc. en su condicidn de accionista final de la sociedad, tras la adquisicién por
parte de Santander Consumer Bank AG de! 51% de la participacion {dejando de ser accionistas de la sociedad
Hyundai Motor Company y Kia Motors Corporation), con fecha 31 de enera de 2019 realiza una ampliacion de
las reservas de la sociedad de 44,1 millones de euros, con el compromiso por parte de Santander Consumer
Bank AG de aportar 45,9 millones de euros, una vez sea accionisia de la sociedad.

Asimismo, en esta modificacién del contrato de compra-venta, se acuerda que la aportacion de 44,1 millones
de euros efectuada por Hyundai Capital Services Inc. no formara parte del caiculo del precio a pagar en &l
momento efectivo de la adquisicién.

Con fecha 28 de marzo de 2019, y una vez obtenidas las autorizaciones reguiatorias correspondientes
(europeas y locales), las partes han firmado el acuerdo de transmisidn de acciones por el que Santander
Consumer Bank AG ha adquirido el 51% de la participacion en Hyundai Capital Bank Eurcpe, GmbH, cuyo
capital social era de 11,3 millones de euros, integramente desembolsado y representado por 11.257.892
acciones de 1 euro de valor nominal, mediante la adquisicién de 5.741.525 acciones de 1 euro de valor nominal
cada una, todas ellas con derecho a voto, por un impoerte total de 57,6 millones de eures. La adquisicién se ha
afectuado de Ia siguiente manera:

= Adquisicion a Hyundai Motor Company de la totalidad de su participacién en el capital social formada por
2.251.578 acciones por un imporie de 22,6 millones de euros.

¢ Adquisicion a Kia Motors Corporation de la totalidad de su participacion en el capital social formada por
1.688.684 acciones por un importe de 16,9 millones de euros.

= Adquisicion a Hyundai Capital Services Inc. de 1.801.263 acciones por un importe de 18,0 millones de
euros.
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De este modo los detalles del negocio adquirido son los siguientes:

Porcentaje de Contraprestacion

. - ! _— Fecha de participacion -
Negocio adquirido Actividad Principal Adquisicion | {derechos de voto) (Millzﬁl::fiee"gﬁros)
Adquiridos

. A Financiacion de automdviles
Hyundai Capital Bank Burope, |asi  como otros  servicios|  28/03/2019 51% 57,6 (a)
relacionados con la misma.

(a) El precio esta sujeto a una revision tras la adquisicion, revisién que a la fecha de formulacion de estas cuentas no ha finalizado. No
obstante, no se espera que fras (a revision se produzcan variaciones al precio significativas.

El detalle de los activos netos del negocio adquirido es el siguiente:

Valor en Libros

{Millones de euros)
Préstamos y anticipos 642,5
Activos no comrientes 15,4
Activos corrientes 84,2
Pasivos financieros a coste amortizado (560,3)
Pasivos no corrientes y corrientes (67,0
Activos netos 114,8
Aportacion Hyundai Capital Services Inc. {44.1)
Total activos netos 70,7
Minoritarios (34.6)
Contraprestacion transferida 57.6
Fondo de comercio 21,5

El negocio de Hyundai Capital Bank Europe, GmbH es la financiacién de automdviles Hyundai y Kia (cliente
final y dealers) asl como otros servicios relacionados con la misma a través de la obtencién de fondos del
publico via depodsitos y préstamos. Esta combinacién de negocios tiene por objeto ampliar la presencia def
Grupo Santander Consumer Finance en &l mercado de préstamos al consumao para la adquisicion de vehiculos
en Europa.

A la fecha de emisién de estas cuentas se ha realizado una contabilizacion provisional de la combinacién de
negocios, basada en informacion contable, puesfo que de acuerdo con la NIIF3 se dispone de un afio para
efactuar el estudio de la asignacién del precio a los activos netos adquiridos.

El valor razonable de las cuentas por cobrar adquiridas, principalmente de naturaleza financiera, asciende a
642,5 millones de euros y no difiere de sus importes confractuales brutos. Los Administradores de la Sociedad
Dominante no estiman que a la fecha de adquisicion hubiera indicios de que no se fueran a cobrar en su
totalidad.

Al 30 de junio de 2019, esta sociedad ha aportado una pérdida de 2,6 millones de euros al resultado del Grupo

consolidado. Si la combinacién de negocios hubiese tenido lugar el 1 de enero de 2019, los resultados
aportados al 30 de junio de 2019 habrian sido, aproximadamente, una pérdida de 3,8 millones de euros.

10
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Flujo de caja neto en la adquisicién:

Millones de

Euros

Efectivo pagado 57.6
Menos: tesoreria y ofros activos liquidos equivalentes (*) ~_ (69,8)
Total (12,2

{*) Inciuye |a aportacién efectuada por Hyundai Capital Services, Inc por importe de 44,1 millones de euros
que no formaba parte del precio a pagar en el momento de la adquisicion.

Como resultado de la combinacién de negocio descrita anteriormente, se ha puesio de manifiesto una diferencia
entre las contraprestaciones transferidas y el valor contable de los activos netos de los negocios adquiridos.
Conforme a las expectativas existentes respecto a la evolucién del mercado de financiacion de automdviles,
junto con las sinergias que se pondran de manifiesio fruto de los negocios adquiridos, asi como de los planes
de negocio elaborados, el Grupo estima que la recuperacion del fondo de comercio esta suficientemente

acreditada.

Asimismo, y con fecha 17 de abril de 2019, Santander Consumer Bank AG ha efectuado la ampliacion de
reservas comprometida por un importe de 45,9 millones de euros.

Durante el ejercicic 2019 no se han producido otras transacciones ni ampliaciones de capital significativas de
participaciones en el capital de entidades del Grupo y en otras sociedades del perimetro de consclidacion.

Deterioros de valor en sociedades participadas

Al 30 de junio de 2019 y 2018, no se han registrado deterioros de valor por las participaciones en negocios
conjunios o asociadas.

Ampliaciones de capital

Durante los seis primeros meses del ejercicio 2019 y 2018 no se han producide ampliaciones significativas de
capital en las entidades participadas del Grupo.

Dividendos pagades por el Banco y Beneficio por accién
Dividendos pagados por el Banco

Con fecha 18 de enero de 2019, el Consejo de Administracion del Banco ha aprobado un dividendo a cuenta
con cargo a resultados del ejercicio 2018 por importe de 501.839 miles de euros, que ha sido pagado el 6 de
febrero de 2019. Adicionalmente, con fecha 28 de febrero de 2019, el Consejo de Administracidn del Banco ha
aprobado un dividendo con cargo a reservas voluntarias por un importe de 99.616 miles de euros, que ha sido
pagado el 5 de marzo de 2019.

En el primer semestre del ejercicio 2018 el Consejo de Administracion del Banco no acordé distribucidn alguna
de dividendos a cuenta del resuitado del ejercicio 2018.

l.a propuesta de aplicacién de! beneficio neto del Banco del ejercicio 2018 que el Consejo de Administracion
propuso en su reunion celebrada el 28 de febrero de 2019 y que se incluyd en la Nota 4 de la Memoria de las
cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2018, fue aprobada por la Junta General de Accionistas
del Banco, en su reunidn celebrada el 25 de abril de 2019.

11
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A continuacién, se muestra la retribucién en efeclivo pagada por el Banco a sus accionistas durante los seis

primeros meses de 2019 y 2018:

Primer semestre 2019 Primer semestre 2018
Euros | Importe Buros | Importe
]‘:? so'bre por (Mill)es de % sqb . por | (Miles de
ominal . Nominal .

accidn | euros) accién | euros)
Acciones ordinarias 100% 0,320{ 601.455 - - -
Resto de acciones {sin voto,
rescatables, etc.) - - - - - -
Retribucién total pagada 100% 0,320] 601.455 - - -
Retribucion con cargo a resultados 100%} 0.267] 501.839 - - -
Retribucion con cargo a reservas o
prima de emisién 100% ) 0,053 99.616 - - -
Retribucién en especie - - - - - -

Beneficio por accién

El beneficio basico por accion se determina dividendo el resultado neto atribuido a la entidad dominante en et
periodo entre el numero medio ponderado de las acciones en circulacion durante dicho periodo, excluido, en
su case, el numerc medio de las acciones propias mantenidas en el mismo.

Para calcular el beneficio diluido por accion, tante el importe del resultado atribuible a los accionistas ordinarios
como el promedio ponderado de las acciones en circulacién, neto de las accicnes propias, se ajustan por todos
los efectos dilusivos inherentes a las acciones ordinarias potenciales (opciones sobre acciones, warrants y

deuda convertible, que pudiesen existir).

De acuerdo con ello, se resumen a continuacion el detalle del beneficio por accién al 30 de junio de 2019 y

2018:
Miles de Euros
30-06-19 30-06-18
Beneficio consolidado del ejercicio atribuido a la entidad
dominante del ejercicio {riles de euros) 604.545 584.435
Retribucion de participaciones preferentes contingentemente
convertibles (PPCC) (miles de euros) (32.687) (24438)
571.858 559.997
Efecio dilutivo de los cambios en los resultados del periodo derivados
de la potencial conversién de acciones ordinarias - -
Del gque:
Resultado de actividades interrumpidas (Neto de minoritarios) (miles
de euros) - -
Resultado de la actividad ordinaria (neto de minoritarios y retribucion
de PPCC) (miles de euros) 571.858 559.997
Numero medic ponderado de acciones en circulacion 1.879.546.172] 1.879.546.172
Numero ajustado de acciones 1.879.546.172] 1.879.546.172
Beneficio basico y diluido por accion (euros) 0,3043 0,2979
Del que:
De operaciones continuadas (euros) 0,3043 ,2979
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Retribuciones y otras prestaciones al Consejo de Administracion del Banco y a la Alta Direccién

En la Nota 5 de la memeoria de las cuentas anuales consolidadas del Grupo del sjercicio anual finalizado el 31
de diciembre de 2018 se detallan las retribuciones y otras prestaciones a los miembros del Consejo de

Administracién y de la Alta Direccion del Banco a dicha fecha.

A continuacién, se incluye un resumen de los datos mas significativos de dichas remuneraciones y prestaciones
correspondientes a los periodos de seis meses terminados el 30 de junio de 2019 y 2018:

Remuneraciones salisfechas a miembros del Consejo de Administracion del Banco

Los Consejeros del Banco han percibido y devengade de Banco Santander, S.A., durante los semaestres
finalizados al 30 de junio de 2019 y 2018, las remuneraciones que se resumen seguidamente:

Miles de euros
30-06-19 30-06-18
Miembros del Consejo de Administracion:
Concepto retributivo-
Retribucion salarial fija de los consejeros ejecutivos 1.988 2.078
Retribucion variable en efectivo de los consejeros ejecutivos 728 568
Dietas de los consejeros = -
Atenciones estatutarias (1) - -
Otros (salvo primas por seguros) 24 25
Sub-total 2.740 2.671
L)peraciones sobre acciones y/u otros instrumentos financieros - -
2.740 2.671

{1) Se corresponde con las remuneraciones satisfechas por el Banco a los consejeros externos (independientes).

Otras prestaciones a miembros del consejo de administracion

Miles de euros
30-06-19 30-06-18
Miembros del consejo de administracién:
Otrag prestaciones-
Anticipos -
Créditos concedidos -
Fondos y Planes de pensiones: Dotaciones y/o aportaciones (1) 360 451
Fondos y Planes de pensiones: Derechos acumulados (2) 6.494 3.747
Primas de seguros de vida 268 268
Garantias constituidas a favor de los consejeros - -

(1) Corresponden a las dotaciones y/o aportaciones efectuadas durante los seis primeros meses de 2013 y 2018 en concepto
de pensiones par jubilacion y prestaciones complementarias de viudedad, orfandad e invalidez permanente.

(2} Corresponde a los derechos acumulados por los consejeros en materia de pensiones.
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El capital asegurado por seguros de vida y otros, a favor de los Consejeros del Banco, asciende a 20.752 miles
de euros al 30 de junio de 2019 (20.527 miles de euros al 30 de junio de 2018). El coste de estos seguros es
soportado por entidades del Grupo Santander no integradas en el Grupe Santander Consumer Finance.

Remuneraciones a la Alta Direccién

Las remuneraciones percibidas y devengadas por la Alta Direccién, excluyendo las correspondientes a los
consejeros ejecutives, en el primer semestre del gjercicio 2019 y 2018 de otras entidades del Grupo Santander,

no integradas en el Grupo Santander Consumer Finance (ni el Banco ni las sociedades del Grupo Santander
Consumer Finance) se resumen a continuacion:

Miles de euros
30-06-19 30-06-18

Alta direccion (1):
Total remuneraciones recibidas por la alta direccién (2) 1.670 1.366

{1)  Elndmerc de personas pertenecientes a la direccién general del Banco, excluyendo los consejeros efecutivos, a 30 de
junio de 2019 es de 10. (Ne hay variacidn respecto a la cifra publicada a 30 de junio de 2018},

Las retribuciones variables anuales {0 bonos} percibidas correspondientes al ejercicio 2018, tanto de los
consejeros como del resto de la alta direccion, se incluyeron en la informacion sobre retribuciones que consta
en la memoria anual del citado ejercicio. Del mismo modo, las retribuciones variables imputables a los

resultados de 2019, que se someterén a la aprobacién del consejo de administracién en sumomento, constaran
en las cuentas anuales del ejercicio en curso.

Fondos y planes de pensiones de la alta direccitn

Miles de euros
30-06-19 30-06-18

Alta direccién:
Fondos de pensiones: Dotaciones y/o aportaciones (1} 106 185

(1) Corresponden a las dotaciones y/o aportaciones efectuadas durante los seis primeros meses de 2019 y 2018 en

concepto de pensiones. Dichas aportaciones han sido realizadas por entidades del Grupo Santander no integradas
en el Grupo Santander Consumer Finance,
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5. Activos financieros

a) Composicion y desglose

A continuacion, se presenta un detalle de los activos financieros del Grupo, distintos de los saldos registrados
en los capitulos “Efectivo, saldos en efectivo en Bancos Centrales y otros Depdsitos a la vista” y "Derivados —
Contabilidad de Coberturas” al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018, atendiendo a su naturaleza

y categoria a sfectos de su valoracién:

Miles de euros
30-06-19
Activos
financieros no Activos
destinados a financieros
negociacion designados Activos
valorados a valor financieros &
Activos obligatoriamente a | razonable | valor razonable Activos
financieros valor razonable con con cambios en | financieros a
mantenidos con cambios en | cambios en | otro resultado coste
para negociar resultados resultados _global amortizado
Derivados 24,868 - - - -
Instrumentos de patrimonio - 127 - 19.489 -
Valores representativos de deuda - - 1.455.511 1.183.718
Préstamos y anticipos - - - 94.852.184
Bancos centrales - - 767
Entidades de crédito - - - 202.125
Clientela - - - - 94.649.292
Total 24.868 i27 - 1.475.000 96.035.902
Miles de euros
31-12-18
Activos
financ¢ieros no Activos
destinados a financieros
negociacidn designados Activos
valorados a valor financieros a
Activos obligatoriamente a [ razonable | valor razonable Activos
financieros valor razonable con con cambios en | financieros a
mantenidos con cambios en | cambiosen | otro resultado coste
para negociar resultados resultados global amortizado
Derivados 17.289 - - - -
Instrumentos de patrimonio . 213 - 16.999 -
Valores representativos de deuda - - 1.255.620 1.426.596
Préstamos y anticipos - - 92.042.755
Baneos centrales - - 4417
Entidades de crédito - - - 157.979
Clientela - - - - 91.880.359
Total 17.289 213 - 1.272.619 93.469.351
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A continuacion, se incluye la exposician bruta de los activos financieros sujetos a fases de deterioro al 30 de
junio de 2019 y 31 de diciembre de 2018:

Miles de euros
30/06/2019 31/12/2018
Valor Bruto Valor Bruto
Fase 1 Fase 2 Fase 3 Total Fase | Fase 2 Fase 3 Total

Activos Anancieros a valor
razenable con cambios en otro
resultado global 1.458.614 - - 1.458.614 | 1.257.571 - - 1.257.571
Valores representativos de deuda 1.458.614 - -1 14586141 1.257.571 - - L1.257.571
Préstamos y anticipos - - - - - - - -

Bancos centrales - - - - - - - -

Entidades de crédito - - - - - - - -

Clientela - - - - - - - -
Activos financieros a coste
amortizado 92.632.460 | 3.447.041 1.860.642 | 97.940.143 | 89,148.699 ! 4370079 | 1.861.544 95.380.322
Valores representatives de deuda 1.183.813 - - 1.183.313 1.426.702 - - 1,426,702
Préstamos y anticigos 91.448.647 | 3.447.041 1.860.642 | 96.756.330 [ 87.721.997 | 4.370.079 | 1.86L.544 | 93.953.620

Bancos centrales 767 - - 767 4.417 - - 4,417

Entidades de crédito 204.860 24 2 204.886 160.667 15 - 160.682

Clientela 91.243.020 [ 3.447.017 1.860.640 | 96,550.677 | 87.556.913 | 4.370.064 | 1.861.544 | 93.788.521
Total 94.091.074 |  3.447.041 1.860.642 | 99.398.757 | 90.406.270 | 4.370.079 | 1.861.544 | 96.637.893

Adicionalmente, el Grupo tiene contabilizados un importe

de 24.022.113 miles de euros de compromisos y

garantias financieras concedidas sujetas a deterioro bajo NIIF 9 (24.444.179 miles de euros al 31 de diciembre
de 2018}, de los que un importe de 23.813.387 miles de eurcs estan en fase 1 (24.244.708 miles de euros al
31 de diciembre de 2018), un importe de 188.162 miles de euros en fase 2 {183.233 miles de euros al 31 de
diciembre de 2018) y un importe de 20.564 miles de euros de euros en fase 3 {16.238 miles de euros al 31 de

diciembre de 2018).
b) Correcciones de valor por deterioro la cartera de activos financieros a cosfe amortizado
A continuacion, se presenta el movimiento que se ha producido, durante el primer semestre de los ejercicios

2019 y 2018, en el saldo de las provisiones que cubren las pérdidas por deterioro de los activos que integran
el saldo del epigrafe de activos financieros a coste amortizado:

Miles de euros
30-06-19 30-06-18
Saldo al inicio del periodo 1.910.972 1.950.780
Dotaciones netas con cargo a los resultados del periodo (*) 364.837 349 471
De las que:
Dotaciones con curgo u resultaddos 786.671 675033
Recuperacion de dotaciones con abono a resultados (421.834) (325.562)
Eliminacion de saldos fallidos contra fondos constituidos (375.903) (298.767)
Diferencias de cambio y otros 4335 (9.753)
Saldo al cierre del periodo 1.904.241 1.991.731
De los gue:
En funcidn de la forma de su determinacion:
Activos deteriprados 1.265.391 1.335.309
Resio de activos 638.850 656.422
De los gue:
Caleuladas Individualmente 496.327 549.729
Calculudas Colectivamente 1.407.9i4 1.442.002

"

de las cuentas de pérdidas y ganancias semestrales resumidas consolidadas adjuntas.

Estas dotaciones netas figuran registradas en el capitulo “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de
activos financieros no valorados a vaior razonable con cambios en resultados — Activos financieros a coste amortizado”
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Los activos en suspenso recuperados, inciuyendo las ventas de carteras failidas, durante los seis primeros
meses de los ejercicios 2019 y 2018 han ascendido a 215.597 miles de euros y 202.797 miles de euros,
respectivamente, que figuran registrados con abono al salde del capitulo “Deterioro def valor o reversién del
deteriorp del valor de activos financieros no valorados a vaior razonable con cambios en resultados — Activos
financieros a coste amortizado” de las correspondientes cuentas de pérdidas y ganancias semestrales
resumidas consolidadas adjuntas.

A continuacion, se desgiosa el movimiento del importe brute del fondo por insolvencias de préstamos y anticipos
de la clientela registrados en el epigrafe “Activos financieros a coste amartizade” a 30 de junio de 2019:

Miles de euros
Fase | Fase 2 Fase 3 Total
Saldo bruto al inicio del gjercicio 404.037 | 232.177 1.271.948 1.908.162
Traspasos entre fases: (43.800) (9.088) 329,537 276.649
Va;zgii&t): neta de exposicién y cambios en el riesgo de 51.387 (832) 37587 88 142
Fallidos - - (375.903) (375.903)
Diferencias de cambio y otros movimientos 921 1.193 2221 4.335
Saldo bruto al cierre del ejercicio 412.545 223.450 1.265.390 1.901.385

Adicionalmente el Grupo tiene contabilizado un importe de 36.354 miles de euros de provisiones para
compromisos y garantias financieras concedidas sujetas a deterioro bajo NIIF 9 (Nota 10) (40.565 miles de
euros al 31 de diciembre de 2018), de los que un importe de 29.430 miles de euros estan en fase 1 (33.516
miles de euros al 31 de diciembre de 2018), un imporie de 2.444 miles de euros en fase 2 (2.253 miles de euros
al 31 de diciembre de 2018) y un importe de 4.480 miles de euros en fase 3 (4.796 miles de eurcs al 31 de
diciembre de 2018).

En el primer semestre de los ejercicios 2019 y 2018, el Grupo ha vendido las siguientes carteras de créditos
fallidos:

Millones de euros

Sociedad 30/06/2019 30/06/2018

Nominales Nominales
Santander Consumer Bank S.p.A. (Ttalia) 121 -
Santander Consumer Finance Benelux B.V. (Holanda) 8 12
Santander Consumer Bank AS (Noruega) 218 168
Santander Consumer Finance Qy (Finlandia} 17 14
Santander Consumer Bank GmbH (Austria) 54 21

Banco Santander Consumer Portugal S.A. (Portugal) .

Financiera El Cone Inglés, E.F.C., S.A. (Espafia) 105 -
Santander Consumer, E.F.C., S.A. (Espaiia) 7 148
Santander Consumer Finance, S.A. {Espaiia) - 89
Transolver Finance E.F.C_, S.A. (Espaiia) 9
Santander Consumer Bank Spolka Akcyjna (Polonia) o4
530 555

El precio de venta de las carteras de créditos fallidos realizadas en el primer semestre del ejercicio 2019 ha
sido de 182 millones de euros {139 millones de euros al 30 de junio de 2018).
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A continuacion, se muestra un detalle del movimienio que se ha producido, durante los seis primeros meses
de los ejercicios 2019 y 2018, en el saldo de los activos financieros clasificados a coste amortizado y
considerados como deteriorados por razén de su riesgo de crédito:

Miles de euros
30-06-19 30-06-18
Saldo al inicio del periodo 1.861.544 1.934.478
Entradas netas 376.666 279.420
Traspasos a fallidos (375.903) (298.767)
Diferencias de cambic y otros (1.665) 5.371
Saldo al cierre del periodo 1.860.642 1.920.502

Dicho importe, una vez deducidas sus correspondientes provisiones, supone la mejor estimacion del Grupo
respecto al valor descontado de los flujos que se esperan recuperar de lgs activos dudosos,

Garantias recibidas

A continuacién, se detalla para la cartera de préstamos y partidas a cobrar el valor de las garantias recibidas
para asegurar el cobro de los instrumentos financieros incluidos en la cartera de activos financieros a coste
amortizado — préstamos y anticipos, distinguiendo entre garantias reales y otras garantias, al 30 de junio 2019

y 31 de diciembre de 2018:

Miles de euros
30-06-19 31-12-18
Valor de las garantias reales 21.193.689 20.115.332
Del que: garantiza riesgos dudosos 113.890 221.275
Valor ofras garantias 113.933 102.141
Del que: garantiza riesgos dudosos 433 2.034
Total valor de las garantias recibidas 21.307.622 20.217.473
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e) Valor razonable de los activos financieros no registrados a su valor razonable

Seguidamente se presenta una comparacién entre el valor por el que figuran registrados los activos financieros
del Grupo que se valoran con criterio distinto del valor razonable y su correspondiente valor razonable al 30 de
junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018:

Millones de euros Millones de euros

30-06-19 31-12-18
Impaorte Valor Importe Valor
registrado | razonable | registrado razonable

Préstamos y partidas a cobrar
Bancos centrales 1 1 4 4

Depésitos en entidades de crédito 202 200 158 162
Crédito a la clientela 94.649 95.237 91.880 92.594
Valores representativos de deuda 1.184 1.182 1.427 1.427
ACTIVO 96.036 96.620 93.469 94,187

Los principales métodos de valoracion e inputs utilizados en la estimacion del valor razonable de los activos
financieros de la tabla anterior se detallan en la Nota 44.c de Ias cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2018 y en la Nota 16 de esta memoria.

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados come mantenidos para la venta

A continuacion, se indica el desglose de ios activos no corrientes en venta del Grupo, al 30 de junic de 2019 y
al 31 de diciembre de 2018, presentados segun su naturaleza:

Miles de euros
30-06-19 31-12-18
Activo material adjudicado 6.229 8.569
De los que activos inmobiliarios en Esparia 2.978 7.134
Resto de activos 1.733 762
7.962 9,331

Durante el primer semesire de 2019 se han efectuado ventas de activos inmuebles adjudicados por urn importe
neto aproximado de 3.653 miles de surps (505 mites de eurcs durante el primer semestre de 2018), cuyo valor
bruto ascendia a 6.778 miles de euros (775 miles de euros a 30 de junio de 2018), encontrandose provisionados
por importe de 3.329 miles de euros (11 miles de euros a 30 de junio de 2018). Dichas ventas han generado
un beneficio por un importe de 204 miles de euros {perdida de 259 miles de euros a 30 de junio de 2018).
Adicionalmente, durante el primer semestre de 2019 se han vendido otros activos adjudicados por imporie de
21.637 miles de euros (12.664 miles de euros durante el primer semestre de 2018), generando un beneficio de
5.559 miles de euros {pérdida de 137 miles de euros durante &l primer semestre de 2018). Por otro lado, duranie
el primer semestre del ejercicio 2019 y 2018 se han efectuado dotacicnes de deteriorc por importe de 3.868
miles de euros y 4.367 miles de euros, respectivamente, habiéndose registrado recuperaciones por importe de
2.397 miles de euros y 2.507 miles de euros, respectivamente. Estos resultados figuran regisirados en el
epigrafe “Ganancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos
clasificados como mantenidos para la venta no admisibles como actividades interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias resumida consolidada.
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El siguiente cuadro muesira el desglose al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018 de los activos
adjudicados por los negocios en Espafia:

30-06-2019 31-12-2018
Deterioro de Deterioro de
Importe en valor Importe en valor
libros bruto acumulado libros bruto acumulado

Miles de euros

Activos inmobiliarios procedentes de
financiaciones destinadas a empresas de
construccion y promocion inmobiliaria -

De los que:

Edificios v otras construcciones terminado - - -
Vivienda -
Resto

Terrenos -
Stelo urbano consolidado - -
Resto de terrenos

Activos inmobiliarios procedentes de
financiaciones hipotecarias a hogares para
adquisicion de vivienda 22.359 19.415 31.054 23.970

Resto de activos inmobiliarios adjudicados o
recibidos en pago de deuda 164 130 276 226

Total actives inmobiliarios 22,523 19.545 31.330 24.196

Al 30 de junio de 2019 las coberturas constituidas representan el 86,78% (77,90% al 31 de diciembre de 2018).

7. Activo Tangible

a) Movimiento en el periodo

Durante los seis primeros meses de los ejercicios 2019 y 2018, el Grupo ha realizade adquisiciones de
elementos de activo tangible por importe de 142.326 miles de euros y de 63.064 miles de euros,
respectivamente. Asimismo, durante los seis primeros meses de dichos ejercicios el Grupo ha vendido
elementos del activc material por un valor neto contable de 40.428 miles de euros y de 34.649 miles de euros,
respectivamente. Dichas enajenaciones han generado, durante el primer semestre de los ejercicios 2019 vy
2018, una pérdida neta de 227 miles de euros y 357 miles de euros respectivamente, que figuran registradas
en el capitulo “Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros, netas” de las cuentas de
pérdidas y ganancias resumidas consolidadas adjuntas. Asimismo, durante el primer semestre del 2019 se han
preducido pérdidas por deterioro de slementos de activo tangible por importe de 741 miles de euros (pérdidas
de 248 miles de euros al 30 de junio de 2018) que figuran registradas en el capitulo "Deterioro del valor o
reversion del deterioro del valor de activos no financieros — Activos tangibles”.

b) Compromisos de compra de elemenfos de inmovilizado material

Al 30 de junio de 2019 y 2018, el Grupc no mantenia compromisos significativos de compra de elementos de
inmovilizado material.
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Active intangible

Fondo de comercio

El detalle de los saldos registrados en el epigrafe "Activo Intangible - Fondo de comercio” de los balances
resumidos consolidados adjuntos, en funcidn de las unidades que lo originan, es el siguiente:

Miles de euros
30-06-19 31-12-18
Alemania 1.231.736 1.210.101
Austria 98.074 98.074
Nordics {Escandinavia) 494 208 501.880
Paises Bajos 35.550 35550
Espaifia / Portugal 36.074 36.293
1.895.642 1.881.898

El movimiento que se ha producido en los fondos de comercio en el primer semestre del ejercicio 2019
corresponde, principaimente, a las diferencias de cambio del fondo de comercio de la UGE de Nerdics
(Escandinavia) que, de acuerdo con la normativa vigente, se han registrado con cargo/abono al epigrafe
“Elementos que pueden reclasificarse en resultados — Conversion en divisas” del balance resumido consolidado
al 30 de junio 2019 y, con el fondo de comercio registrado en la UGE de Alemania como resultado de la
adquisicidn durante el primer semestre del ejercicic 2019 de la sociedad Hyundaf Capital Bank Europe GmbH
(ver Nota 2).

La Nota 14 de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio anual terminado el 31
de diciembre de 2018 recoge informacion detaliada scbre los procedimientos seguidos por el Grupoe para
analizar la potencial pérdida de valor de los fondos de comercic que tiene registrados respecto a su valor
recuperable y registrar, en su caso, los deterioros cportunos.

De acuerdo con todo lo anterior, y en base al andlisis realizado de la informacién disponible scbre la evolucion
de las distintas unidades generadoras de efectivo que pudiera poner de manifiesto la existencia de indicios de
deterioro, los Administradores del Banco han concluido que durante el primer semestre de 2019 no se han
producido pérdidas de valor que reguieran el registro de deterioros.

Oftros activos intangibles

Durante los seis primeros meses del gjercicio 2018, el Grupo dic baja por obsolescencia elementos del activo
intangible que generarcn unas pérdidas por importe de 863 miles de euros, que fueron registradas en el capituio
de “Deterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos no financieros — Activos intangibles” de la
cuenta de pérdidas y ganancias semestral resumida consolidada. En los primeros seis meses del gjercicio 2019
no s& ha registrado deterioro por elementos del activo intangible.
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Pasivos financieros

a) Composicion y desglose

b)

A continuacion se presenta un detaile de los pasivos financieros del Grupo distintos de ios saides registrados
en ei capitulo "Derivados - Contabilidad de Cobertura” de los balances resumidos consolidados al 30 de junio
de 2019 y al 31 de diciembre de 2018 adjuntos, atendiendc a su naturaleza y categoria a efectos de su
valoracion:

Miles de curos Miles de euros
30-06-19 31-12-18
Pasivos Pasivos
financieros financieros
Pasivos designados a Pasivos Pasivos designados a Pasivos
financieros valor razonable | financieros a financieros valor razonable financieros a
mantenidos | con cambios en coste mantenidos con cambios en coste
para negociar resultados amortizado ara negociar resultados amortizado
Derivados 27.790 - - 19.541 - -
Posiciones cortas - - - - - -
Depositos: - -] 56667419 - - 56.110.775
Bancos centrales - - 7.024.196 - - 7.039.711
Entidades de crédito - -1 13.888.604 - 14.529.965
Clientela - - 35.754.619 - 34.541.099
Valores representativos de
deuda emitidos - -1 35017522 - 32.274.687
Qtros pasivos financieros - - 1.338.607 - - 792.115
Total 27.790 - | 93.023.548 19.54]1 - 89.177.577

Informacién sobre emisiones, recompras o reembolisos de valores representativos de deuda emitidos

La composicion del saldo de valores representativos de deuda emitidos atendiende a su naturaleza es:

Miles de euros
30-06-19 31-12-18
Bonos y obligaciones en circulacion 27.955.603 25.339.466
Pagarés y otros valores 7.061.919 6.935.221
Total valores representativos de denda emitides 35.017.522 32.274.687

A continuacién, se muestra un detalle, al 30 de junio de 2019 y 2018, del saldo vivo de los valores
representativos de deuda que a dichas fechas habian sido ernitidos por el Banco o cualquier otra entidad
del Grupo, excluyendo pagarés. Asimismo, se muestra un detalle del movimiento experimentado por dicho
saldo durante los seis primeros meses de 2019 y 2018:

Miles de euros

30-06-19
Ajustes por
Saldo vivo inicial Emisiones o | Recompras ¢ |tipo de cambio | Saldo vivo final
1-01-19 Perimetro | Colocaciones | reembolsos _y otros 30-06-19
Bonos y obligaciones ¢n circulacion 25.339.466 6.476.467 {3.887.28%) 26.959 27.955.603
Total bonos y obligaciones en circulacién 25.339.466 - 6.476.467 (3.887.289 26.959 27.955.603
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Miles de euros
30-06-18
Ajustes por
Saldo vivo inicial Emisiones o | Recompras o | tipo de cambio | Salde vivo final
1-01-18 Perimetro | Colocaciones | reembolsos ¥ otros 30-06-18
Bonos y obligaciones en circulacion 22.390.954 - 2677472 (4.220.532) L.941.672 22.789.566
Total bonos y obligaciones en circulacién 22.390.954 - 2677472 (4.220.532) 1.941.672 22.789.566

¢} Otras emisiones garantizadas por el Grupo

d)

10.

Al 30 de junio de 2019 y 2018, no existian valores representativos de deuda emitidos por entidades ascciadas
o por terceros (ajenos al Grupo) que estuvieran garantizadas por el Banco o por cualquier otra entidad del

Grupo.

Valor razonable de Jos pasivos financieros no regisfrados a su valor razonable

Seguidamente se presenta una comparacion entre el valor por el que figuran registrados los pasivos financieros
del Grupo que se valoran con criterio distinto del valor razonable y su correspondiente valor razonable al 30 de
junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018:

Millones de euros
30-06-19 31-12-18
Importe Valor Importe Valor
registrado razonable registrado razonable

Posiciones cortas
Depédsitos: 56.668 56.856 56.111 56.110

Bancos centrales 7.024 7.041 7.040 7.035

Entidades de crédito 13.889 13.922 14.530 14.513

Clientela 35.755 35.893 34.541 34.562
Valores representativos de deuda cmitidos 35.018 35.467 32.275 32.626
Otros pasivos financieros 1.339 1.338 792 799
Pasivo 93.025 93.661 89.178 89.535

Los principales métodos de valoracion e inputs utilizados en la estimacion del valor razonable de los pasivos
financieros de la tabla anterior se detallan en la Nota 44.c de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
terminade al 31 de diciembre del 2018 y en la Nota 16 de esta memoria.

Provisiones

La composicidn del epigrafe de Pravisiones al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018 se muestra a

continuacién:
Miles de euros
30-06-19 31-12-18

Pensiones y otras obligaciones de prestaciones definidas post —
empleo 585.665 510.230
Otras retribuciones a los empleados a largo plazo 55.382 56.013
Cuestiones procesales y litigios por impuestos pendientes 73.656 66.102
Compromisos y garantias concedidos 36.354 40.565
Restantes provisiones 116.899 171.289

867.956 844.199
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El saldo de los epigrafes "Cuestiones procesales v litigios por impuestos pendientes” y "Restantes provisiones®,
incluye los correspondientes a provisiones por reestructuracion y litigios fiscales y legales y aquellos
constituidos por reclamaciones relacionadas con contratos de crédito al censumo principalmente en Alemania,
Espafia, Italia y paises Noérdicos. Han sido estimadas aplicando procedimientos de calculo, consistentes con
las condiciones de incertidumbre inherentes a las obligaciones que cubren, estando determinado el momento
definitivo de la salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos para el Grupo por cada una de las
abligaciones en algunos casos sin un plazo fijo de cancelacidn, y en otros casos, en funcidn de los litigios en
cursa. Asimismo, al 30 de junio de 2019 dentro del epigrafe “Restantes provisiones” se incluye el importe de
las provisiones por los gastos de restructuracion de los negocios del Grupo, principalmente en Alemania y
paises Nardicos, que se encuentran pendientes de incurrir.

Al 30 de junio de 2018, el saldo del epigrafe “Provisiones o reversitn de provisiones” de la cuenta de pérdidas
y ganancias resumida consolidada adjunta incluye principaimente dotaciones realizadas en el periodo por
Santander Consumer Bank, AG (Alemania) por importe de 9.730 miles de euros, asi como las reversiones de
pravisiones realizadas por Santander Consumer Finance, S.A. por importe de 7.429 y Santander Consumer,
E.F.C., S.A. por importe de 7.052 miles de euros (al 30 de junio de 2018 incluia principalmente las dotaciones
realizadas por Santander Consumer Bank, AG {Alemania) por importe de 7.093 miles de euros y Santander
Consumer, E.F.C., S.A. por importe de 4.470 miles de euros).

Al 30 de junic de 2019, el principal litigic de naturaleza legal que afecta al Grupo es el de la cartera de hipotecas
en francos suizos (CHF) en Polonia: El 14 de mayo de 2019, el Abogado General del Tribunal de Justicia de la
Unidn Europea {TJUE) emitid una opinidn no vinculante sobre una demanda contra un banco no relacionado
con el Grupo en Polonia en relacion a clausulas contractuales abusivas en préstamos, especificamente sobre
las consecuencias de la existencia de potenciales clausulas contractuales abusivas en préstamos indexados al
franco suizo. El Abogado General concluyS que, si la clausula del diferencial del tipo de cambio se considera
abusiva, el acuerdo puede convertirse en un préstamo en zlotys polacos con un tipo de interés basado en el
CHF LIBOR o puede considerarse nulo e invalido, como los tribunales locales decidan. En consulta con la
Asociacion de Banca de Polonia (ZBP), el banco demandado presentd un recurso, adjuntando una opinién
escrita de la ZBP que sefialaba un riesgo significativo de gue la decision del TJUE fuese basada en
suposiciones legales incorrectas presentadas en [a opinién del Abogado General. La decisidon del TJUE se
encuentra pendiente de resolucion.

La incertidumbre con respecto a la decision del Tribunal de Justicia de la Unidn Europea, asi como los efectos
de dicha decision, dificultan la estimacién del potencial impacto. Una decision desfavorable del Tribunal de
Justicia de la Linién Europea podria derivar en el registro de una provisién material. Al 30 de junio de 2019, el
Grupo presenta una cartera de hipotecas denominadas en o indexadas al CHF por un importe aproximado de
2.380 millones de zlotys polacos (560 millones de euros). El Grupo integra su participacién en Santander
Consumer Bank, S.A. (Polonia) por el método de puesta en equivalencia, siende su porcentaje de participacién
en la misma al 30 de junio de 2019 de un 40%.

En ia Nota 21 de la Memoria de las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2018 se describen
los principales riesgos fiscales que afectaban al Grupo a dicha fecha.

Durante el primer semestre del ejercicic 2019 no se han producido variaciones significativas en los mismos ni
se han iniciado contra el Grupe litigios o inspecciones fiscales que pudieran tener un efecto significativo en los
estados financieros intermedios resumidos consolidados a dicha fecha adjuntos, adicionales a los descritos en

la presente Nota.

El importe de los pagos derivados de ofros litigios efectuadoes por el Grupo durante los seis primeros meses de
los ejercicios 2019 y 2018 en relacion con dichos estados financieros intermedios resumidos consolidados no
es significativo.
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Patrimonio neto

Capital emitido

Al 30 de junic de 2019 y al 31 de diciembre de 2018 el capital social del Banco formalizado en 1.879.546.172
acciones nominativas, de 3 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas vy desembolsadas, con
idénticos derechos politicos y econémicos.

ON5694513

Durante los pericdos semestrales terminados el 30 de junio de 2019 y 2018 no se ha producide ninguna otra
variacion cuantitativa o cualitativa en los recursos propios del Grupo, mas alla de las que se indican en los
estados totales de cambios en el patrimonio neto resumidos consolidados adjuntos.

El porcentaje de participacion por accionista al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018, es el siguienie:

Porcentaje de

Participacion
Banco Santander, S.A. 75,00%
Holneth, B.V. (*} 25,00%
100,00%

{*)Entidad perteneciente al Grupo Santander.

b) Otro resultado global acumulado — Elementos que no se reclasificardn en resultados y Elementos que

pueden reclasificarse en resultados

Miles de euros

30-06-2019

31-12-2018

Otro resultado global acamulado
Elementos que no se reclasificardn en resultados

Ganancias o pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos que se han clasificado como
mantenidos para la venta

Participaciones en otros ingresos y gastos reconocidos de inversiones en negocios
conjuntos y asociadas

Resto de ajustes de valoracion

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimenio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global

Ineficacia de las coberturas de valor razenable de los instrumentos de patrimonio
valorados a valor razonable con cambios en otro resultado global

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global (clemento cubierto)

Cambios del valor razonable de los instrumentos de patrimonio valorados a valor
razonable con cambios en otro resultado global (instrumento de cobertura)

Cambios del valor razonable de los pasivos financieros a valor razonable con cambios
en resultados atribuibles a cambios en el riespo de crédito

Elementos que pueden reclasificarse en resultados

Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz)

Conversidn en divisas

Derivados de cobertura. Coberturas de fujos de efisctivo (patte eficaz)

Cambios del valor razonable de los instrumentos de deuda valorados a valor mzonable
con cambies en otro resultado global

Instrumentos de coberiura (elementos no designados)

Aclivos no cortientes ¥ grupos enajenables de elementos que se han <lasificado como
mantenidos para la venta

Participacion en otros ingresos y gastos reconocidos en inversiones en negocios
conjuntos ¥ asociadas

(499.076)
{161.442)
(164914}

(6)

3478

(337.634)
(15.577)
(306.996)
{6.651)

2.824

(11.234)

(462.909)
(112.753)
{114.000)

11¢

[.137

(350.156)
13.684

(350.732)
(3.716)

3.819

(13.211)
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Otro resultado global acumulado — Elementos que no se reclasificaran en resultados - Ganancias o
pérdidas acfuariales en pfanes de pensjones de prestaciones definidas

El saldo del epigrafe “Otro resuitado global acumulado — Elementos que no se reclasificaran en resultados -
Ganancias o pérdidas actuariales en planes de pensiones de prestaciones definidas”, recoge las ganancias o
pérdidas actuariales y el rendimiento de los activos afectos al plan, menos costes de administracion e impuestos
propios del plan, y cualguier cambio en los efecios del limite del activo, excluyendo los importes incluidos en el
interés neto sobre el pasivo (activo) neto por prestaciones definidas. Su variacion se muestra en el Estado de
ingresos y gastos reconocidos resumido consolidado.

Durante los seis primeros meses del 2019 e importe de las pérdidas actuariales (neto de las ganancias
actuariales) asciende a 75.213 miles de euros, debido principalmente al aumento de 59.500 miles de euros en
las pérdidas actuariales acumuladas correspendientes a los negocios del Grupo en Alemania, debido
fundamentalmente a la variacion en ia tasa de descuento {disrinucion del 2,27% al 1,47%).

Otro resuitado gliobal acumulado — Elementos que pueden reclasificarse en resultados - Coberturas
de inversiones netas en negocios en el extranjero (parte eficaz) y Conversion de divisas

El epigrafe de "Otro resultado global acumulado — Elementos que pueden reclasificarse en resultados -
Coberturas de inversiones netas en negocios en el exiranjero {parte eficaz)” incluye el importe neto de ias
variaciones de valor de los instrumentos de cobertura en coberturas de inversiones netas en negocios en el
extranjero, en la parte de dichas variaciones consideradas como cabertura eficaz.

El epigrafe de "Otro resultado global acumulado — Elementos que pueden reclasificarse en resultados -
Conversion de divisas” recoge el importe neto de las diferencias de cambio con origen en las partidas no
monetarias cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto y de las que se producen al
convertir a euros los saldos de las entidades consolidadas cuya moneda funcional es distinta del euro.

La variacién neta de ambos epigrafes reconocida durante el primer semestre de 2019 recogida en el Estado
de ingresos y gastos reconocidos resumide consclidado refleja el efecto generado por la apreciacidn
generalizada de los tipos de cambic (Nota 1.f).

Informacién segmentada

En el nivel principal de segmentacion, derivade de la gestibn del Grupo, se presentan 6 segmentos,
correspendientes a 6 areas operativas, recogiendo cada una de ellas Ia fotalidad de los negocios que el Grupo
desarrolla en las mismas: Espafia y Portugal, ltalia, Alemania, Escandinavia, Francia y Resto. En la Nota 45 de
la memoria integrante de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de
2018 del Grupo se incluye la correspondiente informacion por segmentos de los ejercicios 2018 y 2017.

A continuacion, se desglosa por las areas geograficas el saldo de Intereses y rendimientos asimilados
correspondientes a los semestres finalizados el 30 de junio de 2019 y 2018:

Ingresos por intereses y rendimientos asimilados por drea geografica
Area geografica (C¥liles €0 suncs)
Individual Consolidado
30-06-19 30-06-18 30-06-19 30-06-18

Mercado interior 87.744 84.253 384.518 353.236
Exportacion:

Unidn Europea 30.696 24316 1.200.055 1.167.049

- Zona eurc 25.695 23,458 1.200.055 1.167.049

- Zona no euro 5.001 858 -

Resto de paises 11.685 8.811 371.513 352.525

42.381 33.127 1.571.568 1.519.574

Total 130.125 117.380 1.956.086 1.872.810
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A continuacién, se presenta una distribucidon de los Ingresos Ordinarios por los segmentos geograficos
utilizados por el Grupo. A efectos de lo dispuesto en el cuadro siguiente, se consideran ingresos ordinarios los
registradeos en los capitulos “Ingresos por intereses”, “Ingresos por dividendos”, “Ingresos por comisiones”,
“Ganancias o pérdidas al dar de baja en cuentas actives y pasivos financieros no valorados a valor razonable
con cambios en resultados, netas”, “Ganancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para
negogciar, netas”, “Ganancias o pérdidas por activos financieros no destinados a negociacion valorados
obligatoriamente a valor razonable con cambios en resultados, netas”, "Ganancias o pérdidas por activos y
pasiveos financieros designados a valor razonable con cambios en resultados, netas”, “Ganancias o perdidas
resultantes de la contabilidad de coberturas, netas" y "Otros ingresos de explotacion” de ias cuentas adjuntas
de pérdidas y ganancias resumidas consolidadas correspondientes a los semestres finalizados el 30 de junio

de 2019y 2018:
Ingresos ordinarios (Miles de euros)
Ingresos ordinarios Ineresos ordinarios ent Total inereso
Segmentos procedentes de clientes gresos orainarios entre ola’ INETesos
segmentos ordinarios
extemos

30/06/2019 | 30/06/2018 | 30/06/2019 | 30/06/2018 | 30/06/2019 | 30/06/2018
Espafia y Portugal 498.080 479.700 130.446 114.157 628.526 593.857
Italia 260.830 252.815 864 795 261.694 253.610
Alemania 831.869 813.855 200.022 128.388 1.031.891 942.243
Escandinavia 448.122 422,324 39.861 37.367 487.983 459.691
Francia 308.209 276.185 223.338 201.147 531.547 477.332
Resto 238.577 227.540 52.157 40.920 290.734 268.460

Ajustes y eliminaciones de

ingresos ordinarios entre
segmentos - - (646.688) (522.774) (646.688) (522.774)
Total 2.585.687 2.472.419 - - 2.585.687 2.472.419

Asimismo, a continuacién, se presenta una conciliacion entre el resultado consoclidado antes de impuestos del
Grupo correspondiente a los semestres finalizados el 30 de junio de 2019 y 2018 desglosado por segmentos
de negocio y el resultado antes de impuestos mostrado en las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas

de dichos semestres:

Resultado consolidado
(Miles de euros)

Segmentos 30-06-19 30-06-18
Espaiia y Portugal 85.300 116.036
Francia 109.819 100.239
Italia 84.434 64.810
Alemania 164.532 146.955
Escandinavia 159.242 135.559
Resto 132.476 137.348
Total resultado de los segmentos sobre los que se informa 735.803 700.947
(+/-) Resultados no asignados - -
{+/-) Eliminacién de resultados internos (entre segmentos) - -
(+/-) Otros resultados - -
(+/-) Impuestos sobre beneficios y/o resultado de operaciones interrumpidas 305.206 268.493
Resultado antes de impuestos 1.041.009 969.440
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13. Partes vinculadas

Se consideran “paries vinculadas™ al Grupo, adicionalmente a las entidades dependientes, asociadas y
multigrupo, al "personal clave® de la Direccion del Banco (miembros de su Consejo de Administracién y de la
Alta Direccion, junto con sus familiares cercanos), asi como aquellas entidades sobre las que el personal clave
pueda ejercer una influencia significativa o su control.

A continuacion, se indican las transacciones realizadas por el Grupo, durante los seis primeros meses de los
gjercicios 2019 y 2018, con las partes vinculadas a éste, distinguiendo enire accionistas significativos,
miembros del Consejo de Administracién y de la Alta Direccién del Banco, personas, sociedades o entidades
del Grupo y otras partes vinculadas.

Las condiciones de [as transacciones con partes vinculadas son equivalentes a las de las transacciones hechas
en condiciones de mercado 0, en caso contraric, s& han imputado las correspondientes retribuciones en
especie:

Miles de euros
30-06-19
Personas,
Sociedades | Otras Partes
Accionistas | Administradores | o Entidades | Vinculadas
Gastos e Ingresos Significaiivos| y Directivos del Grupo ™) Total

Gastos:
Gastos financieros 19.195 - 600 19.795
Armrendamientos - - - -
Recepcidn de servicios - - - -
Compra de existencias - - - -
Otros gastos 39.322 - 1.561 71.244 112.127

58.517 - 1.561 71.844 131.922
Ingresos:
Ingresos financieros 5.132 2.392 7.026 14.550

Dividendos recibides - - - -
Prestacién de servicios - - - -
Venta de bienes (terminados o en curso) - - -
Otros ingresos 798 - 417 1.961 3.176
5.930 - 2.809 8.987 17.724

(*) Incluye, basicamente, los gastos & ingresecs con socledades del Grupo Santander que no forman parte del Grupo
Santander Consumer Finance asi como con otras partes vinculadas.
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Miles de euros

Otras Transacciones

Acuerdos de financiacion: créditos y aportaciones
de capital (prestatnista)

Acuerdos de financiacion: préstamos y aportaciones
de capital (prestatario}

Garantias y avales prestados

Garantias y avales recibidos

Compromisos adquiridos

Dividendos y otros beneficios distribuidos

Otras operaciones

30/06/2019
Personas, Otras Partes
Accionistas | Administradores |Sociedades o Vinculadas Total
Significativos | y Directivos |Entidades del *)
Grupe
(62.315) 69.721 18.615 26.021
(1.188.566) (14.061) {50.028) | (1.252.655)
3.538 5.459 4.992 13.989
(30.637) 3.042 - (27.5935)

{*)

Consumer Finance asi como con otras partes vinculadas.

Incluye, basicamente, las transaccicnes con sociedades del Grupo Santander que no forman parte del Grupo Santander

Miles de euros

30-06-19
Personas,
Accionistas | Administradores | Sociedades | Otras partes T
S . R i . ‘otal
significativos y directivos o entidades | vinculadas
Saldos cierre del periodo del Grupo
Saldos deudores: B
Clientes y deudores comerciales B - ° B
Préstamos y créditos concedidos 67.654 - 227.937 302.230 597.821
Otros derechos de cobro 7914 - 5.203 4.070 17.187
75.568 - 233.140 306.300 615.008
Saldos acreedores:
Proveedores y acreedores concedidos - - - - -
Préstamos y créditos recibidos 10.262.367 - 86.904 122,198 | 10.471.469
Otras obligaciones de pago 18.426 - 364 35.774 54.564
10.280.793 - 87.268 157.972 | 10.526.033
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Miles de euros
30-06-18
Personas.
Sociedades o | Otras Partes
Accionistas | Administradores | Entidades del | Vinculadas
Gastos e Ingresos Significativos| y Directivos Grupo (*) Total
Gastos:
Gastos financieros 15.585 164 1.893 17.642
Arrendamientos - - - -
Recepcion de scrvicios - - - -
Compra de bienes (terminados o en curso) - - - -
Otros gastos 1.291 - 799 105.174 107.264
16.876 - 963 107.067 | 124.906
Ingresos:
Ingresos financieros 6.700 4.191 10.891
Dividendos recibidos - - -
Prestacion de servicios - - - - -
Venta de bienes (terminados o en curso) - - - -
Otros ingresos 11.103 - 487 25 11.615
17.803 - 487 4.216 22.506
(*) Incluye, basicamente, los gastos e ingrescs con sociedades del Grupo Santander que no forman parte del Grupo
Santander Consumer Finance asi comoc con olras partes vinculadas.
Miles de euros
30/06/2018
Personas, Otras Partes
Otras T " Accionistas | Administradores {Sacicdades o Vinculad Total
ras Transacciones . o . e . inculadas ota
Significativos | y Directivos  |Entidades del 9
Grupo (
Acuerdos de financiacion: créditos y aportaciones
de capital (prestamista) (2.649) (35.683) 1.163 (37.169)
Acuerdos de financiacién: préstamos y aportaciones
de capital (prestatario) 2.657.535 3 6.271 (29.567) 2.634.242
Garantias y avales prestados 15.270 41.793 - 57.063
Garantias y avales recibidos 3.657 - - 3.657
Compromisos adquiridos (15.300) (74.015) 25.903 (63.412)
Dividendos y otros beneficios distribuidos - - -
Otras operaciones 8.143 (715) - (7.666) (238)

(*) Incluye, basicamente, las transacciones con sociedades del Grupo Santander que no forman parte det Grupa Santander
Consumer Finance asi como con otras partes vinculadas.
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Las exposiciones fuera de balance comprenden compromisos de préstamo, garantias concedidas (avales) y
otros compromisos concedidos, tanto ios revocables como los irrevocables.

Las Garantias concedidas comprenden garantias financieras, como los avales financieros, derivados de crédito
vendidos y riesgos por derivados contratados por cuenta de terceros; las no financieras que incluyen avales
técnicos y resto de las garantias no financieras concedidas, y los créditos documentarios irrevocables.

Compromisos contingentes concedidos comprende todas las exposiciones fuera de balance que no cumplan
la definicién de garantias concedidas, entre otros incluye disponibles con terceros.

Miles de Euros
30/06/2019 31/12/2018

Compromisos de préstameo concedidos 22.958.117 23.434.253
Promemoria: de los que dudosos 16.872 13.446
Garantias financieras concedidas 660.182 540,264
Promemoria: de los que dudosos -

Avales financieros 660.182 540.264
Derivados de crédito vendidos - -
Otros compromisos concedidos 403.814 469.662
Promemoria: de los que dudosos 3.692 2.792
Avales técnicos 286.472 350.896
Otros compromisos 117.342 118.766

Plantilla media y niimero de oficinas

A continuacién, se presenta un detalle de la plantilla media del Grupe y del Banco correspondiente a los
semestres finalizados el 30 de junio de 2019 y 20118, desglosada por género;

Banco Grupo
30-06-19 30-06-18 30-06-19 30-06-18
Hombres 2 2 4.673 4772
Mujeres 1 1 4.851 4.986
3 3 9.524 9.758
El nimero medio de oficinas al 30 de junio de 2019 y 2018 es el siguiente:
Grupo
Nimero de oficinas 30-06-19 30-06-18

Espafia 51 63
Extranjero 221 224
272 287
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16. Oftrainformacidn:

a) Técnicas de valoracién de los activos y pasivos financieros

El siguiente cuadro resume los vaicres razonables, al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018, de los
activos y pasivos financieros indicados a continuacion, clasificados de acuerdo con las diferentes metedologias
de valoracién seguidas paor el Grupo para determinar su valor razonable:

Miles de curos

30-06-19 31-12-2018
Cotizaciones Cotizaciones
Publicadas en s Publicadas en Modelos
Internos Total . Internos Total
Mercados ™) Mercados Activos ™)
Activos (Nivel 1) {Nivel 1}
Activos financieros mantenidos para negociar 24.868 24 868 17.289 17289

Activos financieros no designados a
negociacion valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios en resultados 127 127 213 213

Activos financieros designados a valor
razonable con cambios en otro resultado

global 1.456.343 18.657 [.475.000 1.255.620 16.999 1.272.619
Derivados - Contabilidad de cobertura (activa) 86.763 86,763 134.143 134.143
Pasivos financieros mantenidos para negociar 37.790 27.790 19.541 19.541
Derivados - Contabilidad de coberturas

{pasivo) - 99.036 99.036 . 92,631 92.631

(*) En su practica totalidad, las principales variables (inputs) utilizadas por los modelos se obtienen de datos observables
de mercado (Nivel 2, de acuerdo con la NIF 13 — Medicién del valor razonable).

Los instrumentos financiercs a valor razonable y determinados por cotizaciones pubiicadas en mercados
activos (Nivel 1) comprenden, en su caso, deuda publica, deuda privada, derivados negociados en mercados
organizados, activos litulizados, acciones, posiciones cortas de valores y renta fija emitida.

En los casos en los que no sea posible observar daios basados en parametros de mercado, el Grupo realiza
su mejor estimacion del precio que el mercado fijarla, utilizando sus propios modelos internos. Para realizar
esta estimacién, se utilizan diversas técnicas, incluyendo la extrapolacion de datos observables del mercado.
La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero en el momento inicial es el precio de la
transaccion, salvo que el valor de dicho instrumento pueda ser obtenido de ofras transacciones realizadas en
el mercado con el mismo o similar instrumento, o valorarle usando una técnica de valoracion donde ias variables
utilizadas incluyan s6lo datos observables en el mercado, principalmente tipos de interés.

La mayar parte de ios instrumentos registrados en el balance consolidado por su valor razonable, calculado
mediante el uso de modelos internos, son swaps sobre tipos de interés (IRS) y cross currency swaps, que se
valoran mediante el método del valor presents. Este método de valoracion se utiliza, asimismo, para calcular a
efectos informativos el valor razonable de los instrumentos financieros que se valoran por su coste amortizado
en el balance consolidado (véase Nota 44 de las cuentas anuales consolidadas ai 31 de diciembre de 2018).
Los flujos de caja futuros esperados se descuentan empleando las curvas de tipos de interés de las
correspondientes divisas. Por regla general, las curvas de tipos son datos observables en los mercados, por lo
que este método de valoracidn no incorpora el uso de hipotesis que pudieran afectar significativamente el
calculo del valor razonable de estos instrumentos financieros.
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Durante el primer semestre del gjercicio 2019, el Grupo no ha realizado traspasos significativos de instrumentos
financieros entre las diferentes metodclogias de valoracion. Tampoco se han llevado a cabo cambios en las
té&cnicas de valoracién de los instrumentes financieros.

El Grupo Santander {del que el Grupo forma parte) ha desarroilado un proceso formal para la valoracion
sistematica y la gestién de instrumentos financieros. Implementado, globalmente en todas las unidades dei
Grupo. El esquema de gobierno de dicho proceso distribuye responsabilidades entre dos divisiones
independientes: la Tesorer(a (encargada del desarrollo, marketing y gestidn diaria de los productos financieros
y los datos de mercado) y Riesgos (asume la validacion periédica de los modelos de valoracion y los datos de
mercado, el proceso de calculo de las métricas de riesgo, las politicas de aprobacion de nuevas operativas, la
gestion del riesgo de mercado y la implementacion de politicas de ajustes de valoracion).

La aprobacion de un nueve producto conlleva una secuencia de varios pasos (selicitud, desarrollo, validacion,
integracién en los sistemas corporativos y revision de la calidad) antes de su puesta en produccion. Este
proceso asegura que los sistemas de valoracion han sido revisados debidamente y que son estables antes de
ser utilizados.

Los siguientes apartados detallan los productos y familias de derivados mas importantes, junto a sus
respectivas técnicas de valoracion e inputs, por tipo de activo:

Renta fiia

La tipologia de activos de renta fija incluye instrumentos simples, como swaps de tipos de inierés y cross
currency swaps, valorados usando estimaciones de fiujos a futurc y calculandeo el valor presente neto
descontando dichos flujos teniendo en cuenta spreads hasis (swap y cross currency), dependiendo de la
frecuencia de pagos y la divisa de cada pata del derivado.

Estos modelos de valoracidn se alimentan con datos de mercado observables como depdsitos, futuros, tasas
de cross currency swaps, asi como spreads “basis”. Estos datos permiten calcular diferentes curvas de tipos
de interés, dependiendo de la frecuencia de pagos, y curvas de descuento para cada divisa.

Tino de cambio

Los productos més importantes en estas clases de activos son contratos forward y de futuros, e incluyen
derivados simples {(vanifia), y OTC (over-the-counter), sobre tipos de cambio.

Los inputs de los modeios de tipo de cambio incluyen Ja curva de tipos de interés de cada divisa y el tipo de
cambio de contado.

Ajuste a la valoracion por riesqgo de contraparte o incumplimiento

El Credit Valuation Adjusiment (CVA) es un ajuste a ia valoracion de los derivados OTC (Over The Counter)
consecuencia del riesgo ascciado a la exposicion crediticia que se asume con cada contrapartida.

El célculo de CVA se realiza teniendo en cuenta la exposicién potencial con cada contrapartida en cada plazo
futuro. EI CVA para una determinada contrapartida es igual a la suma del CVA para todos los plazos. Para su
calculo se tienen en cuenta los siguientes inputs:

- Exposicién esperada: incluyendo, para cada operacion el valor de mercado actual (MtM) asi como el riesgo
potencial futuro (Add-on) a cada plazo. Se tienen en cuenta mitigantes como colaterales y contratos de
netting, asi como un factor de decaimiento temporal para aquellos derivados con pagos intermedios.

Severidad: porcentaje de pérdida final asumida en casoc de evento de crédito/impago de fa contrapartida.

Probabilidad de impago/default: para los casos en que no haya informacion de mercado (curva de spread
cotizada mediante CDS, eic.) se emplean probabilidades a partir de ratings, preferiblemente internos.
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El Debt Valuation Adjustment (DVA) es un ajuste a la valoracion similar al CVA, pero en este caso como
consecuencia del riesgo propio del Grupo que asumen sus contrapartidas en los derivados OTC.

Valor razonable de los instrumentos financieros valorados mediante modelos intemnos

El valor razonable de los instrumentos financieros que se deriva de los modelos internos anteriores tiene en
cuenta, entre otros, los términos de los contratos y datos chservables de mercado, que incluyen tipos de interés,
riesgo de crédito, tipos de cambio y prepagos. Los modelos de valoracién no incorporan subjetividad
significativa, dado gque dichas metodologlas pueden ser ajustadas y calibradas, en su caso, mediante el calculo
interno del valor razonable y posierior comparacién con el correspondiente precio negociado activamente.

A continuacidn, se muestran los instrumentos financieros a valor razonable cuya valoracion se basa en modelos
internos (Nivel 2) al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018:

Miles de euros

Valores Razonables
Calculades Utilizando
Modelos Internos

al 30-06-19 {Nivel 2)

Técnicas de valoracion

Principales asunciones

ACTIVOS:
Activos financieros mantenidos para
negociar
Derivados
Swaps
Otros

Derivados - contabilidad de coberturas

Swaps

Otros

Activos financieros no destinados a
negociacidn valorados obligatoriamente a
valor razonable con cambios en resultados
Instrumentos de patrimonio
Valores representutivos de deuda
Préstamos y anticipos

Activos financieros a valor razonable con
cambios en otro resultado global
Instrimentos de Patrimonio

Valores representativos de deuda
FPréstamos y anticipos

PASIVOS:
Pasivos financieros mantenidos para
negociar
Derivados
Swaps
Otres

Derivados — contabilidad de coberturas

Swaps

Otros

24.868
24,868

18.657

18.657

27.790
27.790
27.103

687
99.036

83.039

15997

Meétodo del Valor Presente

Método del Valor Presente

Método del Valor Presente

Meétodo del Valor Presente

Método del Valor Presente

Meétodo del Valor Presente

Método del Valor Presente

Método del Valor Presente

Curvas de tipe de interés, Precios de
Mercado FX, Basis, Liquidez

Curvas de tipo de interés, Superficie de
volatilidad. Precios de mercado FX,

Curvas de tipo de interés, Precios de
Mercado FX, Basis, Liguidez

Curvas de tipo de interés, Superficie de
volatilidad, Precios de mercado FX.

Curvas de tipo de interés, Precios de
Mercado FX y EQ, Dividendos,
Crédito, Otros

Curvas de tipo de interés, Precios de
Mercado FX, Basis, Liquidez

Curvas de tipo de interés, Superficic de
volatilidad, Precios de mercado FX.

Curvas de tipo de interés, Precios de
Mercado FX, Basis, Liquidez

Curvas de tipo de interés, Superficie de
volatilidad, Preeios de mereado FX.
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Miles de Euros
Valores Razonables
Calculados Utilizando Técnicas de Valoracid Princinales .
Modglas Internos écnicas de Valoracion Tincipales asunciones
al 31-12-18 (Nivel 2)
ACTIVOS:
Activos ﬁn?nmeros mantenidos 17.289
para negociar
Derivados 17.289
Swaps {2.213 Métode del Valor Presente Curvas de tipos de éileéii:mms de mercado
Otrosx 76 Meétodo del Valor Presente Cungecetnes o sy Bupsficicide
volatilidad
Derivados - contabilidad de 134.143
coberturas
Swaps 113.280 Meétodo del Valor Presente Curvas de tipos de ;r;tel;é;i:recms ejmercada
Otros 20863 | Método del Valor Presente Curves de tipos de interés, Superficie de
volatilidad. Precios de mercado Fx
Actives financieros no designados
a negociacign valorados 213
obligatoriamente a valor razonable
con cambios en resultados
R . Curvas de tipo de interés, Precios de Mercado
» ki 31
fustrunentos de Patrimonin 243 Método del Valor Presente FX y EQ. Dividendos, Otros
Activos financieros designados a . o .
valor razonable con cambios en 16.999 Método del Valor Presente Cungs(deégog_e l_zter:s. Pée c.lgi deol\:lercndo
otro resultado global ¥ ER. Uividendos, Lredito. Utros
Instrumentos de Pafrimonio 16.999
TOTAL ACTIVD 168.644
PASIVOS:
Pasivos ﬂm-!ncleros mantenidos 19.541
para negociar
Derivados 19.541
Swaps 19.258 Método del Valor Presente Curvas de tipos de o Ieres._Precms de mercado
Fx, Basis
Otros 282
Derivados - contabilidad de 92.631
coberturas
Swapy 84.634 Método del Valor Presente Curvas de tipos de l:‘:teEr;:; S.i;’recms de mercado
Otros 7.997 | Método del Valor Presente SR PNt cEGANS RS it Side
volatilidad, Precios de mercado Fx
TOTAL PASIVO 112.172
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b) Exposicion def Grupo en los paises periféricos de Europa

Al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018, el desglose, por tipos de instrumentos financieros, de la
exposicion de las entidades de crédito del Grupo a riesgos soberanos de los paises periféricos de Europa, asf
como las posiciones cortas mantenidas con los mismos, tomando en consideracién el perimetro establecido
por la Autoridad Bancaria Europea (EBA) en los analisis efectuados sobre las necesidades de capital de las
entidades de crédito europeas (véase Nota 47 de los estados financieros consclidados del ejercicio 2018), es
el siguiente:

Riesgo soberanoe por pais del emisorfacreditado al 30 de junio de 2019 (*)
Miles de Euros
Valores representativos de denda Derivados (**4)
Activos Activos
financieros g financieros na
mantenidos Adtivos destinados a
. financieros a . S P Crédito a | Exposicion
para negociar Activos negociacion redito POSICIO .
- valor . i di . Rigsgo
y Activos Posiciones | o blecon | [mancierosa valorados la clientela recia Riesgo | i oto
financieros cortas na caste obligatoriamente **} neta total | girecto
cambios en g (CDS)
designados a otro resultado amortizado a valor
VR con global razonaple con
cambios en cambios en
Rdos resultados
Espaiia - - 1.453.023 - - 29| 1.453.052 - -
Portugal - - - - - 24 24 - -
Italia - - - 387.401 - 15.467 402.868 - -
Grecia - - - - - - - - -
Irlanda - - - - - - - - -

(*} Informacion preparada con criterios EBA. Adicionalmente, existen exposiciones fuera de balance distintas a los derivados —compromiscs
y riesgos contingentes- por importe de 5 miles de euros con Espania.

(**) Se presentan sin tener en cuenta las comrecciones de valor constiluidas (259 mites de euros).

{(**) “Derivados distintos de CDSs" se refieren a la exposicion de los derivados en funcién de la localizacion de la contrapartida,
independientemente de la localizacion del subyacente. "CDSs" se refiere a la exposicién de los CDS en funcidén de la localizacidn del

subyacente.
Riesgo soberano por pais del emisor/acreditado al 31 de diciembre de 2018 (*)
Miles de Euros
Valores representativos de deuda Derivados (***)
. Activos
. . ACtIYUS financieros no
Activos financieros financieros destinados a Crsd
mante mdc:i para 2 valc]))r Activos negociacion r:];to Exposicion Ri
negt;_lc;:;g'ierg:vos Posiciones nggz e financieros valorados clientela directa Riesgo N (;;-segc?o
. cortas . acosle | obligatoriamente | ey neta total | djrecto
designados a VR cambios en . {CDS)
] amortizado a valor
con cambios en otro tazonabie con
Rdos resultado i
global resultados

Espafia - - 1251603 - - 39] [.251.642 - -
Portugal - - - - - 3 3 - -
[talia - - - 384.924 -1 79.734 464.658 - -
Grecia - - - - - - - - -
Irlanda - - - - - - - - -

{*) Informacion preparada con criterios EBA. Adicionalmente, exposiciones fuera de balance distinta a los derivados —compromisos y
riesgos contingentes- por importe de 7 y 13.301 miles de euros {con Espafia e talia respectivamente).

(**y Se presentan sin tener en cuenia las correcciones de valor constituidas {2.335 miles de euros).

{**y “Derivados distintos de CDS" se refieren a la exposicion de los derivados en funcidn de la docalizacian de fa cantrapartida,
independientemente de la localizacion del subyacente. CDS se refiere a la exposicién de los CDS en funcidn de la localizacion del
subyacente.
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Por otro lado, a continuacidn, se desglosa el resto de riegsgos mantenidos por el Grupo en los mencionados
paises cocn otras contrapartes (sector privado, bancos centrales y otras entidades publicas no consideradas
riesga soberanc) al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018:

Riesgo con el resto de contrapartes por pais del emisor/acreditado al 30 de junio de 2019 (*)

Miles de Euros

Valores representativos de deuda

Activos i Derivados {(*+*)
financieros | Activos ﬁnzﬁazti:e‘:-((;: o
mantenidos | ftnancieros destinados a
o - para a valer Activos negociacion Créditoa | Exposicion
Depésitos | Adquisiciones | negociary | razonable financieros s lz clientela | directa
en btaml:os tempczfﬂles de f Activos CO§ acoste  { obligatoriamente **) neta total |} Derivados
centrales activos imancieros | cambios [ L o distintos | CDSs
designados | en otro
razonable con de CDSs
aVReon | resultado cambios en
cambios en global s .
Rdos resultados
Espaiia 89.772 - . 1.509 - -1 15547116 [ 15.638.397 (| (13.396) -
Portugal 18.039 - - - - -] [.528.250 ) 1.546.289 - -
Italia 354.740 - - - - -| B.871.352| 9.226.092 (53370 -
Grecia - - - - - - 2,123 2,123 - -
{rlanda - - - - - - 27 27 - -

{*}  Adicionalmente, el Grupo cuenta con exposiciones fuera de balance distinta de los derivades —compromisos y riesgos contingentes- por
importe de 12.164.634 miles de euros, 413.502 miles de euros y 450.822 miles de euros con contrapartes en Espafia, Portugal e (talia,
respectivamenie.

(**} Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracion ni las correcciones de valor por deterioro constituidas {(636.970 miles de
eurgs).

{**} “Derivados distintos de CDSs" se reflere a la exposicion de los derivados en funcién de la localizacion de la contrapartida,
independientemente de la localizacién del subyacente. CDS se refiere a la exposicion de los CDS en funcion de la localizacion del

subyacente.
Riesgo cou el resto de contrapartes por pals del emisor/acreditado al 31 de diciembre de 2018 (*)
Miles de Euros
Créditoa | Exposicion
Valores representativos de deuda la clientela |  directa Derivados (***}
(**) neta total
Activos Acti
financieros | Activos e
; . financieros no
mantenidos | financieros .
destinados a
. e para a valor Activos negociacién
Depositos | Adquisiciones | negociary | razonable .
- financieros valorados Derivados
en bancos | temporales de | Activos con acoste | oblicatoriamente =
centrales activos financieros | cambios . 8 distintos | C'DSs
desi amortizado a valor de CDSs
esignados €1 otro razonahle con
aVRcon | resultado N
. cambios en
cambios en global cesultados
Rdos
Espaiia 277.489 - - 3.0H6 - - | 15.122,555 | 15.403.060 (5.581) -
Portugal 10.056 - - - - -1 1417631 ) 1.427.687 - -
Italia 44,465 - - - - -] R.601.833 | R.645.298 {2.151) -
Grecia - - - - - - 2279 2279 - -
Irlanda - - - - - - 52 52 - -

(*) Adicionalmente, el Grupo cuenta con exposic

iones fuera de batance distinta de los derivados —compromisos y riesges contingentes-

por importe de 12.815.027, 357.436 y 439,766 miles de eurcs con contrapartes en Esparia, Portugal e Italia, respectivamente.
(**) Se presentan sin tener en cuenta los ajustes por valoracién ni las correcciones de valar por deterioro constituidas (614.545 miles de
euros).
(***) Derivados distinfos de CDS se refiere a la exposicién de los derivados en funcién de la localizacion de la contrapartida,
independientemente de [a localizacidn del subyacenie. CDS se refiere a la exposicion de los CDS en funcién de la localizacidn del
subyacente.

Al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018, el Grupo no tiene contratados CDS (Credit Default Swaps).
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¢) Operaciones refinanciadas o restructuradas

A continuacidn, se muestra informacion cuantitativa sobre este tipo de operaciones, entendiendo por:

= Operacidn refinanciada se entiende por aquella que se pone total o parciaimente al corriente de pago como
consecuencia de una operacién de refinanciacion, utilizada para cancelar una o varias operacionas
concedidas, con el fin de facilitar a los titulares de las operaciones canceladas o refinanciadas el pago de
su deuda (principal e intereses) porque no puedan, o se prevea gue ne vayan a poder, cumplir en tiempo y
forma con sus cendiciones, por razones econdmicas o legales relacionadas con dificultadas financieras del
titular.

e Opsracion reestructurada; aquella que por razones econdmicas © legales relacionadas con dificultadas
financieras, actuales o previsibles, del titular, se medifican sus condiciones financieras con &l fin de facilitar
el pago de la deuda {principal e intereses) porque no pueda, ¢ se prevea que no vaya a pader cumplir en
tiempo y forma con dichas condiciones, aun cuande dicha modificacion estuviese prevista en el contrato.

Por Importe maximo de las garantias a considerar, se tendra en cuenta lo siguiente:

e Qarantias reales, importe de la tasacidn o valoracidn las garantias reales recibidas, que para cada
operacidon sera como méximo el importe de la exposicién que garantice.

* Garantias personales, importe maximo que tendran que pagar los garantes si se ejecutase la garantia.
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30-06-2019 (en miiles de enros)
Total Del cunl: DUDOSO
Sin garantia real Con parantia real Deterioro de Sin parantia real Con garaotia real
valar
Impore miximo de la | acumulado o
garantia real que puede pérdidas Importe maxima de la garentia | Deterioro de valor )
P acumuladas real que puede considerarse acumuiado o =
en el valor pérdidos =
Imparte razonable scumuladas en ¢l =)
Imperts: en en Restode | debidas af Imporne Importe en vulor razonable m
Nimero de libros Noimero de | libros Garantia garantias Tiesgo de Nimerode | onlibros | Nimerode libros Gorantiz Resto de debidas al ricsgo oo
operuciones brute operaciones | bruto | inmebiliaria reales crédito operaciones bruto | operacioncs brute inmobilinria garantia de erédito L
Entidades de crédita - - - - - - - - - - - - - -
Administraciones Piiblicas 2 12 - - - - 4 x 12 - - - - 4
Otrzs sociededes financieras ¥
empresarios individuales
(uctividad empresarial
financiera) 58 542 - - - - 175 11 25 - - - - 156
Sotiedades no finaacieras y
empresarios individuales
(actividad empresarial no
financiern) 5,797 67.161 To 6.633 1681 1 34718 367 3wz &3 4813 1.234 - 31413
De lay enales; finunciacion o la
coRsiviccicon ¥ promocisn
inmobiliaria (inciuido suelo) 18 146 - - - - 67 14 ] - - - - 37
Resto de hegares $2.323 391.600 679 | s8.174 31.335 41 187.653 44,304 196400 470 13770 9.984 10 161,363
Total BR.1T8 459315 785 | 64.807 34.016 52 221.550 48.018 1358719 533 38.583 11.208 10 192.238
INFORMACION
ADICIONAL - - - - “ - - - - - . . - -
Financiaeidn clasificada como
activos po corrientes y grupos
<najenebles de clementos que
s¢ han clasificado como
mantetidos para la vento - - - - - - - - - - - - - R

LZG769GNO
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30-06-2018 {en miles de curos)

Taotal Del cual: DUDOSO
Sin parantia real Con garantin real Ieterioro Sin Min rial Con pgurantia real Deterioro de
Importe miximeo de la de valor Imporic miximo de la valor
garantia real que pucde acumulade parantia real que puede acumulado o
considerarse o pérdidas comsiderarse pérdidas
\—__h_‘ acumuiadas acumuladas
en el valor en el valor
Importe Tuporte ruzonable [mporte Imparte razopable
cn en Resto de debidas al e <n Resto debidas al
Nimero de libros Nimero de libros Garantia parantiag riespo de Niimero de libros Numero de libros Ciarantia e riesgo de
operaciones bruto operaciones bruto inmobiliaria reales crédito opernciones bruto operuciones brute inmobiliaria [ parantia crédito
Entidudes de crédito - - - - - - - - - - - - - -
Administraciones
Piblicas 3 4 - - - - 5 3 24 - - - - 6
Otras sociedades
financieras y empresarios
individuales {actividad 3 s ; - : : 18 ! 17 : : : - 16
empresarial financiera)
Sociedades no
financicras y empresarios
individuales  (actividad 11.072 47.628 116 19.212 8.363 19 12.190 2826 31670 64 1282 2807 3 20,412
empresarial o
financiera}
De by curtrles;
Jtnanciacion " I
eonstruceion ¥ 0 19% - - - 122 2 149 - B - - 116
promocicn  inmobiliaria
{inciuide suele)
Reslo de hogares 101,963 465222 1.111 121.057 87.509 42 233073 34.782 222675 462 40.388 16.726 - 188.776
Total 113.041 512.917 1.227 140,269 95.872 61 245.487 57.612 244386 526 53.309 19.533 3 209.210
INFORMACION
ADICIONAL
Financiacion clasificadn
LOmo nctives no
COmichles Y giupos
cnajenables de elementos - - - - - - - - - - - - - -
que s han clasificado
como mantenidos pam la
venta
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CLASE 82 I

Las operaciones presentadas en el cuadro anterfor se muestran clasificadas, al 30 de junio de 2019y 2018, de
acuerdo con sus caracteristicas de la siguiente forma:

- Dudosas: aquellas que nacen en origen en esta situacion en funcién de los criterios definidos en la Potitica
{de acuerdo con la Circular 4/2004, modificada por la Circular 4/2016 y [a Circular 4/2017) y que todavia se
encuentran en proceso de normalizacién o bien aguellas que estando clasificadas como normal o normal
en vigilancia especial, durante |a vida de la operacian han presentade nuevas dificuitades financieras. En
concreto, se clasHican a riesgo dudoso |las operaciones de refinanciacion, refinanciadas o reestructuradas
cuando se sustentan en un plan de pagos que se considera inadecuado, incluyen clausulas contractuales
gue dilatan el reembalso de la operacién o presentan importes dados de baja del balance por estimarse
irrecuperables.

Normales en vigilancia especial: aquellas gue nacen en origen en esta situaciéon en funcion de los criterios
definidos en ia Politica (de acuerdo con la Circular 4/2004, modificada por la Circular 4/2016 vy la Circular
4/2017}, o bien aquellas procedentes de dudoso que han cumplido con los siguientes criterios: que haya
transcurrido un afio desde |a fecha de refinanciacién o reestructuracion; que el titular haya pagado las
cuotas devengadas de principal e intereses, reduciendo el principal renegociado y que el fitular no tenga
ninguna otra operacién con importes vencidos en mas de noventa dias a la fecha de reclasificacion a la
categoria de riesgo normal en vigilancia especial.

Normales; aquellas que nacen en origen en esta situacion en funcidn de los criterios definidos en la Politica
{de acuerdo con la Circular 4/2004, modificada por la Circular 4/2016 y la Circular 4/2017), asi como aquellas
procedentes de dudoso o normales en vigilancia especial gue hayan superado el periodo de prueba en el
gue se cumplan todos los siguientes requisitos: que resulte altamente probable que el titular pueda cumplir
con sus obligaciones en tiempo y forma, que haya transcurrido un plazo minimo de dos ahos desde Ia
fecha de formalizacion de la operacién de refinanciacion, que el titular haya pagado las cuotas devengadas
de principal o de intereses desde la fecha en la que se formalizd la operacidn de reestructuracion o
refinanciacion y el que titular no tenga ninguna otra operacién con importes vencidos mas de 30 dias al final
del periode de prueba.

A continuacién, se muestra el movimiento de dichas operaciones durante el primer semestre de 2019 y de
2018;

Miles de euros
Valor en libros 30-06-19 [ 30-06-18
Saldo de apertura 354.663| 473.583
(+) Refinanciaciones y reestructuraciones del periodo 111.872 88.248
Promemoria: impacto registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo 41.812 25.115
(-) Amortizaciones de deuda (132,907} | (107.308)
(-} Adjudicaciones - -
(-) Baja de balance (reclasificacion a fallidos) (16.873) (5.901)
+)/(-) Otras variaciones (14.183)| (40.923)
Saldo al final del ¢jercicio 302.572| 407.699
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Crédito a hogares para la adauisicidén de viviendas

ON5634530

Al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018, no se han otorgado créditos para la adquisicién de
viviendas en Espafia. El detalle de la cariera al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018 es el siguiente:

Miles de euros
30-06-2019 31-12-2018
Importe Del que: Importe Del que:
bruto Dudoso bruto Dudoso
Préstamos para adquisicion de vivienda
- Sin garantia hipotecaria - - - -
- Con parantia hipotecaria 1.757.728 68.106| 1.835.264 67.872
1.754.161 68.047| 1.835.264 67.872

La cartera de hogares para vivienda en Espana presenta caracteristicas que mantienen su perfil de riesgo en
un nivel medio-bajo y con una expectativa limitada de deterioro adicional:

e La practica totalidad de las hipotecas pagan principal desde el primer dia de la operacién.

e Practica habitual de amortizacion anticipada, por lo que la vida media de la operacién es muy inferior a la

contractual.

e El deudor responde con todo su patrimonio, no sélo con la vivienda.

e Alta calidad del colateral concentradeo casi exclusivamente en financiacién de primera vivienda.

Al 30 de junio de 2019, el 62,23% de la cartera tiene un LTV inferfor al 80% calculado como riesgo total sobre
ditima tasacion disponible. Al 31 de diciembre de 2018, el 60,94% de la cartera tenia un LTV inferior al 80%
calculade como riesgo total sobre (ltima tasacion disponible.

IEn millones de euros

30-06-2019

Riesgo sobre importe ultima tasacién disponible
{valor de la deuda)

Inferior o igual
al 40%

Superior al 40%)
¢ inferior o
igual al 60%

Superior al
60% e inferior o
igual al 80%

Superior al 80%
¢ inferior o igual
al 100%

Superior al
100%

TOTAL

Importe bruto
- Del que: Dudoso

306
4

401

388

7

13

192
8

471
36

1.758
68

En millones de Euros

31-12-2018

Riesgo sobre importe tiltima tasacién disponible
{valor de la deuda)

Inferior o igual
al 40%

uperior al 40%,
e inferior o
igual al 60%

Superior al
60% e inferior o
igual al 80%

Superior al 80%
e inferior o igual
al 100%

Superior al
100%

TOTAL

Tmporte bruto
- Del que: Dudoso

302
4

394
7

435

14

198
8

503
35

1.832
68
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e) Servicios distintos a la auditoria

Durante el pericdoc comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junic de 2019, el auditor del Grupo,
PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., ha prestado otros servicios relacionados con la auditoria,
principalmente servicios de aseguramiento y ofras revisiones requeridas al auditor y servicios de revision para
la emisién de comfort letters, por importe de 251 miles de euros. Asimismo, durante el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2019, se han devengado honorarios por otras sociedades de la red PwC

17.

como consecuencia de otros servicios de verificacion, los cuales han ascendido a 275 miles de euros.

Informacién de solvencia

El detalle del coeficiente de capital y de apalancamiento del Grupo al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre

de 2018 es el siguiente:

Coeficiente de capital

Millones de euros
30-06-2019 | 31-12-2018
Coeficientes de capital
Capital ordinaric computable de Nivel [ (millones de euros) 8.791 8.485
Capital adicional computable de Nivel | (millones de euros) 1.124 1.113
Capital computable de Nivel 2 (millones de euros) 644 563
Activos ponderados por riesgo (millones de euros) 71.042 68.915
Coeficiente de capital ordinario de Nivel 1 (CET 1) 12,37% 12,31%
Coeficiente de capital adicional de Nivel 1 (AT 1) 1,59% 1,62%
Coeficiente de capital de Nivel 1 (TIER 1) 13,96% 13,93%
Coeficiente de capital Nivel 2 (TIER 2) 0,90% 0,81%
Coeficiente de capital total 14,86% 14,74%
Apalancamiento
Millones de euros
30-06-2019 }31-12-2018
Apalancamiento
Capital de nivel 1 (millones de euros) 9.915 9.598
Exposicién (millones de euros) 114.344 110.837
Ratio de apalancamiento 8,63% 8,66%
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Informe de Gestién Intermedio Consolidado del periodo de seis meses terminado
el 30 de junio de 2019

MARCO EXTERNO GENERAL

La actividad econdmica ha registrado en el segundo trimestre de 2019 una cierta desaceleracién,
especialmente en las economias avanzadas, como resuitado de las tensiones comerciales, que ha pesado
sobre las exportaciones y la inversion y de algunos factores puntuaies de caracter transitorio. La ralentizacion
del crecimiento ha sidoc mas apreciable en la UE. Las previsiones para 2019 apuntan a un crecimiento del PIB
mundial del orden del 3,25% (3,6% en 2018).

Esa moderacién del crecimiento urida a un sesgo bajista en el balance de riesgos y a una inflaciéon en general
por debajo de los objetivos, ha provocado un cambio a la baja en las expectativas de ios mercados sobre los
tipos de interés oficiales -reforzado por los propios bancos centrales- que ahora descuentan recortes en las
referencias de la Fed v el BCE. Los bancos centrales de las economias latinoamericanas cuentan asi con un
mayor margen de maniobra.

A continuacian, figura un resumen con la evolucién de las principales variables macroecondmicas por paises:

Eurgzona (PiB: +1,2% interanual en el primer trimestre de 2019). El crecimiento del PIB se ha desacelerado
afectado por faciores idiosincraticos en algunos paises unido al debilitamiento del comercio mundial y a
las mayores incertidumbres giobales. La inflacion ha bajado al 1,2% en junio ante el descensc en los
precios de ia energia. El BCE se plantea mantener una politica monetaria muy relajada, contemplando, si
fuera necesario, medidas expansivas.

Espafa (PIB: +2,4% interanuai en el primer trimestre de 2018). La economia mantiene una mayor fortaleza
que la Eurozona pese a que el ritmo de crecimiento se ha moederado. La creacidn de empleo sigue siendo
destacada, haciendo que la tasa de paro continte reduciéndose. La inflacion ha caido al 0,4% en junio.

- Polenia (PIB: +4,7% interanual en el primer trimestre de 2019). El PIB del primer trimestre, mantuvo un
alto crecimiento, con sélidos fundamentos, y con una tasa de paro rozando minimos histéricos (3,9% en el
primer trimestre de 2019). La inflacion se situd en junio en el 2,6%, y por primera vez en siete afios superd
la media de inflacion (2,5%). No obstante, el tipo de interés se mantuvo en &l 1,5%.

Portugal (PIB: +1,8% interanual en el primer trimestre de 2019). La economia portuguesa acelerd
levemente en el primer trimestre de 2019, lo que no ha sido suficiente para seguir reduciendo la tasa de
paro que se sitia en el 6,8% debido a un menor crecimiento del empleo. La inflacidn sigue baja (0,4% en
junio). El déficit publico se redujo al 0,5% del PIB en 2018.

- Reino Unido (PIB: +1,8% interanual en el primer trimestre de 2019). La economia crecié con fuerza en el
primer trimestre (+0,5% sobre 4T'18). La inflacién se situd en junic en el 2,0% en linea con et objetivo del
Banco de Inglaterra v la tasa de paro bajé una décima en el primer trimestre (3,8%). El fipo de interés oficial
continta en el 0,75%, a la espera de una resolucién sobre el Brexit.
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EVOLUCION DEL NEGOCIO

Resultados

Santander Consumer Finance obtiene a beneficio después de impuestos a junio de 736 millones de euros, un
5% superior al obtenido en el primer semestre de 2018, mientras que el beneficio atribuido se sitdia en 605
millones de euros, un 3% superior a 2018. Debido principalmente a:

¢+ lLos ingresos brutos del grupo se mantienen estables, con intereses y comisiones nefas que
aumentaron un 4% en comparacion con junio de 2018 debido al crecimienic de la cartera, la
diversificacion de productos y el coste del fondeo.

¢ Los costes aumentaron en un 2% (a una tasa menor que el crecimiento de los ingresos), por lo que
el ratio de eficiencia se ha reducido a 43,8% en comparacion con el 44,2% del afio anterior.

e Las provisiones son ligeramente mas bajas que el periodo equivalente, lo que permite mantener el
coste de los préstamos bajos.

Estrategia

Santander Consumer Finance sigue apostando por un sélide modelo de negocio respaldado por:

«  amplia diversificacién geografica con una sélida presencia en productos clave

*  mejor ratio de eficiencia ratio que sus comparables vy;
un sistema de gestién de riesgos y recuperacién que e permite mantener una fuerte calificacion
crediticia.

La direccion de la entidad continla enfocéndose en:

Mejorar la eficiencia del capital, en un entorno competitivo caracterizado per la aparicién de nuevos
competidores, el excedente de liquidez en los mercados y el lento crecimiento del PIB.

Aumentar la financiacion de vehiculos y la financiacién al consumo y ampliar los acuerdos con los
principales distribuidores / minoristas.

Desarrolio de productos innovadores y digitalizacidn de los procesos de atencién al cliente.

Avanzar en ei desarrollo de plataformas abiertas de comercio elecirdnico en los negocios.

Actividad

Los activos totales del grupo al 30 de junio de 2019 se situaron en 109.794 millones de euros (un incremento
del 4% en comparacién con diciembre de 2018).

Los préstamos aumentaron un 3% durante el perfiodo, con nuevos préstamos un 4% més que en sl primer
semestre de 2018, principalmente debido a los préstamos para automéviles y préstamos directos.

En cuanto al pasivo, en comparacién con diciembre de 2018, hubo un aumento del 4% en los depdsitos de
clientes. Mientras que los programas de emision de titulos de deuda aumentaron un 8%.

A fines de junio de 2019, los depositos de clientes y las titulizaciones a medio y largo plazo y las emisiones
colocadas en el mercade cubrian el 75% de los préstamos netos.
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GESTION DEL RIESGO

Para Santander Consumer Finance, la gestién excelente del riesgo constituye uno de los pilares basicos de su
estrategia, por cuanto resulta condicién necesaria para la creacion de valor controlado para el accionista.

En un grupo financiero de estas caracteristicas con alta presencia en mercados de financiacién al consumoc a
nivel intermacional, la identificacion de las variables de riesgo asl como su medicidn y control, permitird la
adecuada expansion del negocio siguiendo los estandares definidos por el Grupo Santander.

La prioridad por la calidad del riesgo ha sido, y continda siendo, una caracteristica diferencial de la cultura y
del estilo de gestion del Grupo Santander y asi es percibido por los mercados, que lo asocian como una clara
ventaja competitiva.

Riesgo de Crédito

El proceso de gestion de riesgos consiste en identificar, medir, analizar, controlar, negociar y decidir, en su
caso, los riesgos incurridos por fa operativa del Grupo. Durante el proceso intervienen tanto las dreas tomadoras
de riesgo y la Alia Direccién, como la Funcién de Riesgos.

Al ser SCF miembro def Grupo Santander, el proceso parte de la Alta Direccidn, a través del Consejo de
Administracion y el Comité Ejecutivo de Riesgos, quien establece las politicas y procedimientos de riesgos, los
limites y delegaciones de facultades, y aprueba y supervisa el marco de actuacién de la funcién de riesgos.

De manera general, el estudio del riesgo consiste en analizar la capacidad del cliente para hacer frente a sus
compromisos contractuales con el Grupo y con otros acreedores. Esto implica analizar la calidad crediticia del
mismo, sus operaciones de riesgo, su solvencia y la rentabilidad a obtener en funcion del riesgo asumido. Con
este objetivo, SCF emplea modelos de asignacion de calificaciones de solvencia a clientes, conocidos como
rating. Estos mecanismos se emplean tanto en el segmento mayorista (soberano, entidades financieras y banca
corporativa), como en el resto de empresas e instituciones. El rating es el resultado de un mddulo cuantitativo
basado en ratios de balance o variables macroecondmicas, que es complementado con el juicio experto
aportado por el analista.

Frente al usc del rating en el mundo mayaorista y resto de empresas e instituciones, en el segmento de individuos
y pequefias empresas predominan las técnicas de scoring, que de forma general asignan automaticamente
una valoracion del cliente para la toma de decisiones, como se explica en el apartado Decisidn sobre

operaciones.

El Grupo SCF esta diversificado geograficamente, teniendo presencia en quince paises y concentrado en
nuestros mercados core. El perfil del Grupo es principalmente minorista {(88% crédito al consumo y 12%
financiacién de stocks a concesionarios), siendo su principal actividad la de financiacién de automadviles.

L a exposicidn al riesgo de crédito de nuestra cartera se detalla en el siguiente cuadro {cifras en millones de
eurosy:

Grupo SCF - Exposicion Bruta al Riesgo de Crédito
Junio 2019 Variacion
{Millones de Diciembre
Euros) 2018 % Cartera

Espafia y Portugat 16.900 2,18% 17,50%
Italia 8.887 2,35% 9,20%
Francia 13.173 7,80% 13,64%
Alemania y Austria 37.092 2,01% 38,42%
Escandinavia 16.794 2,16% 17,39%
Resto 3.705 5,83% 3,85%
Grupo SCF 96.551 2,94% 100,00%
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La exposicién al riesge de crédito presenta un incremento en lo que va del afio del 2,94%. Este incremento se
debe al crecimiento generado tanto en las unidades de SC como en aguellas que estan bajo al acuerde suscrita
con el Grupo PSA. El mayor crecimiento de cartera a junio se ha dado en la JV de Francia (+7.4%) por el
negocio de auto (nuevo y usado).

Alernania sigue concenirando el mayor porcentaje de la cartera con un 38.4% junto con Austria y con sus
respectivas JVs. Por su parte las unidades en Espafia y Portugal pasan a representar el 17.5% del total del
riesgo de crédito de SCF, seguido muy de cerca de los paises Nérdicos con el 17.4%.

Alo large de 2019 las carteras han mostrado un performance adecuado debido a un perfil de riesgos controlado
por una continua mejora en los procedimientos de recobro tanio en framos de irregularidad temprana come en
estadios de deterioro avanzados lo que ha generade menores entradas en mora de lo esperado. Este hecho
se ha traducido en alcanzar una tasa de morosidad de 1.94% a junio de 2019, ligeramente menor que al cierre
de Diciembre del ejercicio 2018 {2.00%). A nivel de las principales unidades, la tasa de mora ha evolucionado
favorablemente en 1a mayoria de ellas como se muestra a continuacién:

Evolucidn tasa de morosidad

2,000 .
1 3 i
| =
1,00%
1 .
0,00% - - .

TOTAL SCF Alemania Espania Nérdicos ltalia Francia
Wdic-17 @dic-18 wjun-19

La visidn del riesgo vy de su gestién en SCF es global en su concepcidn y local en su ejecucién. La funcién de
riesgos responde a unos principios comunes y a unos criterios organizativos compartidos por las distintas
entidades del Grupo.

Para su adecuado desarrolio, SCF tiene establecidos un conjunto de politicas, procedimientos y herramientas
de gestién que, compartiendo un modelo basico comin, se adaptan a las caracteristicas de los mercados y
negocios locales.

La gestion de dicho riesgoe se desarrolla en las siguientes efapas:

a) Gestion Global del Riesgo.

Disefio, inventario y mantenimiento de politicas y métricas generales de riesgos. Coordinacion con Areas
Centrales SC/SAN. Coordinacion con Areas Comerciales.

b)  Admisiéon de Riesgos.

SCF dispone de una esfructura de riesgos especializada en funcién de la segmentacion dei cliente. Se realizan
preclasificaciones de los clientes para responder de forma 4gil a las necesidades del negocio. Existe un disefio,
inventario y mantenimiento de Sistemas Automaticos de Decision, asi como una aprobacién manual segdn
escala de atribuciones.
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c) Sistema de Control y Seguimiento de riesgos no estandarizados.

Conscientes de la importancia de mantener una supervisién estrecha de las operaciones concedidas, durante
el seguimiento se evalla constantemente la evolucidn de las exposiciones, se gestionan activamente las
carteras y, en caso de apreciarse signos de deterioro potencial de los riesgos, se actia de forma anticipada,
mitigando los riesgos y reducienda las exposiciones con el fin Ultimo de reducir la pérdida potencial y optimizar
la relacion rentabilidad/riesgo.

d) Recobro y Recuperaciones.

La gesti6n recuperatoria se fundamenta en una responsabilidad global durante todo el ciclo recuperatorio,
basada en ia anticipacion, eficiencia y tratamiento espectializado de la deuda. Se definen esirategias de gestion
especificas para cada producto, tramo de irregularidad y volumen de riesgo, utilizando los recursos mas
idonecs en cada situacion para conseguir los mejores resultados.

Por la tipologia de nuestros riesgos, l0s activos recuperados se cifien a la reposesion de automoviles, ios
cuales se contabilizan a valor de mercado. Mensualmente se procede a subastar dichos actives, por lo que la
permanencia en balance es, en caso de ser necesaria en [ineas generales, por muy poco tiempo.

Riesgo de mercado, estructural y liquidez

1. Alcance y definiciones

El perimetro de medicién, control y seguimiento de la funcién de Riesgos de Mercado abarca aquellas
operativas donde se asume riesgo patrimonial, consecuencia de cambios en los factores de mercado.

Dichos riesgos se generan a través de dos tipos de actividades fundamentales:

La actividad de negociacion, que incluye tanto la prestacién de servicios financieros en mercados para
clientes, en los que ia entidad es la contrapartida, como la actividad de compra venta y
posicionamiento propio en productos de renta fija, renta variabie y divisa principalmente.

Santander Consumer Finance no realiza actividades de negociacién (trading), limitandose su actividad
de Tesoreria a la gestion del riesgo estructural de su balance y su cobertura, asi como a gestionar la
liquidez necesaria para financiar su negocio.

la actividad de gestién de balance o ALM, que implica la gestién de los riesgos inherentes en el
balance de la entidad, excluyendo la cartera de negociacion.

Los riesgos generados en estas actividades son:

De mercado: Riesgo en el que se incurre comao consecuencia de ia posibilidad de cambios en los
factores de mercado que afecten al valor de las posiciones que la entidad mantiene en sus carteras
de negaociacién (trading book).

- Estructural: Riesgo ocasionado por la gestion de las diferentes partidas del balance. Este riesgo
engloba, tanto las pérdidas por variacion de precios que afecta a las carteras disponibles para la venta
y a vencimiento {banking bock), como las pérdidas derivadas de la gestién de los activas y pasivos
vaiorados a coste amortizado del Grupo.

De liquidez: Riesgo de no cumplir con las obligaciones de pago en tiempo o de hacerlo con un coste
excesivo. Entre las tipologias de las pérdidas que se ocasionan por este riesgo se encuentran pérdidas
por ventas forzadas de activos o impactos en margen por el descalce entre las previsiones de salidas
y entradas de caja.
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Los riesgos de mercado y estructurales, en funcién de la variable de mercado que los genera, se pueden
clasificar en:

Riesgo de tipo de interés: ldentifica la posibilidad de que variaciones en los tipos de interés puedan
afectar de forma adversa al valor de un instrumento financiero, a una cartera o al Grupo en su fotalidad.

Riesgo de spread crediticio: [dentifica la posibilidad de que variaciones en las curvas de spread
crediticio asociadas a emisores y tipos de deuda concretos puedan afectar de forma adversa al valor
de un instrumento financiero, a una cartera o al Grupo en su totalidad. El spread es un diferencial entre
instrumentos financieros gue cotizan con un margen scbre otros instrumenios de referencia,
principalmente TIR (Tasa Interna de Retorno) de valores del Estado y tipos de interés interbancario.

Riesgo de tipo de cambio: Identifica la posibilidad de que variaciones en el valor de una posicion en
moneda distinta a la moneda base pueda afectar de forma adversa al valor de un instrumento
financierg, a una cartera o al Grupo en su totalidad.

Riesgo de inflacion: Identifica ia posibilidad de que variaciones en las tasas de inflacion puedan afectar
de forma adversa al valor de un instrumente financiero, a una cartera ¢ al Grupo en su totalidad.

Riesgo de volatilidad: !dentifica la posibilidad de que variaciones en la volatifidad cotizada de las
variables de mercado puedan afectar de forma adversa al valor de un instrumento financiero, a una
cartera 0 al Grupo en su totalidad.

Riesgo de liquidez de mercado: Identifica la posibilidad de que una entidad o el Grupo en su conjunto
no sea capaz de deshacer o cerrar una posicion a tiempo sin impactar en el precio de mercado 0 en
el coste de la transaccion.

Riesgo de prepago o cancelacién: Identifica la posibilidad de que la cancelacion anticipada sin
negociacion, en las operaciones cuya relacién contractual asi lo permite de forma explicita o implicita,
genere flujos de caja que deban ser reinvertidos a un tipo de interés potencialmente méas bajo.

Existen otras variables que afectan exclusivamente al riesgo de mercado (y no al estructural}, de manera que
éste se puede clasificar adicionalmente en:

Riesgo de renta variable: Identifica la posibilidad de que cambios en el valor de los precios o en las
expectativas de dividendos de instrurentos de renta variable puedan afectar de forma adversa ai valor
de un instrumento financiero, a una cartera o al Grupo en su totalidad.

Riesgo de materias primas: ldentifica la posibilidad de que cambios en el valor de los precios de las
mercaderias puedan afectar de forma adversa al valor de un instrumento financiero, a una cartera o
al Grupo en su totalidad.

Riesgo de correlacion: Identifica la posibilidad de que cambios en la correlacién entre variables, ya
sean del mismo tipo o de naturaleza distinta, cotizada por el mercado, puedan afectar de forma
adversa al valor de un instrumento financiero, a una cartera o al Grupo en su totalidad.

- Riesgo de aseguramiento: Identifica la posibilidad que no se alcancen los objetivos de colocacion de
titulos u otro tipo de deuda cuando la entidad participa en el aseguramiento de fos mismos.

Asi mismo, el riesgo de liquidez se puede clasificar en las siguientes categorias;

- Riesgo de financiacién: Identifica la posibilidad de que la entidad sea incapaz de cumplir con sus
obligaciones como consecuencia de la inhabilidad para vender activos u obtener financiacion.
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Riesgo de descalce: ldentifica la posibilidad de que las diferencias entre las estructuras de
vencimientos de los activos y los pasivos generen un sobrecoste a la entidad.

- Riesgo de contingencia: ldentifica la posibilidad de no disponer de eiementos de gestidn adecuados
para |la obtencion de liquidez como consecuencia de un evento extremo que impliqgue mayores
necesidades de financiacién o de colateral para obtener la misma.
2. Roles y responsabilidades
La funcidn de riesgos se estructura en tres lineas de defensa. Los roles y responsabilidades de dichas lineas
se concretan en el ambito de la gestion y control de riesgos de mercado, estructurales y de liquidez tal como
se detalla a continuacién.
2.1. Primera linea de defensa
Compuesta por los departamentos, lineas de negocio o actividades que generan exposicién al riesgo. En &l
ambito de este marco, seran los responsables de las actividades de gestion de la cartera de negociacion vy de
la cartera de gestion de balance.
Debe garantizar en todo momento que:

Se identifican todos los riesgos que pueden tener un impacto material,

Se realiza una evaluacion recurrente de los riesgos existentes.

Se dispone de la informacion necesaria para evaluar los riesgos.

Se observan y cumplen los limites establecidos para sus actividades.

2.2. Segunda linea de defensa

Constituida por equipos especializados en el control y supervision de riesgos. En el ambito de este marco,
seran los responsables de las aclividades de supervision del estado de las carteras de la entidad y de Ia
evolucion y gestion de los riesgos asumidos.

La segunda linea de defensa es una funcidn independiente que, dentro de la funcidn de riesgos, complementa
las funciones de gestién y control de la primera linea garantizando en todo momento que:

- Existen unos limites establecidos y aprobados por los érganos de administracién de las entidades, o
por sus organos delegados.

- Los limites son coneocidos y cumplidos por la primera linea de defensa.

Se cumplen las politicas, procedimientos y limites establecidos en las actividades de negociacidn y de
gestién de balance.

Se realizan revisiones sistematicas de las exposiciones a los riesgos de mercado, estructurales y de
liquidez.

Existen mecanismos de valoracion del riesgo robusto, fiable y adecuado para el desempeiio de ias
actividades.




0,03 4 muros ON5694539

CLASE 8~ | WSAEOS |

La segunda linea de defensa debe facilitar una visién consolidada de los riesgos de mercado, estructurales y
de liquidez.

2.3. Tercera linea de defensa

Auditorfa Interna, en su labor de Gitima capa de control existente en el grupo, debe evaluar periddicamente que
las politicas, métodos y procedimientos son adecuados y comprobar que estan implantados efectivamente en
la gestion.

3. Medicién y metodologias
3.1. Riesgo de interés

El Grupo realiza andlisis de sensibilidad del margen financiero y del valor patrimonial ante variaciones de los
tipos de interés. Esta sensibilidad esta condicionada por los desfases en las fechas de vencimiento y de revisién
de los tipos de interés de las distintas partidas del balance.

En funcién del posicionamiento de tipo de interés del balance, y considerando la situacion y perspectivas det
mercado, se acuerdan las medidas financieras para adecuar dicho posicionamiento al deseado por el Banco.
Estas medidas pueden abarcar desde la toma de posiciones en mercados hasta la definicion de las
caracteristicas de tipo de interés de los producios cometrciales.

Las medidas usadas para el control del riesgo de interés en estas actividades son el gap de tipos de interés,
fas sensibilidades del margen financiero y del valor patrimonial a variaciones en los niveles de tipos de interés.

- (Gap de lipo de interés

El andlisis de gap de tipos de interés trata los desfases entre los plazos de revaluacion de masas patrimoniales
dentro de las partidas, tanto del balance (activo y pasivo) como de las cuentas de orden (fuera de balance).
Facilita una representacién béasica de Ia estructura del balance y permite detectar concentraciones de riesgo
de interés en los distintos plazos. Es, ademas, una herramienta Util para las estimaciones de posibles impactos
de eventuales movimientos en los tipos de interés sohre el margen financiero y sobre el valor patrimonial de la
entidad.

Todas las masas del balance y de fuera de balance deben ser desagrupadas en sus flujos y colocadas en el
punto de reprecio/vencimiento. Para el caso de aquellas masas que no tienen un vencimiento contractual, se
utiliza el modelo interno de Grupo Santander de andlisis y estimacion de las duraciones y sensibilidades de las
mismas.

- Sensibifidad del Margen Financiero (Nii)

La sensibilidad de! margen financiero mide el cambio en los devengos esperados para un plazo determinado
(12 meses) ante un desplazamiento de la curva de tipos de interés.

- Sensibilidad del Valor Patrimonial (EVE)

Mide el riesgo de tipo de interés implicito en el valor patrimonial, que a efectos de riesgo de tipo de interés se
define como la diferencia entre el valor actual neto de los activos menos el valor actual neto de los pasivos
exigibles, sobre la base de la incidencia que tiene una variacion de los tipos de interés en dichos valores
actuales.
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3.2. Riesgo de Liquidez.

La gestion de la liquidez estructural persigue financiar la actividad recurrente del Grupe Santander Consumer
en condiciones &ptimas de plazo y coste, evitando asumir riesgos de liquidez no deseados.

Las medidas utilizadas para el control del riesgo de liguidez son el gap de liquidez, los ratios de liquidez, el
cuadro de liquidez estructural, las pruebas de estrés de fiquidez, el plan financiero, el plan de contingencia de
liguidez y el reporting regulatorio.

- Gap de Liquidez

El gap de liquidez propoarciona informacion sobre las entradas y salidas de caja contractuales y esperadas para
un pericdo determinado, en cada una de las monedas en que opera el Grupo Santander Consumer. Mide la
necesidad o el exceso neto de fondos en una fecha y refleja el nivel de liquidez mantenido en condiciones
normales de mercado.

En el Gap de liquidez contractual se analizan todas las masas gue aportan flujos de caja, colocadas en su
punto de vencimiento contractual. Para aquellos activos y pasivos sin vencimiento contractual se utiliza el
modelo interno de Grupo Santander de analisis, basado en el estudio estadistico de la serie histérica de los
productos, y se determina lo que se denomina saldo estable e inestable a efectos de liquidez.

- Ratios de Liguidez

La Ratio de Ligquidez Minima compara los activos liquidos disponibles para la venta o cesién (una vez aplicados
los descuentos y ajustes pertinentes) y los activos a menos de 12 meses con los pasivos hasta 12 meses.

La Ratio de Financiacion Estructural mide hasta qué punte los activos que requieren financiacion estructural
estan siendo financiados con financiados con pasivos estructurales.

-Cuadro de Liquidez Estructural

La finalidad de este andlisis es determinar la posicidn de liquidez estructural atendiendo al perfil de liquidez
{mayor o menor estabilidad) de los distintos instrumentos del activo y del pasivo.

-Pruebas de estrés de liquidez

Las pruebas de estrés de liguidez desarrolladas por el Grupo Santander Consumer Finance tienen por objetivo
determinar el impacto ante una crisis severa, pero plausible, de liquidez. En estos escenarios de estrés, se
simulan factores internos que puedan afectar a la liquidez del Grupo tales como, la calda de la calificacién
crediticia institucional, del valor de los activos en balance, crisis bancarias, factores regulatorios, cambio en las
tendencias del consumo y/o pérdida de confianza de los depositantes, entre ofros.

A través del esirés de estos factores, se simulan, con frecuencia mensual, cuatro escenarios de estrés de
liquidez (crisis bancaria en Espafia, crisis idiosincratica del Grupo Santander Consumer Finance, crisis Global,
asl como un escenario combinado) estableciendo, sobre su resultado, niveles de alerta temprana.

-Plan Financiero

Anualmente se elabora el plan de liquidez, partiendc de las necesidades de financiacion derivadas de los
presupuestos de negocio de todas las filiales del Grupo. A partir de dichas necesidades de liquidez, se analizan
las limitaciones de apelacion a nuevas titulizaciones en funcion de los posibles activos elegibles disponibles,
asi como el posible crecimiento de los depdsitos de clientes. Con esta informacién, se procede a establecer el
plan de emisiones y titulizaciones para ¢l ejercicic. A lo largo del afio se realiza un seguimiento periddico de la
evolucidn real de las necesidades de financiacion, que da lugar a [as consiguientes actualizaciones del plan.

9
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-Plan de Contingencia de Liquidez

El Plan de Contingencia de Liguidez tiene como objetivo prever los procesos (estructura de gobierno) que se
deberfan seguir en caso de producirse una crisis de liquidez, ya sea potencial o real, asi como el anélisis de
las acciones de contingencia o palancas disponibles para la gestién de la entidad ante tal situacion.

El Plan de Contingencia de Liquidez se apoya en, y debe disefiarse en linea con, dos elementos clave: Ias
pruebas de esirés de liquidez y el sistema de indicadcres de alerta temprana (EW) por sus siglas en inglés).
Las pruebas de esirés y sus diferenies escenarios sirven de base para analizar las acciones de contingencia
disponibles asi como para determinar la suficiencia de las mismas. El sistema de EW!Is sirve para monitorizar
y potencialmente desencadenar el mecanismo de escalado para activar el plan y monitorizar la evolucion de la
situacidon una vez activado.

-Reporting Regulatoric

Santander Consumer Finance realiza la ratio de cobertura de liquidez (Liquidity Coverage Ratio, LCR) de la
Autoridad Bancaria Europa (EBA) para el Subgrupo Consolidado, de manera mensual, y el ratio de financiacién
neta estable (Net Stable Funding Ratio, NSFR), con frecuencia trimestral.

Adicionalmente, desde el afio 2016 Santander Consumer Finance produce anualmente el reporte
correspondiente al ILAAP (Internal Liquidity Adequacy and Assessment Process) para que se integre dentro
del documento consolidado del Grupe Santander, a pesar de no ser requerido por el Supervisor a nivel
Subgrupo.

3.3. Riesgo de Cambio Estructural.

El riesgo de cambio esiructural se gestiona dentro de los procedimientos generales corporativos de forma
centralizada a nivel Grupo Santander.

4. Limites

En el marco del plan de limites anual se establecen los limites para los riesgos estructurales de balance,
respondiendo al nivel de apetito de riesgo de Santander Consumer Finance.

La estructura de limites requiere llevar adelante un proceso que tiene en cuenta, entre otras, los siguientes
aspectos:

Identificar y delimitar, de forma eficiente y comprensiva, los principales tipos de Riesgos de Mercado
incurridos, de modo que sean consistentes con la gestién del negacio y con la estrategia definida.

Cuantificar y comunicar a las areas de negocio los niveles y el perfil de riesgo que la Alta Direccién
considera asumibles, para evitar que se incurra en riesges no deseados.

Dar flexibilidad a las areas de negocic en la toma de riesgos financieros de forma eficiente y oportuna
segun los cambios en el mercado, v en las estrategias de negocio, y siempre dentro de Ios niveles de
riesgo que se consideren aceptables por la entidad.

- Permitir a los generadores de negocic una toma de riesgos prudente perc suficiente para alcanzar los
resultados presupuestados.

- Delimitar el rango de producios y subyacentes en los que cada unidad de Tesoreria puede operar,

teniendo en cuenta caracteristicas como el modelo y sistemas de valoracidn, la liquidez de los
instrumentos involucrados, etc.
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En caso de producirse un exceso sobre uno de estos limites o sus sub-limites, la funcién de riesgos de mercado,
estructural y liquidez, notificard dicho excaso, explicando los motivos del mismo y solicitando un plan de accidén
a los responsabies de la gestién del riesgo.

Los principales limites de gestién, en materia de riesgo estructural, a nivel Santander Consumer Finance
Consolidado son:

Limite de sensibilidad del margen financierc a un afo.
Limite de sensibilidad del valor patrimonial.

Los limites se comparan con la sensibilidad que suponga una mayor pérdida entre las calculadas para ocho
escenarios distintos (subida y bajada paralelas de la curva de tipos de interés de 25, 50, 75 y 100 puntos
basicos). Utilizar varios escenarios permite mejorar el control del riesgo de tipo de interés. En los escenarios
de bajada se contemplan tipos de interés negativos con un floor, que en el casa de la divisa euro es de -0.5%.
Durante el primer semestre de 2019, el nivel de exposicion tanto sobre el margen financiero como sobre vaior
econémico, es moderado en relacion con el presupuesto y &l importe de recursos propios respectivamente, y
ha estado dentro de los limites establecidos, en el perimetro juridico.

A cierre de Mayo de 2019 (Gltimo dato disponible para la elaboracidon de este informe), el mayor riesgo sobre
el margen financiero a un ano se da ante una bajada paralela de -25 puntos basicos, por importe de -5 millones
de euros.

Durante el mismo periodo, la mayor sensibilidad negativa del valor patrimonial se da ante una bajada paralela
de -100 puntos béasicos por importe de -81,4 millones de esuros.

A continuacién se muestra la evolucion de la sensibilidad del margen financiero y de la sensibilidad del valor
patrimonial durante el primer semestre de 2019 (datos hasta Mayo 2019):

Evolucion sensibilidad NIM SCF perimetro juridico
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-80,00

-100,00
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Can respecto al riesgo de liguidez, los principales limites a nivel Grupo Santander Consumer Finance, incluyen
métricas de liquidez regulatoria tales como el LCR y el NSFR, asi como las pruebas de estrés de liquidez bajo
diferentes escenarios adversos anteriormente comentadas.

A cierre de mayo de 2019, todas las métricas de liquidez se encuentran por encima de lgs [(mites internos en
vigor, asi como de las exigencias regulatorias. La ratio LCR a nivel consolidado se sitia en 269%, En el caso
del NSFR, para el mismo perimetro, el nivel a marzo de 2019 es de 109,9%.

5. Gestion

L.a gestion del balance implica el andlisis, proyeccion y simulacién de riesgos estructurales junto con el disefio,
la propuesta y ejecucion de transacciones y estrategias para su gestion. El Area de Gestion Financiera es
responsable del dicho proceso y en el desempefio de esta funcién sigue un enfoque proyectivo, siempre y
cuando esto es aplicable o factible.

A continuacion se incluye una descripcién de alto nivel de fos principales procesos y/o responsabilidades que
se siguen en la gestion de los riesgos estruciurales:

- Analisis del balance y sus riesgos estructurales.

Seguimiento de la evolucién de los Mercados mas relevantes para la gestién de activos y pasivos
(ALM por sus siglas en inglés) en Santander Consumer Finance.

Planificacion. Disefio, mantenimiento y monitorizacion de cierfos instrumentos de planificacion.
Gestidn financiera tiene la responsabilidad de elaborar, seguir y mantener el Plan Financiero, e! Plan
de Financiacién y el Plan de Contingencia de Liguidez.

- Propuestas de estrategia. Disefio de estrategias destinadas a financiar el negocio del Subgrupce SCF
a través de mejores condiciones disponibles de mercado o mediante la gestion del balance y su
exposicion a los riesgos estructurales, evitando asumir riesgos innecesarios, preservando el margen
de financiero y protegiendo el valor de mercado del patrimonio y el capital.
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Ejecucion. Para lograr un adecuadoc posicionamiento de ALM, el Area de Gestién Financiera utiliza
diferentes herramientas, siendo las principales las emisiones en mercados de deuda/capital, las
titulizaciones, los depdsitos vy las coberturas de tipos de interés y/o de divisas, asi como la gestion de
las carteras ALCO.

- Cumplimiento con los limites y apetito de riesgo.
Riesgo operativo
a) Definicion y objetivos

El Grupo define el riesgo operacional (RO) como el riesgo de pérdida debido a la inadecuacion o el fallo de los
procedimientos, las personas, y los sistemas internos, o a acontecimientos externos.

El riesgo operacional es inherente a todos los productos, actividades, procesos y sistemas y se genera en todas
las dreas de negocio y de soporte. Por esta razdn, todos los empleados son respensables de gestionar y
controlar los riesgos operacicnales generados en su ambito de actuacion.

El objetivo del Grupo en materia de control y gestién del riesgo operacional se focaliza en la identificacion,
medicion / evaluacién, monitorizacidn, control, mitigacién y comunicacion de dicho riesgo.

La prioridad del Grupo es, por tanto, identificar y mitigar focos de riesgo, independientemente de gque hayan
producide pérdidas o no. La medicion también contribuys al establecimiento de prioridades en la gestion del
riesgo operacional.

Para el calculo de capital regulatorio por riesgo operacional, el Grupo ha venido aplicando el métedo estandar
previsto en la normativa de BIS |1.

|

internal Regulation (Framework. Policies, Procedures and Taxonomiesi

=
5 )
5, [ Identificabon & Assesment I L Wanagement I l Reporting ond escaiation _] =
) Fl
,:ZE *  Risk and Control Self = Internal Control Certification = Escalation and special situations 32>
(U] Assessment {RC5A) = Control oversight = Scales and Heat maps =2
g = Seenano Analysis * Operatlonal Risk Indicators * Rtk acceptance & Limits of I
Internal and External Lass Data * iiitigation authority
collection = Insurance

IT Sydnm HERAELES
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b) Modelo de gestién y control del Riesgo Operacional
Ciclo de gestion del riesgo operacional
Las distintas etapas del modelo de gestidn y control de riesgo operacional suponen:

Identificar ef riesgo operacional inherente a todas las actividades, productos, procesos y sistemas del
Grupo. Este proceso se realiza mediante el ejercicio de Risk and Control Self-assesment (RCSA)

- Definir el perfil objetivo de riesgo operacional, con especificacion de las estrategias por unidad y horizonte
temporal, por medio del establecimiento del apetito y tolerancia de RO, del presupuesic y de su
seguimiento.

- Promover la implicacién de todos los empleados con la cuftura del riesgo operacional, por medio de una
formacién adecuada a todos los ambitos y niveles de la organizacion.

- Medir y evaluar el riesgo operacional de forma objetiva, continuada y coherente con los estandares
regulatorios (Basilea, Banco de Espafia, etc.) y el sector.

- Realizar un seguimiento continuo de las exposiciones de riesgo operacional, implantar procedimientos de
control, mejorar el conocimiento interno y mitigar ias pérdidas.

- Establecer medidas de mitigacion que eliminen o minimicen el riesgo operacional.

- Generar informes periddicos sobre la exposicion al riesgo operacional y su nivel de control para la alta
direccion y areas / unidades del Grupe, asi coma informar al mercado y organismos reguladores.

- Definir e implantar la metodologia necesaria para estimar el calculo de capital en términos de pérdida
esperada e inesperada.

Cada uno de los procesos clave anteriormente indicados se basa em:

La existencia de un sistema que permite reportar y conirolar las exposiciones al riesgo operacional,
integrados en la gestion diaria del Grupo.

Para ello, el Grupo ha implantado una herramienta Unica para la gestion y control del riesgo operacional,
de cumplimiento y de control interno, que se denomina Heracles.

- Se han definido y aprobado segiin ef gobierno establecido, la normativa interna que recoge los principios
para la gestion y el control del riesgo operacional, acordes con la normativa y las mejores practicas.

En 2015, el Grupo se adhiri¢ al marco corporativo correspondiente y posteriormente se han aprobado e
implantado el modelo, las politicas y los procedimientos, asi como el reglamento del Comité de Riesgo
Operacional.

El modelo de gestién y control de riesgo operacional implantado por el Grupo aporta las siguientes ventajas:

- Promueve el desarrollo de una cultura de riesgo operacional.

Permite una gestion integral y efectiva del riesgo operacional (identificacion, medicidn / evaluacién, control
/ mitigacién, e informacion).

- Mejora el conocimiento de los riesgos operacionales, tanto efectivos como potenciales, y su asignacién a
las lineas de negocio y de soporte.
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- Lainformacién de riesgo operacional contribuye a mejorar los procesos y controles, reducir las pérdidas
y la volatilidad de los ingresos.

- Facilita el establecimiento de limites de apetito de riesgo operacionali.

c) Modelo de identificacion, medicién y evaluacion del riesgo

Desde noviembre de 2014, el Grupo adopid el nuevo sistema de gestion del Grupo Santander, habiéndose
definido tres lineas de defensa;

12 linea de defensa: integrada en las areas de negocic o soparte. Sus cometidos son identificar, medir o
evaluar, controlar (control primario), mitigar y comunicar los riesgos inherentes a la actividad o funcion de
la que es responsable.

27 linea de defensa: Ejercida por el Departamento de Riesgos No Financieros y reportando al CRO. Sus
funciones son el disefio, mantenimiento y desarrollo de la adaptacién local del Operational Risk
Management Framework (BIS), y control y chaflenge sobre la primera linea de defensa del Riesgo
Operacional.

32 linea de defensa: Ejercida por Auditoria Interna, que evalia el cumplimiento de todas fas actividades y
unidades de la entidad con sus politicas y procedimientos.

Lafncion RO es responsable de definir los estandares de
gestiénde RO y sus metodologias, pero también de
supervisary hacer chollenge de la exposicion del perfif de
RO mediante el escatodo de cualquier problemna relevante.

2%0inea de
defensa

3%linea de
defensa

Revision independiente de los controles,
procesosy sistemas de gestion del riesgo
operacional.
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La gestidn en el Grupo se desarrolla atendiendo & los siguientes elementos:

-~

Maétricas del
Estrategia de apetito,
mitigacién RO statementse
indicadores de

r N

Adaptacion del
disefio de los
instrumentos
marco de RO

Prondstico

de

pérdidas
RO

Para llevar a cabo ta identificacién, medicion y evaluacion del riesgo operacional, se han definido un conjunto
de técnicas / herramientas corporativas, cuantitativas y cualitativas, que se combinan para realizar un
diagnéstico a partir de los riesgos identificados y obtener una valoracion a través de la medicién /7 evaluacién
del &rea f unidad.

El analisis cuantitativo de este riesgo se realiza fundamentalmente mediante herramientas que registran y
cuantifican el nivel de pérdidas asociadas a eventos de riesgo operacional.

Base de datos interna de eventos, cuyo objetivo es la captura de la totalidad de los eventos de riesgo
operacional del Grupo. La captura de sucesos relacionados con el riesgo operacional no se restringe por
establecimiento de umbrales, esto es, no se realizan exclusiones por razén del importe, y contiene tanto
eventos con impacto contable (incluidos impactos positivos) come no contables.

Existen procesos de conciliacién contable que garantizan ta calidad de la informacian recogida en la base
de datos. Los eventos mas relevantes del Grupo y de cada unidad de riesgo operacional del mismo son
especialmente documentados y revisados.

Base de datos externa de eventos, ya que el Grupo a través del Grupo Santander participa en consorcios
internacionales, como ORX (operational risk exchange). En 2016, se reforzo la utilizacion de bases de
datos externas que propercionan informacién cuantitativa y cualitativa y que permiten un andlisis mas
detallado y esiructurado de eventos relevantes que se han producido en el sector.

Andlisis de escenarios de RO. Se obtiene opinion experta de las lineas de negocio vy de los gestores de
riesgo y control, que tiene como objetivo identificar eventos potenciales de muy baja probabilidad de
ocurrencia, pera que, a su vez, pueden suponer una pérdida muy elevada para una institucién. Se evalua
su posible efecto en la entidad y se identifican controles adicionales y medidas mitigadoras que reducen
la eventualidad de un elevado impacto econdmico.
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Este aspecto también ha sido integrado dentro de la herramienta HERACLES.

Calculo de capital por método estandar.

Las herramientas definidas para el andlisis cualitativo tratan de evaluar aspectos (cobertura / exposicion)
ligados al perfil de riesgo, permitiendo con ello capturar el ambiente de control existente. Estas herramientas
son, fundamentalmente:

RCSA: Metodologia para la evaluacién de riesgos operacionales, en base al criterio experic de los
gestores, sirve para obtener una vision cualitativa de los principales focos de riesgo del Grupo, con
independencia de que los mismos se hayan materializado con anterioridad.

Ventajas del RCSA:

a. Incentivar la responsabilidad de las primeras lineas de defensa: Se determina las figuras de risk
owner y control owner en primera linea.

b. Favorecer la identificacién de los riesgos mas relevantes: Riesgos no pre-definidos, sino que surgen
desde las dreas generadoras del riesgo.

Mejorar la integracion de las herramientas de RO: Se incorpeora el andlisis de causa ralz.

d. Mejorar la validacion del ejercicio. Se desarrolla por medio de talleres o workshops, en vez de
cuestionarios.

e. Hacer gue los gjercicios tengan un enfoque mas forward-fooking: Se evalia el impacto financiero por
exposicion al riesgo

Sistema corporativo de indicadores de riesgo operaciconal, en continua evolucion y en coordinacion con el
area corporativa correspondiente. Son estadisticas o parametros, de diversa naturaleza, que proporcicnan
informacién sobre la exposicion al riesgo de una entidad. Estos indicadores son revisados periddicamente
para alertar sobre cambios que puedan ser reveladores de problemas con el riesgo.

Recomendacicnes de Reguladores, Auditoria Interna y auditor externo. Proporciona informacion relevante
scbre riesgo inherente debido a factores internos y externos y permite la identificacién de debilidades en
los controles.

Ofros instrumentos especificos que permiten un andlisis mas detallado del riesgo tecnoldgico como, por
ejemplo, el control de las incidencias criticas en los sistemas y eventos de ciber-seguridad.

d) Sistema de informacidn de riesgo operacional

HERACLES es el sistema corporative de informacion de riesgo operacional. Este sistema dispone de mddulos
de autoevaluacitn de riesgos, registro de eventos, mapa de riesgos y evaluacién, indicadores tanto de riesgo
operacional como de control interng, mitigacién y sistemas de reporting y analisis de escenarios siendo de
aplicacion a todas las entidades del Grupo.
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El Grupo Santander y, por ende el Grupo Santander Consumer Finance, dispone de un sistema de gestién de
continuidad de negocio (SGCN), para garantizar la continuidad de los procesos de negocio de sus entidades
en caso de desastre o incidente grave.

Azl dil impatto

identificar fos procesos
que no debido a
interrupciones no
planificadas, puedan
tenerun impacto
severo en el proceso de
negocio, asi como los
requisitos necesarios
para su recuperacian.
Estos procesos san
identificados como
"criticos"”

Identificacion de
amenazas o situaciones
de riesgo que
potencialmente puedan
causar la interrupcidn
de la actividad normal
del negocio, el enfoque
de la probabifidad /
frecuencia y el impacto
de la materializacion de
cada amenaza.

Este objetivo basico se concreta en:

Documentar las
procedimientos de
respuesta en caso de
emergencias, desde el
momento en Gue ocurre
un incidente hasta que
se declara un
cantingente grave, roles
Y procesos a seguir para
Ja resolucién y
recuperacion de los
procesos criticos.

Escanarial 3 )
¥ Phan de aesarrolia Procesos cantinuos
estrategias

Actuahzacion de
procesos y

mantenimianto del PCN.
Pruebas v simulaciones.

- Minimizar los posibles dafos en las personas e impactos financieros y de negocic adversos para el Grupo,
derivados de una interrupcion de las operaciones normales del negocio.

Reducir los efectos operacionales de un desasire, suminisirando una serfe de guias y procedimientos
predefinidos y flexibles para su empleo en la reanudacidn y recuperacién de los procesos.

- Reanudar las operaciones del negocio y funcicnes de soporte asaciadas, sensibles al tiempo, con el fin
de conseguir la continuidad del negocio, la estabilidad de las ganancias y el crecimiento planificado.

Restablecer las operaciones tecnolégicas y de soporte a las operaciones del negocio, sensibles al tiempo,
en caso de no operatividad de las tecnologias existentes.

- Proteger la imagen publica y la confianza en el Grupo.

- Satisfacer las obligaciones del Grupo para con sus empleados, clientes, accionistas y ofras terceras partes

interesadas.

f} Informacion corporativa

El area corporativa de control de riesgo operacional del Grupo Santander cuenta con un sistema de informacién
de gestidn de riesgo operacional que permite proporcionar datos de los principales elementos de riesgo del
Grupo. La informacidn disponible de cada pais/unidad en el ambito de riesgo operacional se consolida de modo
que se cbtiene una visién global con las siguientes caracteristicas:

- Dos niveles de informacién: una corporativa con informacion consolidada y ofra individualizada para cada

paisfunidad.
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- Difusién de las mejores practicas entre los paises/unidades de Grupo Santander, obtenidas mediante el
estudio combinado de los resultados derivados de los anélisis cualitativos y cuantitativos de riesgo
operacional.

Concretamente, se slabora informacion sobre los siguientes aspectos:

- Modelo de gestion de riesgo operacional en el Banco y de las principales unidades y geografias del Grupo.
- Perimetrc de gestion del riesgo operacional.

- Seguimiento de las métricas de apetito

- Andlisis de la base de datos interna de eventos y de eventos externos relevantas.

- Andlisis de los riesgos mas relevantes, detectados a través de diferentes fuentes de informacion, como
pueden ser los ejercicios de autoevaluacion de riesgos operacionales y tecnoldgicos.

- Evaluacion y andlisis de indicadores de riesgo.
- Medidas mitigadoras /gestidn activa.

- Planes de continuidad del negocio y planes de contingencia.

Esta informacion sirve de base para cumplir con las necesidades de reporting a la Comisidn Delegada de
Riesgos, Comité de Supervision de Riesgos, Regulacidin y Cumplimiento, Comité de Riesgo Operacional, alta
direccidn, reguladores, agencias de rating, etc.

Los seguros en la gestién del riesgo operacional

Grupe Santander Consumer Finance considera los seguros un elemento clave en la gestion del riesgo
operacional. Desde 2014 se establecieron unas directrices comunes de coordinacién entre las distintas
funciones involucradas en el ciclo de gestion de los seguros que mitigan el riesgo operacional, principaimente
las dreas de seguros propios y de conirol de riesge operacional pero también las diferentes areas de gestion
de riesgos en primera linea.

Entre dichas directrices, se incorporan las siguientes actividades:

ldentificacion de todos aquellos riesgos en el Grupo que puedan ser objeto de una cobertura de seguro,
incluyendo asimismo la identificacion de nuevas coberturas de seguro sobre riesgos ya identificados en
el mercado.

- Establecimientoc e implementacién de criterios para cuantificar el riesgo asegurable, apoyandose en el
analisis de pérdidas y en escenarios de pérdidas que permitan determinar el nivel de exposicion del Grupo
a cada rissgo.

Andlisis de la cobertura disponible en el mercado asegurador, asi como disefio preliminar de las
condiciones que mejor se ajusten a las necesidades previamente identificadas y evaluadas

- Valoracién técnica del nivel de proteccion proporcionado por la podliza, coste y niveles de retencion que
asumira el Grupo (franguicias y otros elementos a cargo del asegurade) con objeto de decidir sobre su
contratacion.

- Negociacion con proveedores y adjudicacién de acuerdo a los procedimientos establecidos al efecto por
el Grupo.

Seguimiente de los incidentes declarados en las pdlizas, asi como de los no declarados ¢ no recuperados
por una declaracién incorrecta.
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Analisis de la adecuacidn de las pdlizas del grupo a los riesgos cubiertos, tomando las oporiunas medidas
correctoras a las deficiencias detectadas.

Colaboracién estrecha de ios responsables locales de riesgo operacional con coordinadores locales de
seguros, para reforzar la mitigacidn de riesgo operacional.

Reuniones periddicas para informar sobre actividades concretas, estados de situacién y proyectos en
ambas areas.

Participacion activa de ambas 4reas en la mesa de sourcing global de seguros, maximo érgano técnico
en el Grupo para la definicién de las estrategias de cobertura y contratacién de seguros.

Riesgo Cyber

El riesgo de ciberseguridad (también conocido como ciberriesgo) se define como cualquier riesgo gue
preduce una pérdida financiera, interrupcion del negocic o dafio a la reputacion de Santander Consumer
derivado de la destruccidn, uso indebido, robo o abusc de sistemas o de la informacién. Este riesgo
procede de dentro y de fuera de la corporacian.

En caso de incidente cibernético, los principales ciberriesgos para el Santander Consumer se componen
de tres elementos:

# Acceso no auterizado o uso indebido de informacidn o sistemas (p. €j., robo de informacion
comercial 0 personal).

*» Robo y fraude financiero.
¢ Interrupcion de servicio de negocio (p. gj., sabotaje, extorsion, denegacion de setvicio}.

Durante el primer semestre de 2019, Santander Consumer ha continuado manteniendo una total atencidn
ante los riesgos relacionados con la ciberseguridad, que afectan a nuesiras unidades en las distintas
geografias. Esta situacion, que genera preocupacion en entidades y reguladores, impulsa a adoptar
medidas preventivas para estar preparados ante ataques de esta naturaleza.

El Grupo ha evolucionado su normativa de ciber con la aprobacién de un nuevo marco de ciberseguridad
y el modelo de supervision de ciberriesgos, asi como diferentes politicas relacionadas con esta materia.

iguatmente, se ha definido una nueva estructura organizativa y se ha reforzado el gobierno para la gestion
y el control de este riesgo. Para tal propdsito se han establecido comités especificos y se han incorporado
métricas de ciberseguridad en el apetito de riesgo del Grupo. Estas métricas se han monitorizado y
reportado tanto en las distintas geografias como a nivel Global.

Los principales instrumentos y procesos establecidos para el control del riesgo de ciberseguridad son:

Cumplimiento del apetito de ciberriesgo siendo el objetivo de este proceso garantizar que el perfil de
ciberriesgo esta en consonancia con el apetito de riesgoe. El apetito de ciberriesgo viene definido por una
serie de métricas, declaraciones de riesgo e indicadores con sus umbrales de tolerancia correspondientes
vy donde se utilizan las estructuras de gobierno existentes para realizar el seguimiento y escalado,
incluyendo los comités de Riesgos, asi como comités de Ciberseguridad.

20



0,03 . fuRos ON5694552

CLASE 82 - TIEY

Identificacion y evaluacién del riesgo de ciberseguridad: El proceso de identificacion y evaluacién del
ciberriesgo es un proceso clave para Anticipar y determinar los factores de riesgo que podrian el
ciberriesgo y estimar su probabilidad e impacto. Los ciberriesgos se identifican y clasifican alineados con
las categorias de control definidas en los UGltimos estandares de relevancia en la industria en materia de
seguridad (como la norma ISO 27k, el Marco de ciberseguridad de NIST, etc.). La metodologia incluye los
métodos utilizados para identificar, calificar y cuantificar los ciberriesgos, asi como para evaluar los
controles y las medidas correctivas que elabora la funcién de primera linea de defensa. Los ejercicios de
evaluacion del ciberriesgo constituyen la herramienta fundamental para identificar y evaluar los riesgos
de ciberseguridad en las distintas entidades de Consumer. La evaluacion del riesgo de ciberseguridad y
tecnolégico se actualizara cuando sea razonablemente necesario teniendo en cuenta los cambios en los
sistemas de informacion, la informacién confidencial o de negocio, asi como las operaciones de negacio
de la entidad.

- Control y mitigacién del ciberriesgo: procesos relacionades con la evaluacién de la efectividad de los
controles y la mitigacién de los riesgos. Una vez evaluados los ciberriesgos y tras definir las medidas de
mitigacidn, éstas medidas se recogen en un plan de mitigacién del riesgo de ciberseguridad de Santander
Consumer y siendo los riesgos residuales identificados formalmente aceptados. Debido a la naturaleza
de los ciberriesgos, se lleva a cabo una evaluacion periédica de los planes de mitigacién del riesgo. Un
proceso clave ante un ataque de ciberseguridad exitoso es el plan de continuidad del negocio. Santander
Consumer dispone de estrategias y medidas de mitigacion relacionadas con los planes de gestion de a
confinuidad del negocio y recuperacidn en caso de catastrofe. Estas medidas estan vinculadas también a
ciberatagues, apoyandose en politicas, metodelogias y procedimientos definidos.

Monitorizacién, supervision y comunicacién del clberriesgo: Santander Consumer realiza un control y un
seguimiento del ciberriesgo con el fin de analizar periddicamente la informacién disponible sobre los
riesgos asumidos en el desarrollo de las actividades del Grupo. Para ello se controla y supervisa los
indicadores clave de riesgo (KR!) y de los indicadores clave de rendimiento (KP!) para evaluar si la
exposicion al riesgo es acorde al apetito de riesgo acordado.

Escalado y reporting: El adecuado escalado y comunicacidn de las ciberamenazas y ciberataques es otro
proceso clave. Santander Caonsumer dispone de herramientas y procesos para la deteccidn en su
infraestructura, los servidores, las aplicaciones y las bases de datos de sefiales de amenazas internas y
potenciales compromisos. La comunicacién, comprende la elaboracién de informes y la presentacion a
los comités pertinentes de la informacidn necesaria para evaluar la exposicion al ciberriesgo v el perfil del
cibertiesgo y tomar las decisiones y medidas necesarias. Para ello ser elaboran informes de la sftuacion
de cibetriesgo para los comités de direccion. También, existen mecanismos para el escalado interno
independiente al equipo directivo del banco de los incidentes tecnoldgicos y de ciberseguridad y en caso
necesario al regulador carrespondiente.

Riesgo de cumplimiento y conducta

La funcién de cumplimiento comprende todas las materias relacionadas con el cumplimiento reguiatorio, la
prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo, el gobiemo de los productos vy la
proteccion al consumidor, y el riesgo reputacional.

La funcién de cumplimiento promueve [a adhesidn de Santander Cansumer Finance, S.A. { en adelante "SCF"}
a las normas, los requerimientos de supervisién, y los principios y valores de buena conducta mediante el
establecimiento de estandares, debatiendo, aconsejando e informanda, en interés de los empleados, clientes,
accionistas y la comunidad en general. De acuerdo a la actual configuracién corporativa de fas tres lineas de
defensa del Grupo Santander, la funcién de cumplimiento se configura como una funcién de control
independiente de segunda linea y con reporte directo al consejo de administracion y a sus comisiones a través
del CCO. Esta configuracién estd alineada con los requerimientos de la regulacién bancaria y con las
expectativas de los supervisores.

21



0,03 s FuRos ON5694553

CLASE 82 [~ s chvvo

El objetivo de SCF en materia de riesgo de cumplimiento y conducta es minimizar la probabilidad de que se
produzcan incumplimientos e irreguiaridades, y en caso de que eventualmente se produzcan las mismas, éstas
se identifiquen, valoren, reporten y resuelvan con celeridad.

SCF continta transformando la funcién de Cumplimiento con el objetivo de alcanzar a fin de 2019 el maximo
alineamiento con los estandares de Grupo Santander en términos de politicas, procedimientos y metodologias
de gestién en todas sus unidades.

Riesgo de Concentracién:

El riesgo de concentracion, dentro del ambito del riesgo de crédito, constituye un elemento esencial de gestidn.
El Grupo Santander efectia un seguimiento continuo del grado de concentracién de las carteras de riesgo
crediticio bajo diferentes dimensiones relevantes: areas geograficas y paises, sectores econémicos, productos
y grupos de clientes.

La Comisidon Delegada de Riesgos establece las politicas de riesgo y revisa los niveles de exposicidn
apropiados para la adecuada gestidn del grado de concentracion de las carteras de riesgo crediticio.

El Grupo estad sujeto a la regulacidon sobre “Grandes Riesgos” recogida en la Parte Cuarta del Reglamento
575/2013 (aquéllos que superen un 10% de |os recursos propios de la Entidad). De acuerdo con la normativa
contenida en el Reglamento, ninguna exposicidn con una misma persona o grupo econdmico debera superar
el 25% del capital admisible del Grupo (salvo que el cliente o grupo de clientes vinculados entre si incluya una
o varias Entidades; en dicho caso, el valor de exposicion agregado no debera superar el 25% del capital
admisible de la Entidad o 150 millones de euros, si esta cantidad fuese mas elevada, y sin superar, en ningdn
caso, el 100% deli capital admisible de la Entidad).

La Division de Riesgos del Grupo Santander colabora estrechamente con la Division Financiera an la gestion
activa de las carteras de crédito que, entre sus ejes de actuacion, contempia la reduccion de la concentracion
de las exposiciones mediante diversas técnicas, como la confratacion de derivados de crédito de cobertura u
operacienes de fitulizacion, con el fin Gltimo de optimizar la relacién retorno-riesgo de ta cartera total.

22



El desglose a 30 de junio de 2019 de la distribucién del préstamo a la clientela por actividad (valor en libros, no incluye anticipos) se incluye a

continuacion:
Crédito con garantia real. Loan to value (f)
. Del que: Del que: Superioral | Superioral | Superioral o
TOTAL S Garantia Restode | Inferioro | 40%ec 60% e BO%e | g o =
Garantias Inmobiliaria parantias igual al inferior o inferior o inferior o u};;g;r ¢ x>
(e) reales (¢) 40% igual al igual at igual al ¢ ‘"’:
60% 80% 100%
1. Administraciones piblicas 122387 122387 - - - - - =
2. Otras sociedades financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial financiera) 262.800 123.617 1.652 37.491 1.476 836 493 35.855 5123
3. Sociedades no financieras y
empresarios individuales (actividad
empresarial no financiera) {desglosado
segiin la finalidad) 27.286.915 15.473.979 296.801 11.516.135 2.407.261 82.787 57.969 7.730.026 1.534.893
3.1 Construecidn y promocion
imnobiliaria (incluido suelo) 57.529 45,824 11.705 4.595 370 1.294 3.197 2.249
3.2 Construccién de obra civil 23.627 23627 33.627 - - - -
3.3 Grandes empresas 11.812.935 6.960.936 93.478 4749511 974.081 30.186 12.537 3.817.053 4232
3.4 Pymes y empresarios individuales 15.392,834 8.458.219 203.323 6.731.292 1.400.058 52.231 44,138 3.909.776 1.528.412
4. Resto de hogares (desglosado segin la
finalidad) 66.364.246 55.154.305 5.080.6438 6.129.293 1.994,907 1.777.023 1.033.069 4,220.094 2.184.848
4.1 Viviendas 4.911.033 548,128 4,356.164 6.741 1.109.491 1.381.231 993.744 336.389 542.050
4.2 Consumo 61.024.638 54.435.095 507.484 6.082.059 801.440 315.453 4.719 3.833.899 1.634.032
4.3 Otros fines 428.575 171.082 217.000 40.493 83.976 £0.339 34.606 49.806 8.766
5. TOTAL 94.036.348 70.974.288 5.379.141 17.682.919 4.403.644 1.860.646 1.091,531 11.985.975 3.720.264
PRO-MEMORIA
Operaciones de refinanciacién, 302.572 265.883 36.590 99 2.837 6.429 8.699 6.149 12.575
refinanciadas v reestructuradas (*)

Adicionalmente el Grupo Consumer ha concedido anticipos a clientes por importe de 612.944 miles de euros, con lo que el total de préstamos y anticipos a clientes asciende a 94.649.292
miles de euros.

(*) Incluye ¢l saldo neto del deterioro de valor acumulade o pérdidas acumuladas en el valor razonable debidas al riesgo de crédito

7GGY69GNO
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El desglose al 30 de junio de 2019 de la concentracidn de riesgos del Grupo por actividad y drea geografica de

las contrapartes se incluye a continuacion:

Miles de euros
Espaiia Resto Unién Europea América Resto gcl Total
Mundo

Entidades de crédito — 1.394.753 6.780.285 - 170.797 8.345.835
Bancos centrales
Administraciones 1.453.334 871.302 21.459 2.346.095
Piiblicas
De las que:

Administracion Central 1.402.937 800.656 2.203.593
Otras Administraciones 50.397 70.646 21459 142.502
Prblicas
QOtras ingtituciones 17.027 302.611 9.936 148.922 478.496
financieras
Sociedades no

financieras ¥

empresarios

individuales 2.660.924 23.722.819 1.710.390 28.094.133
De los que:
Construccion ¥ - 57.530 57.530
promocion inmobiliaria
Construccion de obra 23.628 23.628
civil
Grandes empresas 734.890 10.995.519 - 608.832 12.339.241
PYMES v empresarios 1.926.034 12.646.142 1.101.558 15.673.734
individuales
Resto de hogares ¢ | 12.625.021 48.996.627 38 4.768.624 66.390.310

instituciones sin fines

de lucro al servicio de

los hogares
De los que:

Viviendas 2.002.438 2.918.575 . - 4.921.013
Consumo 10.548.937 45,720.755 38 4.768.624 61.038.354
Otros fines 73.646 357.297 - - 430.943
Total 18.151.059 80.673.644 9.974 6.820.192 105.654.869

{*) La definicion de riesgo a efectc de este cuadro incluye las siguientes partidas del balance consolidado
publico: depdsitos en entidades de crédito y bancos centrales, créditc a la clientela, valores representativos de
deuda, derivados de negociacion, derivados de cobertura, instrumentos de capital, participaciones y garantias

concedidas.
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HECHOS POSTERIORES

Desde el 30 de junio de 2019 y a la fecha del presente informe no hay hechos posteriores.

Informacion requerida por la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacién del Mercado Hipotecario y por
el Real Decreto 716/2009, de 24 de abrii, por el que se desarrolian determinados aspectos de esta Ley

Cédulas hipotecarias

Las cédulas hipotecarias emitidas por el Banco son valores cuyo capital e intereses estan especialmente
garantizados por hipofeca, sin necesidad de inscripcién registral, sin perjuicio de la responsabilidad patrimeonial
universal del Banco.

Las cédulas hipotecarias incorporan el derechc de crédito de su tenedor frente al Banco, garantizado en la
forma en que se ha indicado en el parrafo anterior, y llevan aparejada ejecucién para reclamar del emisor el
pago después de su vencimiento. Los tenedores de estos titulos tienen el caracier de acreedores con
preferencia especial que sefiala el nimero 3° del articulo 1.923 del Cadigo Civil frente a cualesquiera ofros
acreedores, en relacion con la totalidad de los préstamos y creditos hipotecarios inscritos a favor del emisor, vy,
en su caso, a los flujos econdmicos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a las
emisiones.

En caso de concursa, los tenedores de cédulas gozarian del privilegio especial establecido en el nimero 1° del
apartado 1 del articulo 90 de [a Ley 22/2003 Concursal, del 9 de julio.

Sin perjuicio de lo anterior, se atenderian durante el concurso, de acuerdo con lo previsto en el ndmero 7° del
apartado 2 del articulo 84 de la Ley Concursal, como créditos contra la masa, los pagos que correspondan por
amortizacion de capital e intereses de las cédulas emitidas y pendientes de amortizacion en la fecha de solicitud
del concurso hasta el importe de los ingresos percibidos por el concursado de los préstamos y créditos
hipotecarics y, si existen, de los activos de sustitucién que respalden las cédulas y de los flujos econémicos
generados por los instrumentos vinculados a las emisiones (Disposicidn Final Decimonovena de la Ley
Concursal).

En caso de qgue, por un desfase temporal, los ingresos percibidos por el concursado fuesen insuficientes para
atender a los pagos mencionados en el parrafo anterior, la administracion concursal deberia satisfacerlos
mediante |a liquidacion de los activos de sustitucién afectos a la emision y, si esto resuliase insuficiente, deberia
efectuar operaciones de financiacién para cumplir el mandato de pago a los cedulistas o tenedores de bonos,
subrogandose el financiador en la posicion de estos.

En caso de que hubiera de procederse conforme a lo sefialade en el ndmero 3 del articulo 155 de la Ley

Concursal, el page a todos los titulares de cédulas emitidas por el emisor se efeciuaria a prorrata,
independientemente de las fechas de emision de los titulos.

25



CLASE 8?*

informacién relativa a las emisiones de cédulas hipotecarias

ON5694557

El desglose del saldo de esta cuenta, en funcién de su moneda de emision, asi come de su tipo de interés, es

el siguients;
. Tipo fle Fecha de

Miles de euros Interés Vencimiento
Moneda de Emisidn 30-06-19 31-12-18 Anual (%)
Euros:
Emisidn mayo 2016 - 500.000 0,125 Mayo 2019
Emision julio 2007 150.000 150.000 5,135 Julio 2022
Emisién mayo 2019 450.000 - Mayo 2022
Saldo al cierre del periodo 600.000 650.000

A continuacion, se presenta el valor nominal agregado de las cédulas hipotecarias vivas al 30 de junio de 2019
y al 31 de diciembre de 2018 emitidas por el Banco atendiendo a su plazo de vencimiento residual de acuerdo

con el Real Decreto 716/2009:

Miles de euros

Plazo de vencimiento residual al 30 de junio de 2019

Entre 5y 10 Maés de 10
Menos de 3 afios| Entre 3 y 5 afios afios aflos
Emitidas mediante oferta piblica 450.000 150.000 - -
No emitidas en oferta publica, incluye
nominativas, privadas, retenidas y FAAF - - - -
450.000 150.040 - -
Miles de euros
Plazo de vencimiento residual al 31 de diciembre de 2018
Entre 5 y 10 Mas de 10
Menos de 3 afios| Entre 3 y 5 afios afos afios
Emitidas mediante oferta piblica 500.000 150.000 - -
No emitidas en oferta piblica, incluye
nominativas, privadas, refenidas y FAAF - - - -
500.000 150.000 - -
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Al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018, el desglose de los préstarnos y créditos hipotecarios del
Banca, segun su elegibilidad y computabilidad a efectos del mercade hipotecario, es el siguiente:

Miles de euros
Valor Nominal
30-06-19 31-12-18
Total préstamos y créditos con garantia hipotecaria 1.776.840 1.943.360
Participaciones hipotecarias emitidas - -
Certificados de transmision hipotecaria emitidos - -
Préstamos hipotecarios afectos en garantia de financiaciones recibidas - -
Préstamos que respaldan la emisién de bonos hipotecarios y cédulas

hipotecarias 1.776.840 1.943.360
i) Préstamos y créditos hipotecarios no elegibles 677,768 770.271

- Cumplen con los requisitos para ser elegibles, excepto el limite del
articulo 5.1 del RD 716/2009 677.768 76
- Resto - 770.195
ii} Préstamos y créditos hipotecarios elegibles 1.099.072 1.266.328
- Importes no computables - -
- Importes computables 1.099.072 1.173.089

a) Préstamos y créditos hipotecarios que cubren emisiones de

bonos hipotecarios - -

b) Préstamos y créditos hipotecarios aptos para coberturas de las
emisiones de cédulas hipotecarias 1.099.072 1.173.089

{*} Al 30 de junio de 2019 y al 31 de diciembre de 2018, el Banco no tiene emilidos bonos hipotecarios por lo que la

totalidad de los préstamos y créditos respalda la emisién de cédulas hipotecarias
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A continuacion, se presenta el valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios pendientes y el vafor
nominal de los préstamos y créditos que resulten elegibles de acuerdo con el Real Decreto 716/2009, sin
considerar los limites a su computo que establece el articule 12 del mencionado Real Decreto 716/2009,
desglosados atendiendo a su origen, la divisa en ia que estan denominados, situacién de pago, piazo medio
de vencimiento residual, tipo de interés, titulares y tipo de garantias:

Miles de euros
30-06-19 31-12-18
) Préstamos y
Prcst'ar'nos y Créditos
Créditos . .
. . Hipotecarios que
Hipotecarios que
. Respaldan la De los que:
Respaldan la De los que: N .
I, , L Emisién de Préstamos
Emisién de Bonos |Préstamos Elegibles +
. h Bonos Elegibles
Hipotecarios y Hi .
) ipotecarios y
Cédulas
Hipotecaria: Cédulas
P s Hipotecarias
Origen de las operaciones
Ortginadas por [a entidad 1.776.840 1.099.072 [.855.600 1.137.6%2
Subrogadas de otras entidades - - .
Resto
Moneda
Euro 1.776.840 1.099.072 1.855.600 1.137.692
Resto de monedas -
Situacidn en el pago
Normalidad de pago 1.708.577 1.075.573 1.786.337 [.113.009
(tras situaciones 68.263 23.499 69.263 24.683
Vencimicnto medio residual
Hasta de 10 afios 153.234 138.744 157.523 142.808
Mis de 10 afios y hasta 20 afios 672.902 539.649 707.777 565.474
Mais de 20 afios y hasta 30 afios 844231 376.182 875.624 383.103
Mis de 30 afios 106.474 44497 114.676 46.307
Tipo de interés
Fijo 157 3 38 4
Variabie 1.776.683 [.099.069 1.855.562 1.137.688
Mixto -
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Miles de euros

30-06-19 31-12-18
Préstamos y Préstamos y
Créditos Créditos
Hipotecarios que Hipotecarios que
Respaldan la Respaldan la
Emision de Bonos Emisién de Bonos
Hipotecarios y De los que: Hipotecarios y De los que:
Cédulas Préstamos Cédulas Préstamos
Hipotecarias Elegibles Hipotecarias Elegibles
Titulares
Personas juridicas y personas fisicas empiesarios 22.678 8.717 24.373 8.812
De los que: Promociones inmobiliarias - - - -
Resto de personas fisicas e ISFLSH 1.754.161 1.090.354 1.831.227 1.128.880
Tipo de garantia
Edificios terminados
- Residenciales 1.742.979 1.088.305 1.819.112 1.125.546
De los que: Viviendas de proteccion oficial - - - -
- Comerciales 33.860 [0.766 36.488 12.146
- Restantes - - - -
Edificios en construccion - -
- Residenciales - - - -
De los que: Viviendus de proteccion oficial - - - -
- Comerciales - - - -
- Restantes - - - -
Terrenos - - - -
- Urbanizados - - - -
- Resto - - - -
1.776.83% 1.099.071 1.855.600 1,137.692

En relacion con la informacién sobre garantias asociadas a los préstamos y créditos hipotecarios, asi como
aquellos que resultan elegibles de acuerdo con lo dispuesto en la normativa anteriormente citada, a
continuacion, se detalla el nominal de dichos préstamos vy créditos, asi como aquellos que resultan elegibles,
en funcién del porcentaje que alcanza la relacidn entre el importe de las operaciones y los valores de tasacién
de los respectivos bienes hipotecados (“loan to value™):

Rangos de LTV
30-06-2019
Millones de euros
>40%, >60%,
Hasta 40% - 65“’% <:80§,’A >80% Total
Pre_st.a’mos y credlto_s h:potef:arlos f:leglbleg para Ia. 304 407 387 ) 1.098
emisién de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias

- Sobre vivienda 301 400 387 - 1088
~ Sobre resto de bienes 3 7 10
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Rangos de LTV
31-12-2018
Millones de euros

>40%, | 607
Hosta 40% | - 0% <=§o/§/:. >80% | Total

Préstamos y créditos hipotecarios elegibles para la
emisién de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias

- Sobre vivienda 298 393 435 - 1.126
- Sobre resto de bienes 4 8 - - 12

A continuacion, se presenta el movimienio producido en el valor nominal de los préstamos y créditos
hipotecarios que resultan elegibles y no elegibles, de acuerdo con el Real Decreto 716/2009:

Miles de euros
Préstamos y
Préstamos y Créditos Créditos
Hipotecarios Elegibles | Hipotecarios No
Elegibles
Saldo al 31 de diciembre de 2017 1.224.373 808.816
Bajas del periodo {87.039) (94.575)
Cuncelaciones a vencimiento - -
Canceluciones anticipadas (84.537) (64.545)
Subrogaciones por otras entidades - -
Resto (2.503) (30.029)
Altas del periodo 358 3.667
Originadas por la entidad 358 3.667
Subrogaciones de otras entidades -
Resto -
Saldo al 30 de junio de 2018 1.137.692 717.908
Bajas del periodo {41.471) (40.347)
Cancelaciones a vencimiento -
Cancelaciones anticipadas (32.171) (13.389)
Subrogaciones por otras entidades -
Resto {9.300) (26.958)
Altas del periodo 2.851 206
Originadas por la entidad 2.851 206
Subrogaciones de otras entidades - -
Resto
Saldo al 30 de junio de 2019 1.099.072 677.767

En las emisiones de cédulas hipotecarias existe la posibilidad de amortizacién anticipada por el emisor sélo
con el fin de cumplir con los limites al volumen de cédulas hipotecarias en circulacién establecidos en la
normativa reguladora del mercado hipotecario.
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Ninguna de las cédulas hipotecarias emitidas por el Banco tiene activos de sustitucion afectos.,

Los miembros del Consejo de Administracién manifiestan que el Banco dispone y tiene establecidas las
politicas y procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas en el ambito de las emisiones
del mercado hipotecario que realiza y que garantizan el cumplimiento riguroso de la normativa del mercado
hipotecario apiicable a estas actividades. Asimismo, la Direccidn Financiera define la estrategia de financiacion
del Banco.

Las politicas de riesgos aplicables a operaciones del mercado hipotecario prevén limites maximos de
financiacién sobre la tasacidn del bien hipotecado (LTV), existiendo adicionalmente politicas especificas
adaptadas a cada producto hipotecario, que en ocasiones aplican limites mas restrictivos.

Las politicas generales definidas al respecto establecen un andlisis de la capacidad de rembolso de cada
potencial cliente. Este analisis debe determinar si los ingresos de cada cliente son suficientes para hacer frente
a los rembolsos de las cuotas de la operacién solicitada. Asimisma, el andlisis de cada cliente ha de incluir la
conclusién sobre la estabilidad en el tiempo de los ingresos considerados durante ia vida de la operacién. El
indicador utilizado en la medicién de la capacidad de rembolso (tasa de esfuerzo en la admisién) de cada cliente
considera, principalmente, la relacién de la deuda potencial frente a los ingresos generados, teniendo en cuenta
tanto los rembolsos mensuales correspondientes a la operacidn solicitada como de otras operaciones vy los
ingresos salariales mensuales asi como otros ingresos adecuadamente justificados.

En cuanto a la verificacidn de la informacidn y solvencia del clienie, el Banco cuenta con procedimientos y
herramientas de contraste documental especiailizadas.

Los procedimientos del Banco prevén que cada hipoteca criginada en el &mbito del mercado hipotecario debe
contar con una valoracion individual realizada por una sociedad de tasacion independiente del Banco.

Aungue la Ley 41/2007 del Mercado Hipotecario prevé (art. 5) que cualguier sociedad de tasacion homologada
por el Banco de Espana es susceptible de emitir informes vélidos de valoracién, al amparo de este mismo
articulo, el Banco realiza una serie de comprobaciones seleccionando, de entre estas entidades, un grupo
reducido con el que firma acuerdos de colaboracion, con condiciones especiales y mecanismos de control
automatizados. En la normativa interna del Banco se especifica con detfalle cada una de las sociedades
homologadas internamente, y también los requisitos y procedimientos de admision y los controles establecidos
para su mantenimiento. En esfe sentido, en la Normativa se regula el funcionamiento de un comité de
sociedades de tasacién, formado por diversas dreas del Banco relacionadas con estas sociedades, y cuyo
chjetivo es regular y adaptar la normativa interna y el procedimiento de [a actividad de las sociedades de
tasacion a la situacién de mercado y de negocio.

Basicamente, las sociedades que quieran colaborar con el Banco deben contar con una actividad relevante en
el mercado hipotecario y en el ambito territorial donde trabajan, superar filtros previos de anélisis segun criterios
de independencia, capacidad técnica y solvencia -para asegurar la continuidad de su pegocio-, y finalmente
pasar una serie de pruebas antes de su homologacion definitiva.

Ademas, para cumplir la normativa, se revisa cualquier tasacion aportada por el cliente, independientemente
de la sociedad de tasacion que la emita, para comprobar si, formalmente, los requisitos, procedimientos y
métodos manejados en la misma son adecuados al activo valorado en base la normativa vigente y los valores
informados se corresponden con los habituales del mercado.
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GOBIERNO CORPORATIVO

Capital y acciones propias

Banco Santander, S.A. 1.409.659.629 Porcentaje 75,00%
Holneth, B.V. 469.886.543  Porcentaje 25,00%
Total nimero de acciones 1.879.546.172
Valor Nominal en euros 3,00
Capital Social en euros 5.638.638.516

Al 30 de junio de 2019, el capital social del Banco estaba formalizado en 1.879.546.172 acciones nominativas,
de 3 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas, con idénticos derechos politicos
y economicos.

El Banco no ha realizado durante el primer semestre del gjercicio 2019 ninguna operacidn con acciones propias
ni con acciones de su sociedad matriz ni existe autocartera al 30 de junio de 2019.

Restricciones a la transmisibilidad de los valores

No aplica.

Restricciones al derecho de voto

Los asistentes a la Junta General de Accionistas teridran un voto por cada accién que posean o representen.

Solo tendran derecho de asistencia a la Junta General de Acclonistas los titulares de velnte 0 mas acciones,
siempre que figuren inscritas a su nombre en el Registro Contable correspondiente.

Pactos parasociales

No aplica.

Informacion no financiera

El pasado 24 de noviembre 2017, el Consejo de Ministros aprobé el Real Decreto-ley 18/2017, por ! que se
transpuso al ordenamiento juridico espafiadl la Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de
22 de octubre de 2014, por la que se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la divulgacion de
informacién no financiera e informacién sobre diversidad.

Ei estado de informacién no financiera debera contener los siguientes aspectos: una breve descripcion del
modelo de negocio del Grupo, de las politicas y sus resultados de aplicacién, de los principales riesgos
vinculados a sus actividades, asi como informacion relativa a los indicadores clave de resultados no financieros
en cuestiones relativas a medio ambiente, al personal, a los derechos humanos, a la lucha contra la corrupcion
y el soborno y a la diversidad.

Esta Directiva aplica a aquellas entidades que sean de interés piblico, cuyo ndmero medio de trabajadores en
el ejercicio supere los 500 vy que durante dos ejercicios consecutivos puedan ser calificada como empresas
grandes. No obstante, una empresa dependiente perteneciente a un grupo estara exenta de la obligacién
anterior si la empresa y sus dependientes estan incluidas en el informe de gestién consoclidado de otra empresa.
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A este respecto, como entidad dependiente de Banco Santander S.A, Santander Consumer Finance, S.A., y
las sociedades que componen el Grupo Santander Consumer Finance {Consoclidadc), incorpora el contenido
de esta informacién en el Informe de Gestién Intermedio Consolidado del Grupo Banco Santander S A, y
sociedades dependientes al 30 de junio de 2019, que se encuentra disponible en www.santander.com

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Nombramiento y sustitucién de los miembros de! Consejo de Administracién y modificacién de
estafutos sociales

La representacion del Banco corresponds al Consejo de Administracidn, que estaréd compuesto por un nimero
de miembros no infericr a cinco ni superior a quince, los cuales serdn nombrados por la Junta General de
Accionistas, por un plazo de tres afios y que podran ser, sin embargo, relegidos, cuantas veces se desee, por
periodos de igual duracién.

Para ser Consefero no es preciso ser accionista de la Sociedad.

Poderes de los miembros del Consejo de Administracién

El Banco con fecha & de junio de 2012 otorgd a D? Inés Serrano Gonzalez y D. Bruno Mentalvo Wilmot los
poderes que se indican en la escritura, para que en nombre y representacion del Bance pueda ejercitar las
facultades que se detallan a continuacion:

1. Administrar, regir y gobernar los bienas de todas clases que ahora o en lo sucesiva correspondan a la
Entidad poderdante, haciendo en ellos las mejoras, reparaciones y obras que considere conveniente,
arrendandolos por el tiempo, precio y condiciones que le pareciere, desahuciar inquilinos o colonos y
admitir otros de nuevo, cobrar rentas, intereses, dividendos y alquileres, y de los que percibiere dar los
resguardoes y recibos correspondientes.

Constituir, modificar, subrogar y resolver contratos de arrendamiente financiero scbre toda clase de bienes
muebles e inmuebles y en los términos y condiciones que libremente determine, asf como adquirir los bisnes
abjete de tal arrendamiento financiero, con la dnica limitacién de que cuando el imparte de la adquisicion
exceda de trescientos mil quinientos siete euros debera haber sido aprobada por el Consejo de
Administracion o por la Comision Ejecutiva, lo que habra de justificarse mediante la oportuna certificacion
expedida por el Secretario de dicho Consejo o Comisidn, o quien haga sus veces, con el visto bueno del
Presidente o de quien debidamente le sustituya.

2. Verificar agrupaciones o parcelaciones de fincas, deslindes, apeos y amojonamientos, asi como
declaraciones de obra nueva.

3. Rendir y pedir cuentas, aprobandolas, reparandolas o impugnandolas, dar y recibir el importe de los
saldos que de las mismas resulten y firmar y recibir finiquitos.

4, Usar con plenos poderes la firma del Bance mandante en todas las operaciones bancarias, actos y
contratos en gue la misma sea parte, salvo las limitaciones gue para las operaciones mencionadas en
los apartados sefalados con las letras e) y j) se indican en los mismos, asi como para firmar toda clase
de correspondencia.

5. Adquirir y enajenar, por el precio y condiciones que libremente estipule, incluso con pacto de retro y por
cualquiera de los titulos que la Ley permita, toda clase de bienes muebles o inmuebles, sin exceptuar
derechos personales y reales, con la Unica limitacidon de que cuando la operacion que se concierte en
uso de esta facultad exceda de trescientos mil quinientos siete euros debera haber side aprobada por
el Consejo de Administracion o por la Comision Ejecutiva, lo que habra de justificarse mediante Ia
opartuna certificacion expedida por el Secretaric de diche Consejo o Comisidn, o quien haga sus veces,
con ¢l visto bueno del Presidenie o de quien debidamente le sustituya.
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No obstante fo establecido en el parrafo anterior, no existird la limitacién de cuantia cuando la
adquisicién recaiga sobre créditos que otras Entidades financieras {Bancos, Cajas de Ahorro,
Cooperativas de Crédito y similares, inscritas en el Banco de Esparia) tengan concedidos a sus clientes,
es decir, de los incluidos en la cartera de créditos de la Entidad de que se frate, aunque ésta, a su vez,
los tenga adquiridos de otra entidad financiera y no concedidos u otorgados originariamente por ella; o
cuando la enajenacion recaiga sobre créditos de |a cartera del Banco, ya sea de los concedidos a sus
clientes o de los gue el Banco haya adquirido previamente de otra entidad financiera; y ya sean tales
adquisiciones o enajenaciones totales o parciales con relacion al crédito o créditos de que se trate, y los
propios créditos de cualquier modalidad, ya por la forma de instrumentacién (en péliza, escritura, letras,
pagarés, o cualquier otro titule), ya por las garantias adicionales que puedan tener (prenda en todas sus
clases; hipotecas, etc.).

Constituir en favor del Banco hipotecas y demas gravamenes sobre bienes inmuebles para garantia de
las operaciones de crédito y préstamo en que aquel sea parte o para aseguramiento de fianzas y demas
obligaciones que, respecto a estas operaciones, se hallen pendientes, quedando a su criterio €l
sefialamiento de los plazos, intereses y distribucién de cargas y cuanto sea inherente a los contratos de
que se trata.

Modificar, ceder o subrogar y cancelar las hipotecas y demas derechos reales, inclusc anotaciones en
el Registro de la Propiedad que estén constituidos a favor del Banco, dando y librando, en nombre de
este, cartas de pago y finiquitc de cuentas o declarando extinguidas las cbligaciones de cuyo
cumplimiento respondan los gravamenes.

Transigir scbre bienes y derechos y someter a la decision de arbitros o amigables componedores
cuantas cuestiones y diferencias afecten al Banco.

Comparecer en las sucesiones hereditarias de sus deudores, suspensiones de pago, concursos de
acreedores y quiebras, aprobar inventarios ¢ convenios, asi como impugnarlos; intervenir y emitir su
voto en las Juntas que con esos chjetos se celebren, ya sean judiciales o extrajudiciales; aceptar o
rechazar cuantos acuerdos al efecto se tomen; firmar convenios judiciales o extrajudiciales, prestar
fianzas que fuesen necesarias; trabar bienes aceptandolos.

En garantia de obligaciones de terceros y por su cuenta, sean estos personas fisicas o juridicas y con
las condiciones y clausulas que estime conveniente, podra constituir, madificar y retirar o cancelar
fianzas, avales o cualguier otra modalidad de afilanzamientos ante toda clase de Departamentos,
Organismos y Dependencias de la Administracion Central, Provincial o Municipal, Comunidades
Auténomas y Organismos de ellas dependientes, Organismos autdnomos o paraestatales, Tribunales y
Juzgados ordinarios y especiales, incluidas las jurisdicciones econdémico-administrativa y contencioso-
administrativa, Juzgados de lo Sccial, Bancos oficiales y Cajas de Ahorros, y en general, ante cualquier
organismo de caracter pdblico, asi como ante cualesquiera clase de sociedades y personas fisicas
constituyendo, en su caso, los depdsitos de efectivo o titulos que se exijan, con o sin desplazamienio,
pudiendo obligar al Banco, incluso solidariamente con el deuder principal, con renuncia, por lo tanto, a
los beneficios de orden, excusion y divisién, con la Unica limitacion de gue, si el compromiso contraido
con motive de la prestacion de la garantia excediese de tres millones cinco mil sesenta euros, la
operacion haya sido aprobada por el Consejo de Administracion o por la Comisidn Ejecutiva, lo que
habra de justificarse mediante la oportuna certificacidn expedida por el Secretario de dicho Consejo o
Comision, o quien haga sus veces, con el visto bueno del Presidente o de quien debidamente le
sustituya.

Proceder, sin limitacidn alguna, al ejercicic de todo tipo de acciones y formulacién de demandas y
recursos, ante los Juzgados y Tribunales de cualquier jurisdiccién, incluido el Tribunal Constitucional, y
muy en especial ante la jurisdiccion contencicso-administrativa; absolver posiciones, confesar en juicio;
formular denuncias y querellas y ratificarlas.
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13. Solicitar de los Ministerios, Direcciones Generales, Centros y Oficinas del Estado, Comunidades
Auténomas, Corporaciones Provinciales, Municipales y de todo orden, Autoridades y funcionarios
cuante estime conveniente a los intereses de la Sociedad mandante, interponiendo reclamaciones
econdmico-administrativas, de alzada y de cualquier ofra naturaleza y clase, gue seguirad por todos sus
tramites e instancias; solicitar libramientos y ordenes de pago, presentar declaraciones juradas y
justificaciones.

14.  Conferir poder para pleitos y causas a favor de los Procuradores de los Tribunales si la sociedad
poderdante necesitare de esa representacion judicial, ejercitando en nombre del Banco toda clase de
acciones y excepciones que a aquél pudieran asistir, siguiendo ios procedimientos por todos sus
tramites y recursos, incluso ante el Tribunal Constitucional y los extraordinarios de casacian y revision,
y pudiendo desistir, transigir y suspender tales procedimientos.

15.  Pignorar titulos pertenecientes a la Cartera del Banco en cantidad suficiente para formalizar pélizas de
cuentas de credito con garantia pignoraticia por la cuantfa que estime conveniente en cada caso,
suscribiendo para elle los documentos precisos, asi como para la apertura, disposicion de fondos y
canceiacién de las aludidas cuentas y de sus correspondientes garantias y de la renovacién de las
mismas al vencimiento de cada pdliza.

16. Presentar a la conversién en cualesquiera Oficinas del Estado, Bancos, incluso el Banco de Espafia,
Sociedades, establecimientos y particulares, titulos o valores que hayan de converlirse o canjearse,
retirando o recogiendo las nuevas laminas, resguardos, titulos o efectos a que el canje o conversion
diera lugar, con cupones corrientes o atrasados, y practicando, en fin, cuantas operaciones sean
necesarias al objeto.

17.  Contratar con compafiias aseguradoras pélizas que cubran de riesgo de incendios, dafios catastrificos
o responsabilidad civil, cualesquiera clase de bienes muebles o inmuebles, ya sean propiedad del Banco
0 bien hayan sido pignorados o hipotecados a su favor, pudiendo establecer en dichas pélizas las
condiciones gue a bien tengan.

18.  Autorizar certificaciones de los Libros y documentos de contabilidad del Banco.

19.  Otorgar y firmar las escrituras pdblicas y documentos privados que exija la formalizacién de los actos y
contratos antes enumerados.

20.  Concurrir a Juntas Generales y Consejos de Administracidén en nombre y representacién del Banco en
las sociedades en que éste participe.

El Banco no otorga el pader de emitir o recomprar acciones del propio Banco, que corresponde a la Junta
General o al Consejo de Administracidén, en su caso.

Acuerdos significativos que se vean modificados o finalizados en caso de cambio de control del Banco

No aplica.

Acuerdos enire ef Banco, los administradores, directivos o empleados que prevean indemnizaciones al
terminarse fa relacién con ia Sociedad con motivo de una oferta ptiblica de adquisicién.

No aplica.
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Diligencia que levanta el Secretario del Consejo de Administracién de Santander Consumer Finance, 8.A., Don Femando
Garcia Solé, para hacer constar que los miembros del Consejo de Administracidn, con vistas a su verificacién por los
auditores, han procedido a suscribir los presentes Estados Financieros Infermedios Resumidos Consolidadcs
correspondientes al periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019, comprensivos del Balance, la Cuenta de
Pérdidas y Ganancias, el Estado de Ingresos y Gastos Recenocidos, el Estado Total de Cambios en el Patrimonio Neto,
el Estado de Flujos de Efectivo y las Notas explicativas, tedos ellos resumidos y consolidados, y el Informe de Gestién
Intermedio Consolidado para el periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2019, elaborados con arregle a los
principios de contabilidad aplicables, de manera que muestran la imagen fiel del patrimonio y de ia situacién financiera,
consolidados, de Santander Consumer Finance, S.A. y sociedades dependientes al 30 de junio de 201¢ y de los
resultados de sus operaciones, de los cambios en el patrimonio neto, y de sus flujos de efectivo, consolidados, que se
han producido durante el periodo de seis meses terminade en dicha fecha, y que el Informe de Gestion Intermedio
Consolidado incluye un andlisis fiel de la evolucion y los resultados empresariales y de la posicién del emisor y de las
empresas comprendidas en la consolidacion tomadas en su conjunto, junto con la descripcién de los principales riesgos
€ incertidumbres a los que se enfrentan. Fiman todos y cada uno de los sefiores Consejeros de la Sociedad, cuyos
nombres y apellidos, junto con su firma, constan a continuacion, de lo que doy fe,

Madrid, a 29 de julio de 2019.

EL SECRETARIO DEL/CONSEJ ADMINISTRACION

Fdo. Fernando Garcia Sclé

LA VICEPRESIDENTA

Fdo: ntaivo Wilmot

s Gl
Fdo. Francisco Javier Gamarra
Antén

Fdo. Inés Serrano Gonzélez Fdo. José Luis de Mora Gil-Gallardo

Fdo. Luis Alberto Salazar —
Simpson Bos

Fdo. Andreu Plaza Lépez

vV /S
Fdo. David Turiel Lépez Fdo. Jose Manuel Robles Fernandez
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ANEXO

Los Estados Financieros Intermedios Resumidos Consclidades de Santander Consumer Finance, S.A. y Sociedades
dependientes, gue componen el Grupo Santander Consumer Finance, correspondientes al periodo de seis meses terminado el
30 de junio de 2019, comprensivos del Balance, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Estado de Ingresos y Gastos Reconocidos,
el Estado Total de Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efeclivo y las Notas explicativas , todos elios resumidos
y consolidados, y el Informe de Gestion Intermedio Consolidado para el periodo de seis meses terminado el 30 de junie de 2019
han sido extendidos en papel timbrado del Estado, con numeracitn comrelativa e impresos por una cara, referenciados con la
numeracion ON5694482 a ON5694566, habiendo estampado sus firmas los miembros del Consejo de Administracion en la hoja
de papel timbrado del Estado referenciada con la numeracién ON2850683.

Madrid, 29 de julio de 2019.

Fdo. Fernando Garcia Solé

Secretario del Consejo de Administracion





